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(1) A gquem se destina a lista de verificacdo?

A lista de verificacdo destina-se a qualquer organiza¢do ou pessoa que apoie 0 Uso
rotineiro de evidéncias no processo de elaboragao de politicas (7).' A elaboragédo de
politicas informadas por evidéncias (PIE) é essencial para atingir os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel e a cobertura universal de salde. Sua importancia

é enfatizada no 13° Programa Geral de Trabalho 2019-2023 da OMS. Esta lista de
verificagao foi desenvolvida pela Secretaria da Rede de Politicas Informadas por
Evidéncias (EVIPNet, na sigla em inglés) da OMS para ajudar seus Estados Membros?
ainstitucionalizar a elaborac&o de PIE. Os érgaos publicos (ou seja, as equipes dos
Ministérios da Saude), os intermedidrios do conhecimento e os pesquisadores que
buscam fortalecer a elaboracao de PIE encontrardo algumas etapas e ferramentas
fundamentais na lista de verificagdo para ajudar em seu trabalho. Embora o setor da
saude seja o principal grupo-alvo da EVIPNet, esta ferramenta pode ser aplicada
por partes interessadas de diferentes setores da sociedade.

(2) Por que e quando usar a lista de verificacao?

Com o uso rotineiro de evidéncias na formulagdo de politicas, é provavel que

0s governos elaborem politicas de uma forma mais efetiva para o progresso da
sociedade. Esta ferramenta pode ser usada: 1) para aumentar a conscientizagéo
quanto a importancia do uso de evidéncias; 2) quando algum pais estiver iniciando
atividades para institucionalizar o uso de evidéncias nas politicas (ou seja, realizando
alguns eventos para debater o assunto ou criando uma pequena comissao cientifica
para auxiliar em uma politica especifica); ou 3) quando algumas medidas para
institucionalizar o uso de evidéncias ja estiverem em vigor, mas houver incertezas sobre
como continuar a desenvolver efou melhorar os processos no contexto do pais.

A ferramenta também pode ser Util em cendrios nos quais o uso de evidéncias para a
elaboracao de politicas esteja enfrentando alguns desafios que indiquem a necessidade
de maior reflexao e desenvolvimento para assegurar sua sustentabilidade em longo
prazo.

(3) Quais sao os objetivos da lista de verificacdo?

« Estimular a discusséo e a utilizagdo de conceitos que definem a institucionalizagédo
da elaboracéo de PIE;

» Apoiar os paises com ferramentas de andlise situacional e avaliagdo do ecossistema
de evidéncias (2);2

» Destacar os dominios e as competéncias basicas, bem como os processos que
ajudam a tornar rotina o uso de evidéncias para a elaboragao, implementacéo e
revisdo de politicas; e

« Oferecer uma lista das principais agdes a serem consideradas ao incorporar a
elaboracéao de PIE no contexto local e avaliar o progresso ao longo do tempo.

' Embora o desenvolvimento de capacidades para colocar pesquisas em pratica esteja intimamente relacionado ao
desenvolvimento de capacidades para realizar pesquisas que se aproximem da pratica ou das politicas, esta lista
de verificagéo esta focada em politicas informadas por pesquisas, e ndo pesquisas informadas por politicas (7).

2 Na Regido do Mediterraneo Oriental da OMS, inclui a Rede Regional de Instituicdes de Evidéncias e Dados para
Politicas (NEDtP, na sigla em inglés).

3 Definido como um sistema que reflete vinculos e interagdes formais e informais entre os diferentes atores (e suas

capacidades e recursos) envolvidos na produgao, tradugéo e utilizagéo de evidéncias (2).
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(4) Como foi desenvolvida a lista de verificacao?

A lista de verifica¢do foi desenvolvida por meio de revisdo sistematica e sintese
interpretativa critica de outras pesquisas relevantes que descrevem algumas das
principais caracteristicas da institucionalizagdo da elaboracdo de PIE, além de
aproveitar experiéncias relevantes nos paises. Um conselho editorial de individuos com
experiéncia no assunto produziu trés rodadas de comentarios por escrito para aprimorar
a ferramenta. A ferramenta também foi avaliada pelos participantes de uma sesséo do
evento Evidence to Policy Summit, da OMS, realizado de 15 a 17 de novembro de 2021,
pelos integrantes da EVIPNet em fevereiro de 2022 e por funcionarios do governo de
diferentes paises em maio de 2022.

(5) Como deve ser usada a lista de verificagao?

A primeira etapa é entender o contexto local e identificar quais dominios da
institucionalizagdo de PIE ja estdo em vigor e em que fase se encontram. Se isso for
feito com o envolvimento de diversas partes interessadas e usando as ferramentas
fornecidas neste documento, a analise sera mais abrangente. Os resultados podem
variar muito, dependendo de a lista de verificagéo ser aplicada por uma organizagéo
governamental, uma unidade de pesquisa ou uma organizagao da sociedade civil.
Facilitadores treinados podem ajudar os formuladores de politicas na aplicagéo da
ferramenta.

Em seguida, é preciso examinar as principais a¢des para cada dominio e fase, e analisar
os facilitadores e barreiras para atingir a fase de maturag¢ao, pensando em quem seria
responsavel por essas a¢des e criando um plano colaborativo. Deve haver analise do
contexto e feedback durante todo o processo. A lista de verificagdo também pode ser
usada como ferramenta de planejamento, monitoramento, avaliagéo e aprendizado. Por
meio da aplicacdo da ferramenta, espera-se que as equipes compreendam melhor seu
processo de institucionalizagcdo e o caminho a seguir, além de aprimorar continuamente
a ferramenta para melhor avaliar as necessidades locais.



Antecedentes

Mensagens principais

Institucionalizar um processo, uma abordagem ou uma intervengéo é torna-los parte
integrante da organizagéo, sociedade ou cultura, de modo que sejam vistos como
“normais”. Quando se busca institucionalizar a elaboragéo de PIE nos paises, espera-se
que as evidéncias sejam usadas de modo regular, sistematico e transparente durante o
processo decisorio, permitindo aprimorar a formulagéo de politicas para o progresso da

sociedade.

Para tanto, ha algumas medidas que as organizac¢des e individuos que apoiam os

governos podem tomar.

Realizar uma
analise situacional do
pals e uma avaliagdo

do ecossistema de
evidéncias.

Mapear as partes interessadas e entender quem esta fazendo o qué, por que e
onde.

Usar ferramentas de analise situacional e de avaliagdo do ecossistema de
evidéncias e adaptar as ferramentas as necessidades e contextos (consulte o Anexo
para um conjunto selecionado de ferramentas).

Compreender
os dominios
€ processos de
institucionalizagdo da
elaboragéo de politicas
informadas por
evidéncias (PIE).

Explorar as principais a¢des por tras dos dominios de: 1) governanga;

2) normas e processos rotinizados; 3) lideranga e compromisso; 4)

recursos e desenvolvimento ou fortalecimento de capacidades, incluindo
competéncias basicas para a elaboragéao de PIE; 5) parcerias, agao coletivae
apoio; e 6) cultura.

Identificar a fase de institucionalizagdo do pais: eventos desencadeantes

(ou antecedentes), fase de conscientizac¢ao, fase de avaliagdo (semi-
institucionalizagao), fase de maturacéo ((re)institucionalizag&do) ou
desinstitucionalizagao.

Aplicar a lista de
verificagdo ao contexto
do pairs.

Decidir se os dominios de institucionalizagao estao (des)equilibrados.
Planejar e colocar em pratica algumas a¢des essenciais que podem ajudar o pais a
alcancgar a proxima fase de institucionalizagao da elaboracéo de PIE.

Realizar continuamente analise de contexto, monitoramento e pesquisas de
feedback para aprimorar as atividades de institucionaliza¢ao.

Participar, compartilhar e aprender com as experiéncias de outros paises.



Photo credit: Pexels



O foco desta ferramenta é apresentar os dominios e processos que 0s 0rgaos
governamentais podem utilizar para institucionalizar o uso de evidéncias. A ferramenta
pode ser usada por pessoas e organizagdes que apoiam o governo, interna ou
externamente, para fazer uma reflexdo sobre o caminho rumo a elaboracao de politicas
informadas por evidéncias (PIE).

Dada a escassez de textos oferecendo orientacdes para compreender a
institucionalizag&o da elaboragéo de PIE, a ferramenta se baseia em grande parte em
duas revisdes sistematicas/sinteses de criticas interpretativas (3,4) recentes, uma
delas desenvolvida especificamente para a lista de verificacdo (3), que resumem as
evidéncias disponiveis sobre o assunto.

O que é a elaboracgao de politicas informadas
por evidéencias e por que ela € importante?

A elaboracéo de PIE pode ser definida como uma estratégia para tomar decisdes
sobre politicas com o objetivo de garantir que o processo decisorio seja informado
pelas melhores evidéncias de pesquisa disponiveis (5). Isso abrange acesso a
evidéncias, bem como sua avalia¢do, de forma sistematica, atualizada e transparente.
Publicacées recentes da Organizagéo Mundial da Saude (6) e da Comisséo Global
de Evidéncias para Responder aos Desafios Sociais (7) destacam os diferentes tipos
de evidéncias que costumam estar disponiveis e sdo Uteis para o processo decisorio,
como pesquisas de comportamento ou implementacao, avaliagdo, modelagem,
analise de dados, informacdes qualitativas, sintese de evidéncias, avaliagao de
tecnologias e analise de custo-efetividade e diretrizes.

O uso de evidéncias pode facilitar a tomada de decisées mais bem fundamentadas,
sistematicas e transparentes em todo o ciclo de formulagdo de politicas (4,8).

As evidéncias podem contribuir para a definicdo de agendas e a formulagéo,
implementacgéo e avaliagéo de politicas (9). E mais provavel que politicas informadas
por evidéncias tenham uma melhor relagéo custo-efetividade e contribuam para

um processo de elaboragdo de politicas mais eficiente, efetivo e equitativo, com
menos tempo perdido em debates ou experimentos que nao estejam apoiados em
evidéncias (70). As evidéncias também contribuem para a identificagdo de barreiras e
facilitadores para a implementacéo de politicas e das variaveis contextuais que afetam
aimplementacao de politicas (77).

Qual o significado de "evidéncias” no contexto desta lista de verificagao? (5)

As evidéncias podem ser entendidas como fatos
conhecidos a partir de experiéncias ou observagdes que
fundamentam uma opinido ou decisdo. No entanto, é
necessario avaliar até que ponto esses fatos corroboram
as conclusdes e o nivel de confianga depositado em
diferentes evidéncias, ja que nem todos os tipos de
evidéncia sdo igualmente convincentes, portanto, seu
uso deve ser sensivel ao contexto.

Exemplos de evidéncias relevantes durante a pandemia
da doenca pelo coronavirus 2019 (COVID 19) incluem
pesquisas cientificas, como ensaios clinicos de
medicamentos; relatérios atualizados de vigilancia da
incidéncia de COVID 19; e achados dos estudos sobre a
relagdo custo-beneficio das vacinas disponiveis contra a
CoviD 19.
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Por que é importante institucionalizar a
elaboracao de politicas informadas por
evidéencias?

Ao institucionalizar o uso das evidéncias, os 6rgdos governamentais ddo um passo
importante para o desenvolvimento de politicas mais efetivas de maneira regular.
Segundo a definicdo do Dicionario Oxford, institucionaliza¢ao significa tornar algo
parte de uma sociedade, cultura ou sistema organizado, de modo que seja
considerado normal. Isso ¢é diferente de simplesmente estabelecer uma equipe ou
um servico, ja que o objetivo da “institucionalizacao” é a viabilidade em longo prazo,
rotinizagdo e relativa estabilidade e resiliéncia da situagéo ao longo do tempo e do
espaco (3). A institucionalizacdo oferece um ambiente propicio para que as evidéncias
sejam usadas em todas as fases da formulagéo e implementacao de politicas. Embora
ainstitucionalizagcdo em si ndo seja uma panaceia, pesquisadores e tomadores de
decisdo parecem reconhecer o valor agregado pela institucionalizagcao da elaboragao
de PIE (8,72). Ha também o desejo expresso de expandir a compreensao pratica e
tedrica sobre a operacionalizagao e sustentagdo da elaboracédo de PIE em contextos
locais.

Ainstitucionalizagao da elaboracéao de PIE pode
ser definida como o processo e o resultado de (re)criar,
manter e reforgar normas, regulamentos e praticas

de rotina que, com base em significado e valores
coletivos, agdes e dotagéo de recursos, permitem

que, com o tempo, as evidéncias se tornem uma

parte legitima e aceita da formulacdo de politicas

Segundo Kasonde e

Campbell (73), a plataforma

de tradugéo de conhecimento
é, "tipicamente, uma entidade
nacional ou estadual cuja funcdo
é criar e nutrir vinculos entre
pesquisadores, formuladores
de politicas e outros usuarios
de pesquisas; esses vinculos
aproximam as comunidades

de pesquisa e de elaboracao
de politicas para, em ultima
instancia, criar ciclos de
evidéncias informadas por
politicas e politicas informadas
por evidéncias” [traducéo livre].
Os tipos de intermedidrios

de evidéncias também estédo
descritos no relatério da
Comisséao Global de Evidéncias
para Responder aos Desafios
Sociais (7).

(3). Ainstitucionalizacdo depende da construcdo de
relacionamentos e interacdes entre as partes que
produzem evidéncias a partir de pesquisa e de sua
forma de se conectar, interagir e se relacionar com as
partes que usarao esse conhecimento. Além disso, é
afetada pelas capacidades institucionais de conduzir
processos e manter os padroes (8).

O fato de ser tanto um processo quanto um resultado faz com que o conceito de
institucionalizagéo seja, as vezes, dificil de entender, especialmente porque rotinizar o
uso de evidéncias na elaborag&o de politicas ndo é uma solugado para todos os casos.
Muitas vezes a institucionalizagdo ndo tem “nome” nem “lugar”, mas se manifesta

em praticas e atividades de equipes e organiza¢des, tanto de membros do governo
quanto de produtores de evidéncias. Algumas das estruturas vigentes elaboradas para
gerar e utilizar evidéncias podem assumir a forma de sistemas nacionais de inovacao,
organizacdes e equipes de apoio a politicas, como plataformas de tradugéo de
conhecimento (73),* departamentos de evidéncias, unidades, féruns, redes (externas ao
governo ou incorporadas ao governo) ou intermediarios do conhecimento (4,70,74,15).
Um desafio importante é a necessidade constante de adaptar e manter os processos,
mesmo depois de uma estrutura ter sido estabelecida ou de a fase de institucionalizagdo
da elaboracgéo de PIE ter sido alcangada (76). Atores e lideres institucionais com poderes
e reconhecimento podem efetuar mudancgas (ou manter e reforgar as institui¢cdes),
influenciando seus pares, implementando rotinas e reproduzindo praticas, o que leva o
processo de institucionalizagdo a uma interagéo recursiva entre estrutura e érgao (3).

Em geral, duas caracteristicas fundamentais facilitam a compreensao de quando a
elaboracao de PIE est3, de fato, institucionalizada (7).



Introducao

A legitimidade, entendida como a percepg¢ao ou premissa generalizada de que as
acdes de uma entidade s&o desejaveis, corretas ou apropriadas segundo determinadas
normas, valores, crencas e defini¢des socialmente construidos (77), o que esta
relacionado aos diferentes niveis de aprovacgao social de uma pratica, é essencial para a
sobrevivéncia da instituicdo (77,78). Para que a elaboracdo de PIE se normalize, é preciso
sinalizar a legitimidade tanto na produg&o quanto no uso de evidéncias — por exemplo,
por meio de reconhecimento profissional ou prémios por trabalhar com evidéncias (79).
Ela também pode ser refor¢gada na forma de manifestos politicos e decisdes sobre quais
elementos constituirdo uma politica publica.

Entende-se por aceitagao (taken-for-grantedness) a reprodugéo da ordem social
por meio de comportamentos padronizados e habituais cujo significado se tornou
generalizado, integrado e incorporado a vida cotidiana, independentemente

dos individuos especificos que realizam a agéo (77,18). Assim, para serem
institucionalizados, os processos de producéo e uso de evidéncias devem estar
alinhados com a vis&o, a misséo e os principios da organizagao.

Esta ferramenta tem como objetivo oferecer uma visao pratica dos dominios e
processos que podem sustentar a elaborag¢éo de PIE em ambito nacional, ajudando as
organizagdes de apoio a politicas e os formuladores de politicas de diferentes paises a
refletir, identificar e continuar a desenvolver seus percursos de institucionalizagéo. Ao
longo do documento, sdo destacados exemplos de paises do mundo todo. O quadro a
seguir, por exemplo, narra a institucionaliza¢do da elaborag¢do de politicas informadas
por evidéncias no Chile.

Outra estrutura util para a institucionalizagdo da tomada de decisdes informada por evidéncias que incorpora
implicitamente as duas caracteristicas principais de legitimidade e aceitacéo é proposta por Scott, conforme

apresentada por Koon et al. (20) e Kuchenmiiller (3), e abrange trés dimensdes:

- Dimensées regulatorias: quando normas vinculantes (ou seja, leis, regulamentos) regem a geragédo e o uso do

conhecimento para a elaboragao de politicas.

« Dimens6es normativas: quando um julgamento de valor é aproveitado para garantir a geragdo e o uso
de conhecimento adequado para a formulagéo de politicas no setor da saude, por exemplo, por meio de
processos formais de credenciamento e certificagio ou processos informais de comentarios de pares. Esse
processo depende de pressdo social para convencer os individuos a gerar e incorporar determinados tipos de

conhecimento, de determinadas formas, a formulacéo de politicas.

« Dimensées culturais-cognitivas: quando a geragéo e o uso do conhecimento para a elaboragao de politicas
sdo tdo comumente compreendidos e valorizados que sdo aceitos. Esse processo envolve a existéncia de
rotinas, linguagem, crencas e protocolos compartilhados sobre o uso do conhecimento para a formulagdo de

politicas.
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Institucionalizacao da elaboracao de politicas informadas por evidéncias no Chile

Lucy Kuhn-Barrientos, Ministério da Saude, Chile

Ha uma década, o Chile comegou a trilhar o caminho para
institucionalizar a elaboracdo de PIE. As a¢des iniciais de
elaboracgéo de PIE foram o resultado de colabora¢des
entre pesquisadores académicos nacionais e iniciativas
internacionais de tradug¢&o do conhecimento. Em 2010,
incentivados pela estratégia EVIPNet da OMS, um

grupo de pesquisadores locais aderiu aos objetivos da
EVIPNet Americas e ajudou a organizar atividades de
capacitacdo e promover a elaboragéo de PIE na regido

da América Latina e do Caribe. Em ambito nacional,
esses pesquisadores promoveram colaboragdes com
partes interessadas locais, desenvolveram capacidades e
fortaleceram parcerias internacionais.

Alguns anos depois, em 2014, uma janela de
oportunidade politica permitiu a criagdo do escritorio da
EVIPNet Chile no Ministério da Saude para promover o
uso sistematico de evidéncias no processo decisério e
implementar métodos e processos padronizados para
sua sustentabilidade em longo prazo. Paralelamente,
foram desenvolvidas outras iniciativas no Ministério

da Saude para vincular a pesquisa a agdo, como a
implementacgéo de processos formais de avaliagcdo

de tecnologias em saude e a adog&o do sistema de
classificacdo de analise, desenvolvimento e avaliagéo
das recomendacdes (GRADE, na sigla em inglés) para
diretrizes de pratica clinica. A articulagéo de todos esses
processos, juntamente com a vontade politica, permitiu
ainstitucionalizacdo da elaboragéo de PIE no Ministério
da Saude por meio da formalizagdo do Departamento de
Avaliagdo de Tecnologias em Saude e Saude Baseada em
Evidéncias (ETESA-SBE na sigla em espanhol), em 2017.

O ETESA-SBE apoia a tomada de decisdes sobre
politicas de saude, pratica clinica e financiamento de
pacotes de beneficios de saude usando as melhores
evidéncias disponiveis. Ha trés unidades: a Unidade de
Politicas de Saude Informadas por Evidéncias (UPSIE)
promove o uso sistematico de evidéncias na formulagdo
e implementacao de intervenc¢des de saude publica e
no sistema de saude; a Unidade de Evidéncias Clinicas
desenvolve diretrizes de pratica clinica e sinteses rapidas
para intervencdes clinicas; e a Unidade de Avaliagcao
Econbmica realiza analises de impacto orgamentario e
resumos sistematicos de avaliagdes econémicas para
decisbes sobre cobertura de saude.

A equipe da UPSIE opera sob

a profunda convicgdo de que,
quando as evidéncias informam as
decisdes, as politicas sdo melhores,
mais justas e mais transparentes,
melhorando a saude da populagéo.
A equipe também defende a colaboragéo entre equipes
técnicas, formuladores de politicas, pesquisadores e
cidadaos.

A Unidade conseguiu implementar métodos e
mecanismos formais de elaboragéo de PIE nos processos
de tomada de decisao. Alguns exemplos incluem um
arcabouco de evidéncias para a elaboracdo do Plano
Nacional de Obesidade Infantil em 2019, a revisdo da
Estratégia Nacional de Saude 2011-2020, dialogos sobre
politicas de saude (como preservativo feminino e bancos
de leite humano), um mapa das lacunas de evidéncias
nas publicagdes sobre a COVID 19, uma recomendagéo
de evidéncias para decisées do GRADE referente a

uma politica de saude publica em 2020 e mais de cem
sinteses rapidas de evidéncias sobre intervengdes de
salde publica e no sistema de saude.

A colaboragé&o entre as unidades do Ministério da Saude
facilitou a adaptacdo do método de evidéncias para
decisdes do GRADE para tomar decisdes de salude
publica, ampliando o leque de técnicas de apoio ao
processo decisorio.

A participagéo de cada unidade em diferentes fases

do mesmo processo fortalece a institucionalizagdo da
tomada de decisdes informada por evidéncias, criando
novas oportunidades de colaboragéo para sintese de
evidéncias, processos deliberativos, desenvolvimento
metodoldgico e comunicacdo de evidéncias, entre outros
aspectos da traducdo do conhecimento.

Para fortalecer a institucionalizag¢éo, € importante
acompanhar a escolha de op¢des de politicas por
tomadores de decisées, facilitando o uso efetivo de
métodos sistematicos e transparentes. E igualmente
importante apoiar o processo decisorio quando ha falta
de evidéncias ou elas sdo incertas, incorporando as
perspectivas, os valores e as percep¢des dos cidaddos
e das partes interessadas e considerac¢des para
implementacgao no contexto local.



Nas secbes a seguir, os leitores poderdo continuar a explorar as ferramentas existentes
para analisar a situagéo de um pais, com a apresentacao de formas de avaliar as
estruturas, os processos e as condi¢des do contexto nacional, bem como o cenério da
elaboracéo de PIE, e os dominios e processos da institucionalizagéo. Na ultima sec¢éo,
uma lista de verificag&o orientada pelos paises descreve em detalhes as etapas que

as organizagdes e os individuos que apoiam os governos podem seguir durante a
institucionalizacéo da elaboracao de PIE.
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Uma das principais atividades relacionadas a institucionalizagéo da elaboracédo de PIE é
uma andlise situacional (quem esta fazendo o qué, por que e onde) ou prova de
conceito (para demonstrar a necessidade da elaboragéo de PIE no pais ou contexto)
(4,27). Uma série de ferramentas para analise situacional esta disponivel no Anexo.

A analise situacional pode ser usada para identificar nichos, ameacas e oportunidades
em uma organizagao que apoie a elaboragéo de PIE e para conhecer as prioridades

dos formuladores de politicas e identificar possiveis colaboradores em paises onde as
iniciativas de elaboracao de PIE estejam sendo implementadas (4). A analise situacional
consiste, em grande parte, em entender quais estruturas e processos ja existem no

pais para que a melhor modalidade de institucionaliza¢&o da elaboracdo de PIE leve

em consideragao o cenario e o contexto locais (72,22). Na Zambia, por exemplo, um
intermediario do conhecimento — com o apoio de um financiador internacional — realizou
varios exercicios de andlise situacional para documentar e compreender a situacio
predominante entre as comunidades de pesquisa e de politicas (73).

Embora a analise situacional provavelmente seja realizada nas fases iniciais da
institucionalizagao, ela pode ser realizada em diferentes momentos para identificar novas
ameagas e oportunidades. A institucionalizacdo se concentra na sustentabilidade dos
esforcos de elaboragéo de PIE. Portanto, a andlise situacional com essa finalidade pode ter
uma abordagem ligeiramente distinta e, consequentemente, resultados diferentes.

Tendo em vista que a analise situacional € um exercicio que nos ajuda a entender em que
fase estamos no processo de institucionalizagcdo da elaboragéo de PIE, o contexto e o
momento sociopolitico do pais sdo importantes para a manutengéo do trabalho (76) e a
sinalizagdo do melhor caminho a seguir. Em paises que estéo passando por emergéncias
e crises sociais ou politicas, por exemplo, as evidéncias geralmente sdo vistas como

um luxo, e ndo como necessidade (72). Paises que estejam enfrentando esses desafios
podem precisar adaptar a andlise situacional e a estratégia de institucionalizacdo de forma
a se concentrarem em um menor nimero de dominios e processos.

modelagem econdmica e analise de custo-beneficio;
elaboragéo de resumos de politicas publicas;
desenvolvimento e adaptag&o de diretrizes; analises
de politicas; estudos qualitativos e sintese de
pesquisas qualitativas; e andlises estatisticas
Presenca de instituicdes de exceléncia técnica
ligadas ao ministério da saude (por exemplo,
institutos nacionais de saude publica e institutos
nacionais de pesquisa em saude)

Disponibilidade de recursos financeiros para
pesquisa em saude e sintese de pesquisas
Existéncia de unidades pertinentes dentro do

Fatores que afetam a sele¢cao da abordagem
adequada para melhorar a capacidade institucional
nacional de elaboragao de politicas informadas por
evidéncias

A necessidade de capacidade institucional nacional & .
especifica ao contexto. A solugdo adequada para um
determinado pais requer a consideragdo dos seguintes
fatores: .

» Populacdo nacional e necessidades prioritarias
» Capacidade das instituicdes académicas de realizar  *

Os paises variam em suas capacidades nacionais, bem como em suas necessidades

pesquisas em saude ou sinteses de pesquisas
vélidas e confiaveis

Capacidade das instituicbes académicas de oferecer
capacitacéo nas principais disciplinas e métodos
necessarios para a tomada de decisdes informada
por evidéncias, por exemplo: revisdes sistematicas;

ministério da saude ou possibilidade de desenvolver
tais unidades (por exemplo, unidades de politicas em
saude, departamentos de planejamento, unidades
de pesquisa e desenvolvimento e unidades de
avaliacdo de tecnologias em saude).

Fonte: Ver (12).

e prioridades (conforme mostra o quadro acima); portanto, fatores que possam afetar
a decisdo de selecionar a modalidade nacional de elaboragéo de PIE devem ser
devidamente considerados (72).



T Quais sado os dominios
da institucionalizacao?




Frequentemente, ter uma (infra)estrutura de elaboragéao de PIE, como uma
plataforma de tradugao de conhecimento, é equiparado a “institucionalizagao

da elaboracgéao de PIE". Porém, a sustentabilidade da institucionalizagao é obtida
por meio de um conjunto mais amplo de dominios e processos que dependem
do contexto. Pode ser recomendavel institucionalizar a elaboracéo de PIE dentro de
uma estrutura preexistente (4), pois esse é um fator facilitador para a sustentabilidade ao
fornecer acesso a recursos e apoio. A estrutura pode estar abrigada em uma instituicao
governamental ou académica, e € muito importante haver alinhamento com as estruturas
e os requisitos administrativos da instituicdo anfitria (23). A institucionalizacdo da
elaboracao de PIE pode envolver: a) incorporagao de evidéncias em organizagdes
formuladoras de politicas; b) adogao de uma perspectiva politica em organizacdes de
pesquisa; ou c) criacdo de organizagdes intermediarias que fagcam as duas coisas.

Existem cinco dimensdes principais que podem orientar os paises na selecéo da
modalidade nacional de institucionalizagdo da elaboracao de PIE: a) abordagem
integrada de multiplos conceitos ou conceito Unico; b) adaptacao de estruturas e
processos existentes ou desenvolvimento de novas estruturas e processos; ¢) definicio
do papel das instituicdes académicas; d) nivel de envolvimento das partes interessadas;
e e) nivel de padronizacao dos métodos e formalidade da formulag&o de politicas (72).
Sugere-se que 0s paises comecem por planejar essas dimensdes e definir até que ponto
aplica-las no sistema social e de saude.

Embora ndo exista um modelo, as experiéncias da maioria dos paises destacam seis
dominios como elementos essenciais para institucionalizar a elaboracdo de PIE:

1) governanca: amplo conjunto de func¢des relacionadas a criagdo de normas e ao
direcionamento, incluindo estruturas institucionalizadas, mandatos ou plataformas
que fagam uma ponte entre pesquisa e politica publica;

2) normas e processos rotinizados: ferramentas e protocolos, bem como memoéria
institucional e processos de documentacao, para garantir normas minimas e produtos
e processos de traducdo do conhecimento de alta qualidade;

3) lideranca e compromisso: fortes lideres carismaticos e defensores da causa que
tenham influéncia sobre a adog¢ado duradoura da elaboragéo de PIE, tanto direta, por
meio da alocagéo de recursos (humanos e materiais), quanto indireta, por meio de
incentivo, apoio e mentoria;

4) recursos e desenvolvimento ou fortalecimento de capacidades: disponibilidade
e desenvolvimento de recursos humanos, financeiros, materiais e de informacgéo.
Existéncia de uma massa critica de pessoas, dentro e fora da organizagéo, habilitadas
na aplicacao rotineira e consistente da tradugéo do conhecimento ao longo do tempo;

5) parcerias, agao coletiva e apoio: nivel de interagao das partes interessadas
dentro do “campo organizacional”, criando um mecanismo para o engajamento e
envolvimento regular de diversas partes interessadas em prol da mesma causa,
resolugéo conjunta de problemas, identificagdo de recursos para tradugéo do
conhecimento e apoio técnico continuos; e

6) cultura: valores basicos, pressupostos e crencas considerados validos e
disseminados e promovidos como praticas diarias. Isso permite um entendimento
comum do que é a tradugado do conhecimento, do valor que isso pode trazer e de
quais atividades e beneficios podem ocorrer (3).

Deve-se observar, porém, que alguns paises podem ser capazes de institucionalizar

a elaboragé&o de PIE sem promover igualmente todos esses dominios, especialmente
quando se consideram os diferentes contextos. Essa estrutura pode ser usada

para entender melhor o progresso do pais em relagdo aos principais pilares da
institucionalizag&o e do progresso na elaboragéo de PIE e para planejar uma abordagem
mais coerente.
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1) Governanca

Identificar estruturas governamentais, politicas e unidades de formulagao de
politicas ou de planejamento preexistentes dentro das instituicdes governamentais
que criam incentivos, promovem a interagédo e fazem uma ponte entre pesquisa e politica
publica

Estabelecer efou fortalecer a operacionalizagéo de equipes multidisciplinares e
multissetoriais, escritérios de coordenacgao de evidéncias e unidades separadas
(por exemplo, analise de dados, ciéncia comportamental) (4,24-37)

Incorporar o uso das melhores evidéncias disponiveis as estruturas e processos
existentes (por exemplo, orgamento e planejamento) (27,32,33)

Criar (ou revisar) mandatos e marcos legais para vincular claramente a pesquisa

as politicas e definir fungdes, tarefas e responsabilidades relacionadas a melhor
compreenséo das necessidades das partes interessadas, evitando a duplicagdo

de esforcos e maximizando a produtividade, tanto no governo quanto na pesquisa
(4,29,34,35)

Comprometer-se com a independéncia e a autonomia da elaboracgao de PIE
(35,36), ser transparente sobre acordos entre produtores e usuarios de conhecimento
e dispor de ferramentas para evitar vieses e conflitos de interesse que afetem
negativamente a elaboragéo de PIE

2) Normas e
processos
rotinizados

Seguir o ciclo de politica/agcado na elaborac¢ao de PIE (ver a Figura 1 abaixo), desde a
realizagao de exercicios de definicdo de prioridades até o fortalecimento de uma
agenda de elaboracéao de PIE que seja adaptavel a mudancgas de contexto, incluindo
cidadaos, formuladores de politicas e provedores (37,38), com a proposi¢do de nhormas
e padrdes nacionais que permitam a sintese de evidéncias, sua divulgagéo para
tomadores de deciséo, apoio ativo para sua implementacéo, avaliacdo de seus impactos
e incorporacgdo das ligdes aprendidas no ciclo seguinte (6,39)

Priorizagao de questdes
a serem abordadas
pelas politicas

Monitoramento Busca

e avaliagao de evidéncias

Apoio a deliberagdo Sintetizando evidéncias:

e implementagdo Resumo de evidéncias

de politicas para politicas publicas
Convocagdo de

um dialogo deliberativo

Desenvolver ferramentas e protocolos transparentes que garantam produtos e processos
de alta qualidade (70,37), salvaguardando, assim, a credibilidade e a neutralidade dos
pesquisadores (4), aumentando a confianga dos formuladores de politicas e respeitando
o fato de que diferentes partes interessadas valorizam diferentes tipos de evidéncia -
por exemplo, doadores podem preferir evidéncias abrangentes de ambito internacional,
ao passo que tomadores de decisdo podem valorizar também evidéncias locais; os
pesquisadores, por sua vez, podem preferir revisoes sistematicas e ensaios clinicos (40)
Concentrar a atengéo em processos bem documentados que melhorem a meméaria
institucional e reduzam a dependéncia de determinados individuos com conhecimentos
e habilidades (37,47), bem como em indicadores de monitoramento e avaliagdo
adequados ao contexto local

Adotar uma abordagem robusta e transparente para selecionar e gerar evidéncias

de alta qualidade, incluindo a definigdo de quais evidéncias serdo selecionadas; o
mapeamento, a avaliagdo e a sintese de evidéncias relevantes; o esclarecimento das lacunas
de evidéncia e necessidades de capacitagdo (36,42,43); e uma clara explicagéo de como as
evidéncias podem ser Uteis para informar as prioridades do governo (4)



Em que fase estamos? Analise situacional do pais
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3) Lideranca e
compromisso

« |dentificar e motivar lideres carismaticos renomados nas areas de pesquisa e
politicas publicas que estejam abertos a mudancas e possam se comprometer
com a alocacgéao de recursos (humanos e materiais), além de oferecer incentivos, apoio e
mentoria (4,28,29,32,44,45)

« Desenvolver habilidades de lideranca e especializagao em pesquisa e elaboragao
de politicas e contribuir para que os lideres valorizem as evidéncias de pesquisa, estejam
dispostos a usar evidéncias no processo decisorio e reconhegam e apoiem os processos de
pesquisa (4)

« Dispor de recursos, sistemas e procedimentos (inclusive tecnologias) para evitar o colapso
organizacional se ou quando pessoas importantes se afastarem; a memdaria institucional
nao deve depender de individuos (4,28,29)

4) Recursos e
desenvolvimento ou
fortalecimento de
capacidades

Competéncias basicas para a institucionalizagao da elaborac¢ao de PIE

Além da estrutura, em sua maior parte a institucionalizagéo da elaboragéo de PIE requer
conhecimentos, atitudes, habilidades, tragos de personalidade, metas, motivagéo e
preferéncias (52). Habilidades avangadas de comunicagao para negociar questdes

e opc¢des importantes de politicas (52) sdo exemplos de competéncias que podem
impulsionar a agenda de elaboragéo de PIE.

Mallidou et al. (53) identificaram as principais competéncias para a tradugéo do
conhecimento:

+ Compreensao do contexto

» Compreensao das pesquisas

» Processos de traduc¢do do conhecimento e elaboracéo de PIE

» Compartilhamento de conhecimento

» Conhecimento de recursos relacionados a evidéncias e utilizacdo de achados de
pesquisas

» Compreenséo e realizagéo de atividades de divulgacao

- Valorizagéo e realizagéo de trabalho em equipe e colaboragéo

- Liderancga

- Sintese e intermedia¢do de conhecimento

« Fomento ainovacéo

Um desafio importante para os funcionarios publicos sdo as praticas de gestdo do
conhecimento, especificamente dados curados e acessiveis e acervos de evidéncias
que possam ser usados como e quando necessario. Assim, a gestdo de varios corpos de
conhecimento é outra habilidade fundamental para institucionalizar a elaboragao de PIE.

As capacidades interpessoais também desempenham um papel muito importante,
mas tendem a ser negligenciadas. Entre as competéncias essenciais, destacam-se
atitudes como confiancga, discri¢cdo/tato/diplomacia, credibilidade, compromisso com a
ética de trabalho e comportamento profissional, valorizagdo da pesquisa e compromisso
permanente com o aprendizado.

A institucionalizagdo de competéncias relevantes para a elaboragéo de PIE pode ser
fortalecida por meio de programas de capacitag¢ao, avaliagdes de progresso na carreira,
descri¢des de cargos ou especificagdes pessoais que reconhe¢am o papel que a
subjetividade desempenha na elaboragéo de PIE (54). Moore e Khan (55) enfatizam que
também é necessario institucionalizar formas de colaborar e trabalhar em equipe (inspirar
partes interessadas e desenvolver relacionamentos, tomar decisbes em pequenos grupos,
definir prioridades, compreender contextos, desenvolver consenso e navegar a interface
pesquisa-politica), e ndo apenas procedimentos técnicos.

« Contextualizar quais recursos humanos, financeiros, materiais e de informacgao sédo
fundamentais para institucionalizar a elaboragéo de PIE no cenario nacional (27,28,46)

- Identificar e trabalhar para superar as barreiras e limitagées que os paises podem
enfrentar com relagdo a disponibilidade, ao acesso e ao uso de recursos digitais e bases
de dados/plataformas, disponibilidade de documentos de acesso livre, softwares de
estatistica, bibliotecarios treinados para elaboragao de PIE e tradugao para diferentes
idiomas (3)
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4) Recursos e
desenvolvimento
ou fortalecimento
de capacidades
(cont.)

Fortalecer capacidades individuais e institucionais de planejar e implementar as
fungoes de tradugao do conhecimento e desenvolver competéncias basicas na
elaboragao de PIE (ver o quadro abaixo) de maneira eficaz e eficiente (4,28,43,47). Isso
requer equipe com conhecimento, habilidades e experiéncia adequadas, com pessoal
suficiente para implementar o trabalho da plataforma de tradugéo de conhecimento (28)
Desenvolver e manter a capacidade do ecossistema de evidéncias, como
aprender fazendo, aprendizagem entre pares, capacita¢cdo em servico, desenvolvimento
de capacidades institucionais, etc. Passar de oficinas pontuais de trabalho para

sessdes mais institucionalizadas de capacitacdo, da capacitagao de individuos para

o desenvolvimento de capacidades organizacionais e uma oferta mais variada de
capacitagéo para diferentes partes interessadas (48)

Definir incentivos financeiros efou nao financeiros adequados para atrair e reter
essas competéncias, bem como para gerenciar a carga de trabalho (4,49,50)

Planejar e buscar financiamento sustentavel e diversificado, que pode vir de
organizagdes internacionais, doadores, governos, financiamento de projetos por uma
agéncia de financiamento de pesquisa ou outro grupo de partes interessadas, dotagdes
ou outras fontes (4)

Evitar a dependéncia excessiva de financiamento externo ou de subsidios de
curto prazo. Tentar criar despesas gerais e espacos flexiveis para organizar um trabalho
mais longitudinal

Garantir que os financiadores ndo possam influenciar os achados das pesquisas,
mas envolvé-los nas decisdes sobre as perguntas de pesquisa e estabelecer acordos
claros sobre os marcos e os produtos da elaboragéo de PIE (36)

Oferecer infraestrutura (escritorios, equipamentos, espago para reunides) e
tecnologia adequadas, como computadores pessoais, boa conexdo com a Internet e
acesso a bases de dados, para que o funcionamento seja adequado (4,57)

Garantir a disponibilidade de pesquisas e informacdes de saude relevantes,
aplicaveis, acessiveis e faceis de ler que possam determinar o escopo do trabalho
que a organizagao pode realizar e a rapidez com que o trabalho pode ser realizado (4)
P6r em pratica esforgos de comunicagao, como enquadramento, adaptagado e
direcionamento das mensagens, explicagdo das incertezas, criagdo de narrativas

que proporcionem vinculos emocionais e identifica¢ao, utilizacdo das redes sociais

e meios de comunicagdo on-line, identidade de marca e marketing social e envio de
lembretes (79)

5) Parcerias, acédo
coletiva e apoio

Proporcionar um mecanismo para envolvimento e participagao continuos de
diversas partes interessadas em torno da causa exata do problema, resolugao
conjunta de problemas, identificagéo de recursos e suporte técnico continuo
(27,32,44,56)

Facilitar relagdes cordiais entre as comunidades de pesquisa e de politicas, dos
setores publico e privado, com comunicacao regular e identificagdo de prioridades
compartilhadas, aumentando a confianga ao longo do tempo, minimizando a
fragmentacgé&o e criando vinculos interorganizacionais mais solidos (4)

Estabelecer incentivos para o envolvimento do governo com organizagdes,
atividades e redes internacionais, bem como com organizagdes locais e
nacionais que valorizem a tradugao do conhecimento e possam oferecer oportunidades
de financiamento e capacitacao (4,27,56)

Sustentar a elaboragao de PIE por meio de projetos ou redes colaborativas, por
exemplo, combinando fundos ou criando parcerias que compartilhem comunidades

de aprendizagem e pratica (47) e desenvolvendo indicadores para redes colaborativas
(3757)

Promover didlogos regulares sobre politicas para trocar ideias com parceiros,
conhecer suas necessidades de evidéncias, identificar o conhecimento tacito e as a¢des
que os diferentes grupos podem adotar para abordar os problemas do sistema de salde
e contextualizar as evidéncias mundiais (4,58)

Contribuir para um elevado nivel de conscientizagao dos usuarios-alvo sobre os
programas, servigos e produtos relacionados a elaboragéo de PIE que estéo sendo
oferecidos (ou seja, preparar folhetos, realizar oficinas ou debates para explicar melhor as
diferencas entre os produtos, cronogramas de desenvolvimento e quais questdes podem
ser abordadas por cada produto) (4)
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6) Cultura .

facilitador para a elaboragéo de PIE

uso de evidéncias (62)

produtos de elaboracéao de PIE (4)

Mapear os valores, pressupostos e crencas considerados validos e que estdo sendo
divulgados e promovidos como praticas diarias em seu contexto (20,50,60,67)

« Compreender os fatores e barreiras estruturais e organizacionais que podem impedir o
acesso a fontes de evidéncias e seu uso, como revisdes sistematicas com foco especifico
na cultura dos governos/servi¢os publicos, que podem representar uma barreira ou um

+ Aumentar a confianga dos formuladores de politicas e do publico em geral nas evidéncias
— por exemplo, comunicando as incertezas e os riscos relacionados aos diferentes tipos de
evidéncia (7), especificamente durante emergéncias que possam impor desafios éticos ao

« Aumentar continuamente a conscientizagao e criar demanda por atividades, servigos e

» Desenvolver e reproduzir um repertério cultural (63) que inclua ideias e interesses de
diferentes partes interessadas e sustente as atividades de elaboragao de PIE

A caixa de texto a seguir ilustra alguns dos principais dominios descritos neste capitulo,
com base na experiéncia da unidade de tradu¢do do conhecimento na Etiépia. Destaca,
em particular, a importancia de dominios como: parcerias, agédo coletiva e apoio; normas

e processos rotinizados; e recursos.

Unidade de tradugéo do conhecimento na Etidpia: anos de desenvolvimento

Mamuye Hadis, Instituto de Saude Publica da Etidpia (EPHI), Etiopia

A Unidade de Tradug&o do Conhecimento foi criada em
2009 na Etidpia com onze integrantes permanentes

e produz resumos de politicas publicas e revisdes
rapidas. Atualmente, a Unidade esta desenvolvendo
capacidades em métodos de revisdo sistematica e
avaliacdo de tecnologias e esta tentando estabelecer
colaborag¢des locais e internacionais. A importancia

da Unidade esta se tornando clara, tanto em nivel
institucional quanto no nivel do Ministério Federal da
Saude, devido aos esfor¢os incansaveis da equipe

de tradug&o do conhecimento. O Departamento de
Transferéncia de Tecnologias e Traducdo de Pesquisas
colaborou com a EVIPNet e com os projetos de Apoio
ao Uso de Evidéncias de Pesquisa (SURE, na siglaem
inglés). A plataforma de tradug¢do de conhecimento é um

Os principios de institucionalizagéo da elaboragéo de PIE, como governanga inclusiva
e participativa e responsabilidades compartilhadas (27); abordagem baseada
em evidéncias (36,64); adaptacao, flexibilidade e aprendizado continuos (50,65);
pensamento sistémico (67,65); credibilidade (43,50); transparéncia e prestacao
de contas (43,66); independéncia e autonomia (36,66); legitimidade (77,50); e
complexidade do ecossistema (48), séo transversais a todos os dominios.

Etica, equidade, género e direitos humanos também abrangem todos os dominios
e precisam ser planejados, incluindo capacidades distribuidas de forma equitativa em

ambito mundial para apoiar o uso de evidéncias (7,67,68).°

centro colaborador do Instituto
Joana Briggs (JBI) e do centro
de Atencéo a Saude Baseada em
Evidéncias da Universidade de
Jimma.

Mesmo depois de 13 anos,

considera-se que a maioria dos dominios esteja nas
fases de conscientiza¢édo e desenvolvimento, mas houve
grande progresso no dominio de normas e processos
rotinizados devido as colaboragdes supracitadas. O
caminho para a institucionalizag&o da elaboragéo de PIE
na Etidpia foi e continua sendo dificil, mas esse objetivo é
alcancavel gracas a dedicagao da equipe.

5 Em termos de ferramentas, a
equidade e a ética nos diferentes
dominios da institucionalizacdo
podem ser avaliadas usando
a estrutura MEURI (62) ou a
estrutura PROGRESS-Plus (67),
por exemplo. Para ferramentas
de equidade em politicas,
consulte (68).
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Como contextualizar e equilibrar os dominios
em todas as fases de institucionalizacao?

A institucionaliza¢do depende das inter-relagdes entre os seis dominios apresentados, e
¢ alcangada quando ha um equilibrio do sistema entre os componentes, o que significa
que os dominios estdo alinhados e conectados (3), ainda que, como mencionado,
alguns estejam mais avangados que outros.

Alguns dominios podem ser mais relevantes em determinadas situagdes e contextos
socioculturais do que outros (3). Os “argumentos morais” para a elaboracéo de PIE
também podem variar entre paises. Por exemplo, o imperativo de evitar qualquer
desperdicio de recursos em programas ineficazes em contextos de recursos
limitados pode ajudar a promover uma cultura de evidéncias em alguns lugares (2).
De modo geral, o contexto macro que engloba fatores estruturais, politicos

e socioeconomicos influencia a forma como os drgaos estatais usam as
evidéncias (67).

Por exemplo, quando o caminho para a institucionaliza¢do esta apenas comegando,

os dominios que exigem mais agdo podem ser lideranga e compromisso; cultura;
recursos humanos; e parcerias, agao coletiva e apoio (4). Na Africa do Sul, redes,
relagdes de confianga, parcerias e esforgos de desenvolvimento de capacidades,
como oficinas e sessdes de mentoria, foram muito importantes para institucionalizar a
elaboracao de PIE (69,70). Também foi fundamental valorizar a elaboragéo de PIE em
um plano de desenvolvimento nacional orientado pelo setor publico (2).

No Quénia, havia um equilibrio delicado entre alavancar relacionamentos pessoais
individuais e estabelecer parcerias institucionais mais sustentadas no caminho para
ainstitucionalizagdo da elaboracao de PIE (77). Na Moldova, foram organizados
esforgos de capacitagdo como uma primeira etapa para criar um grupo de trabalho
sobre evidéncias (27). A identificacdo de defensores do uso de evidéncias, aliada ao
desenvolvimento de capacidades e a assisténcia técnica, foram as primeiras etapas em
todos os paises da EVIPNet Europe (22,72). Em outros paises, recursos financeiros e
liderancga de paises estrangeiros foram as forcas motrizes por tras da institucionalizagéo
da elaboragédo de PIE (2). No Brasil, a existéncia de uma rede internacional promovida
pelo Ministério da Saude e de uma organizagdo anfitrid dentro do governo ou de uma
universidade parece ter sido importante (64, 73). Em Burkina Faso, o fato de que a
unidade que funcionava como servico de resposta rapida tinha um mandato oficial do
governo e enfoque em politicas publicas teve o efeito mais significativo no processo

de institucionalizacéo (75). Na Republica Islamica do Ird, a fusdo da saude com

a educacao médica no Ministério da Saude é um exemplo de um sistema de saude
integrado em que ha estreita colaboragao entre os formuladores de politicas de saude
e uma instituicdo académica (72). O Libano é outro exemplo de pais que tem uma
instituicdo académica independente para elaboragéo de PIE, a qual apoia o Ministério da
Saude com evidéncias em resposta as necessidades e perguntas dos formuladores de
politicas (72).

A necessidade de uma clara definigdo da estrutura de governanca, bem como dos
recursos financeiros e de normas e processos rotinizados, pode surgir em etapas
mais avangadas do processo de institucionalizacdo (4). Contextualizar os dominios de
institucionalizagdo da elaboracéo de PIE de acordo com as necessidades e os pontos
fortes do pais € uma etapa importante para assegurar que os esforgos estejam bem
posicionados para promover o processo de institucionalizagéo.
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Parcerias e desenvolvimento de capacidades no Brasil

Jorge Barreto, Fiocruz Brasilia, e Maritsa Bortoli, Instituto de Saude, Brasil

O Brasil tem tradicdo em iniciativas que promovem o
uso de evidéncias de forma sistematica e transparente
para a formulacdo e implementagao de politicas de
saude. A EVIPNet Brasil, por exemplo, criou em todo

o pais Nucleos de Evidéncias descentralizados, que
tém capacidade para envolver partes interessadas,
desenvolver produtos de tradu¢do do conhecimento

e intermediar o conhecimento sob a coordenacdo da
Secretaria Executiva do Ministério da Saude.

No entanto, quase 15 anos apds a criagdo da EVIPNet
Brasil, os desafios persistem, como a baixa capacidade
institucional de gestdo do conhecimento e de
monitoramento e avaliagdo e o pouco uso de evidéncias
cientificas na formulacéo e implementacao de politicas
de saude.

Em 2014, os gestores de saude de Franco da Rocha, um
municipio na regidao metropolitana de Sao Paulo, Brasil,
procuraram a equipe do Instituto de Saude, um centro
de pesquisas em saude publica vinculado a Secretaria
da Saude do Estado de S&o Paulo. Desde sua criagéo,

o Instituto fornece dados para a tomada de decisées
informadas dentro do sistema de saude de uma forma
inovadora, desenvolvendo pesquisas cientificas e
tecnoldgicas, apoiando gestores de salde, educando
profissionais de salde e comunicando evidéncias.

Por meio de didlogo aberto e continuo, prioridades de
salde identificadas pelos gestores de saude foram
avaliadas de forma colaborativa com o objetivo de
desenvolver o sistema de saude local e consolidar a
gestdo da saude para desenvolver e incorporar solu¢des
duradouras para os problemas de saude. No mesmo
ano, uma grande janela de oportunidade se abriu devido
a colisdo entre duas a¢des importantes: a elaboragéo

de um diagnéstico do sistema de saude do municipio e
a entrada do Instituto de Saude na Rede Brasileira para
Politicas Informadas por Evidéncias (EVIPNet Brasil).

No ano seguinte, os gestores de saude de Franco

da Rocha selecionaram internamente trés temas de
maior prioridade cujos indicadores mostravam piora de
desempenho nos diagndsticos de saude: 1) prescri¢cao
inadequada e desnecessaria de antidepressivos; 2)
mortalidade materna; e 3) controle de diabetes mellitus
tipo 2 a fim de reduzir a mortalidade precoce por doengas
crdnicas na cidade. Com a institucionalizagdo de um
Nucleo de Evidéncias, o Instituto de Saude produziu trés

resumos de politicas publicas e
desenvolveu trés dialogos sobre
politicas que contaram com a
participacdo de gestores de saude,
profissionais de saude, pesquisadores e outras partes
interessadas. Apds os dialogos, as op¢des apresentadas
nos resumos de politicas foram implementadas. Nos
anos seguintes, outras agées foram realizadas, como o
desenvolvimento e implementacéo de cinco diretrizes
locais, um resumo de politicas publicas para reduzir
erros de prescri¢do, uma revisdo de escopo sobre o
tratamento farmacolégico da COVID 19 e um resumo

de evidéncias sobre medidas para conter a pandemia

de COVID 19 no ambiente escolar. Isso demonstrou

a viabilidade e os beneficios de uma parceria entre os
gestores de saude de um municipio e um instituto de
pesquisa para fortalecer o sistema de saude local e
melhorar as condi¢des de vida e saude da populagdo. A
parceria e todas as a¢des precisam estar intimamente
associadas aos principios de tradug¢éo do conhecimento,
promovendo a apropriagdo do conhecimento cientifico,
criando relagcdes com atores sociais, promovendo seu
envolvimento no processo, informando e implementando
acdes por meio de mensagens especificas e
personalizadas para cada objetivo.

Outra parceria brasileira para elaboracao de PIE foi criada
em 2018, com o desenvolvimento do projeto de Gestado
de Politicas de Saude Informadas por Evidéncias (ESPIE)
pelo Ministério da Saude do Brasil e pelo Hospital Sirio-
Libanés, que inclui conselhos nacionais de secretarios
estaduais e municipais de saude.

O objetivo do projeto ESPIE era qualificar a gestao
das politicas de saude por meio do uso sistematico e
transparente do conhecimento cientifico no processo
decisorio.

No triénio 2018-2020, os processos educacionais
para tomadores de decisdo, apoiadores e outros
atores institucionais tinham o objetivo de aumentar
sua capacidade de apoiar politicas informadas por
evidéncias, desenvolver produtos de tradu¢do do
conhecimento e desenvolver e implementar planos de
acdo informados por evidéncias mundiais e locais nos
respectivos contextos.
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Desenvolvida em 12 estados brasileiros, a parceria incluiu
480 participantes, 26 facilitadores e trés coordenadores.
A abordagem pedagdgica foi construtivista, e o curriculo
foi orientado por competéncias previamente acordadas.

As ferramentas SUPPORT para a elaboragéo de politicas
de saude informadas por evidéncias e os fundamentos
do processo de planejamento estratégico-situacional
orientaram a criagcdo de 49 produtos de tradugéo do
conhecimento que abordaram diferentes problemas

de saude publica no contexto local. As etapas foram: 1)
definicdo de um problema prioritario; 2) identificacao

de op¢des para abordar o problema; 3) identificagéo

de barreiras e estratégias de implementacéo; 4)
consolidagcéo de um resumo de evidéncias para

politicas de saude; 5) organizagcao de um didlogo sobre
politicas com base no resumo de evidéncias; e 6)
desenvolvimento e implementag&o de um plano de agéo,
incluindo monitoramento da mudanca.

Essa foi uma das maiores iniciativas nacionais de
capacitagéo na elaboragéo de PIE ja desenvolvidas

no mundo. Embora os resultados imediatos fossem o
conhecimento sobre processos e produtos de traducéo,
atualmente a implementagao e o monitoramento dos
planos de acdo estdo mostrando se esse caminho é téo
promissor quanto parece.

Na edi¢do atual, que teve inicio em 2021, o projeto ESPIE
manteve seu objetivo de estabelecer estratégias para
ainstitucionalizagao do uso de evidéncias cientificas
no processo de tomada de decisdo em politicas e
sistemas de saude de forma sistematica, transparente
e contextualizada. As atividades atuais incluem o
desenvolvimento de um perfil de competéncias para
elaboracgéo de PIE no Brasil, um estudo de avaliagéo
dos egressos das edi¢des anteriores do projeto e o
desenvolvimento de um guia para institucionalizar a
elaboracgéo de PIE no pais, entre outras.
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Embora frequentemente considerada um resultado intermediério, a institucionalizagéo
da elaboragéo de PIE é um processo (3,4) que engloba as seguintes fases:

a) Eventos desencadeantes: eventos politicos, técnicos ou sociais que desestabilizam
as praticas existentes e precipitam mudancgas (3,74). Esses eventos podem assumir a
forma de uma mudanca na legislagdo, uma crise politica ou sanitaria, um contrato com
um terceiro que se desfaz ou uma nova agenda internacional. A COVID 19 é um exemplo
de evento desencadeante, conforme descrito no quadro abaixo.

No Cazaquistao, por exemplo, a implementagao da EVIPNet comegou pela priorizagéo
da necessidade de um sistema de saude efetivo na legislagao nacional (27). Na Africa
do Sul, a Constituicdo de 1996 e sua afirmacao da necessidade de promover o uso
eficiente, econdmico e efetivo dos recursos foi um ponto de virada para institucionalizar
a elaboragéo de PIE (2).

Os eventos desencadeantes geralmente se beneficiam do compromisso com uma
abordagem de sistemas, na qual os sistemas de politica e pesquisa compartilham
uma estratégia comum que ajuda a envolver as partes interessadas na defini¢cdo de
prioridades, no desenvolvimento de politicas de pesquisa e na capacitagdo, além de
facilitar a criagdo de uma cultura de pesquisa.

b) Fase de conscientizagao: concentra-se na criagdo de um clima de apoio a
elaboracao de PIE (em &mbito local, nacional e internacional), na compreenséo da
motivagao que levaria essa ideia adiante e na identificagdo da natureza e do grau
de fragmentacéo entre as comunidades de politicas e de pesquisa, da abertura
organizacional e da disposi¢do para mudancgas (74). Inicialmente, paises sem
conscientizagdo generalizada podem precisar de se concentrar na difuséo de ideias
sobre a elaboragao de PIE por meio de oficinas de capacitacao, processos de
definicao de prioridades e oportunidades de troca de experiéncias entre
formuladores de politicas, partes interessadas e pescuisadores para ajudar
areunir as comunidades de politicas e de pesquisa (4). Isso pode ter um papel
importante em facilitar a institucionalizagéo da elaboracéo de PIE.

A pandemia de COVID 19 como evento desencadeante
Kaelan Moat e John Lavis, McMaster Health Forum, Universidade McMaster, Canada

A COVID 19 criou um raro foco nas evidéncias entre governos, empresas e organizagdes
ndo governamentais, varios tipos de profissionais e cidadaos. Outros desafios sociais,
desde o rendimento escolar até o desempenho do sistema de salde e a mudanga do
clima, precisam de uma revitalizagdo semelhante de enfoque nas melhores evidéncias.
No entanto, apesar desse entusiasmo pelas evidéncias, a pandemia destacou diversas
deficiéncias, incluindo muitos exemplos do uso de “outras coisas’, em vez das melhores
evidéncias, encontradas pelos tomadores de decisdo (por exemplo, estudos especificos,
opinides e painéis de especialistas e decisdes de outras jurisdi¢cdes), bem como énfase em
alguns tipos de evidéncias (como modelagem) em detrimento de outros tipos que teriam
sido mais adequados para tomar uma determinada decisdo em um determinado contexto
(como sinteses de evidéncias atualizadas regularmente).

Chegou o momento de sistematizar (inclusive por meio de esforgos para institucionalizar
estruturas e processos) os aspectos da utilizagdo de evidéncias que estdo funcionando
e resolver as muitas deficiéncias, bem como equilibrar a utilizagdo de evidéncias com
discernimento, humildade e empatia.
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c) Fase de desenvolvimento (pré-institucionalizacao, introducao de processos
de mudanca): ocorre quando novas praticas, estruturas e procedimentos sdo
implementados de forma isolada (77). Nessa fase, as equipes trabalham para definir,
especificar eimplementar uma teoria colaborativa de mudancga (Fig. 2),
descrevendo quais programas, servigos e resultados intermedidrios relacionados a
elaboracao de PIE serdo desenvolvidos, quais partes interessadas precisam estar
envolvidas, quais sdo os dominios e atributos organizacionais e como eles podem ser
mais bem adaptados ao contexto especifico do pais (36). E também uma fase dedicada
a formagéo de parcerias e a cocriagao de atividades de tradu¢do do conhecimento,
reunindo formuladores de politicas, partes interessadas e pesquisadores para apoiar a
elaboragdo de PIE (4). Nessa fase, especialistas e defensores do uso de evidéncias
desempenham um papel de lideranga (75).

Fig. 2. Teoria da mudanca

Fatores contextuais amplos
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Fonte: Ver (36).

Pressupostos/evidéncia

d) Fase de avaliacao (semi-institucionaliza¢ao): ocorre quando as praticas

se tornam cada vez mais aceitas, compreensiveis e difundidas, com o objetivo de
criar um significado social compartilhado e um consenso coletivo sobre o valor dos
comportamentos ou arranjos entre os atores sociais (3). No entanto, nessa fase, as
estruturas e regras ainda podem ser alteradas e facilmente eliminadas (76). Por isso,
é fundamental implementar processos de monitoramento, avaliagao e reflexao
para avaliar os programas, os servigos ou o desempenho geral na elaboragao
de PIE e fazer ajustes (4). Alguns resultados intermedidrios da implementacéo
podem ser examinados para orientar o trabalho da equipe, como aceitabilidade,
adocdo, adequacao, viabilidade, fidelidade, custo de implementag¢éo, penetragdo e
sustentabilidade (77).
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Isso pode ser feito por meio da convocagao de reunidées ou grupos focais e
realizagao de levantamentos, bem como envolvimento de especialistas ou
drgaos externos. Embora algumas organizagdes realizem avaliagdes regulares, ndo é
raro que as atividades de monitoramento estejam vinculadas a ciclos de financiamento
ou de projetos. Avaliar o impacto da elaborag&o de PIE no processo de formulagdo de
politicas pode ser um desafio, pois as evidéncias sdo apenas um dos componentes do
processo decisorio (4).

e) Fase de amadurecimento ((re)institucionalizacao): nessa fase, considerando-

se que a institucionalizagdo é tanto um processo quanto um resultado, o senso

de sustentabilidade em longo prazo é palpavel, com a adesao de diversas partes
interessadas a elaboracéo de PIE, embora o planejamento ou a busca de recursos
suficientes continuem sendo fundamentais. Em uma situagéo ideal, nessa fase os seis
dominios de institucionaliza¢do descritos no capitulo anterior atingiriam a estabilidade
por meio da existéncia de uma unidade de evidéncias ou uma organizagao de
apoio a politicas dentro de uma estrutura institucional preexistente, com um
mandato legal formal, uma fonte sustentavel de financiamento e mecanismos de
desenvolvimento para manter as capacidades necessarias (3,4).

Esse processo acabara levando a contradigdes que muitas vezes representam
processos renovados de desinstitucionalizagao (3). A desinstitucionalizagdo pode
ser uma fase de expansao, na qual uma organizagao une forgas com outras unidades

e ha institucionaliza¢do de redes e acordos multi-institucionais em um ou mais
cenarios (47). Por outro lado, durante o processo de desinstitucionalizacdo, algumas
instituicdes podem ter dificuldades para manter suas atividades se houver eventos que
desestabilizem dominios relevantes para a instituigdo, por exemplo.

Fig. 3. Processo de institucionalizagdo da elaboracéao de PIE

,  Eventos Fase Fase de desenvolvimento | Fase de avaliagio Fase de maturacéo Desinstituciona-
w desencadean- de conscientizacao (pré-institucionalizagéo) | (semi-institucionalizag&o) ((re)institucionalizag&o) lizagéo
tes
o]
u®
O
©
N
©
c
K] Legitimidade
g Ritualizac&o da aceitagio
=
el
(7]
c
Desinstitucionalizacao
Tempo
Atividades nao rotinizadas: Atividades rotinizadas Normas institucionalizadas
pouca sustentabilidade (rotinas organizacionais) (norma ou politica estadual):

forte sustentabilidade

Fonte: Adaptado de (3).
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A principal caracteristica do processo de institucionalizagc&o é seu processo iterativo
(3,4). Ter idas e vindas entre diferentes fases ou pular uma fase nao apenas

é algo esperado (4), mas também ocorre com frequéncia mesmo apds a fase

de maturagao, quando surgem contradi¢des que levam a novos processos

de desinstitucionalizagao (3). A desinstitucionalizagdo geralmente exige esforgos
concretos, rodadas de comentarios e interrupcdes; além disso, as fases podem interagir,
sobrepor-se ou ocorrer simultaneamente (78).

Deve-se observar que a fase de desenvolvimento é um ponto em comum no
processo de institucionalizagao da elaboragao de PIE e nunca é pulada (Fig. 3),
especialmente se for criada uma nova organizagéo de apoio a politicas ou unidade de
evidéncias (4). O quadro sobre a experiéncia de Oma rumo a institucionalizagao da
elaboracéao de PIE destaca as diferentes fases pelas quais o pais pode passar.

Experiéncia de um pais: a experiéncia de Oma rumo a

institucionalizagao da elaboragao de PIE

Sultana Al Sabahi, Ministério da Saude, Sultanato de Oma

A importancia que o Ministério da Saude de Oma
atribuiu ao uso de dados e evidéncias para desenvolver,
implementar e avaliar os planos do sistema de saude
foi inicialmente articulada em 1992 na forma da Politica
Nacional de Saude de Oma3, que estabeleceu a base
para um processo de aprimoramento da capacidade de
pesquisa no setor da salde para as décadas seguintes.
Ao mesmo tempo, outras organizagdes e instituicbes
estavam produzindo conhecimento relacionado

a saude (como a Universidade Sultan Qaboos, a
Universidade de Nizwa e a Universidade de Sohar), e
os apelos internacionais para apoiar a elaboragao de
PIE se intensificaram. Como resultado, aumentou o
interesse do Ministério da Saude de Oma em aumentar
o uso de dados e evidéncias na tomada de decisdes em
saude.

Algumas iniciativas de tradug¢édo do conhecimento

(por exemplo, a realizacdo de duas oficinas sobre a
preparacao de resumos de evidéncias e a convocagao
de dialogos sobre politicas) foram implementadas

na ultima década. Essas iniciativas aumentaram a
conscientizagdo sobre a importancia da elaboragéo de
PIE em nivel local. Além disso, a revisdo da estrutura
organizacional do Ministério da Saude, incluindo o
Centro de Estudos e Pesquisas implementado em
2014, incorporou um novo departamento de Gestdo de
Pesquisas e Tradug&o do Conhecimento, incumbido de
apoiar os tomadores de decisdo, informando politicas
com os melhores dados e evidéncias disponiveis. No

entanto, esse departamento
ficou ocioso até 2020 devido
a falta de capacidade, como
a escassez de pesquisadores
com o conhecimento técnico para encontrar, avaliar e
sintetizar evidéncias; analistas de politicas; cientistas de
informacao/biblioteca; e economistas da saude. Apesar
do mandato legal para institucionalizar as iniciativas

de elaboracgdo de PIE, isso ndo ocorreu porque ndo
houve rotinizagdo. Mesmo depois de 2020, quando
alguns funcionarios com competéncias para conduzir
as atividades necessarias se juntaram ao departamento
a fim de apoiar os formuladores de politicas com as
melhores evidéncias disponiveis, ndo houve progresso
em dire¢do a institucionalizag&o. Depois disso, surgiu
outro problema, relacionado a cultura dominante nas
abordagens de formulagéo de politicas, pois alguns dos
que apoiavam os formuladores de politicas acreditavam
que o Ministério ainda ndo estava pronto para adotar
integralmente a abordagem de elaboracao de PIE.

Assim, estamos adotando simultaneamente diferentes
estratégias para alcancar a fase de maturagéo ou
institucionalizagdo. Por exemplo, estamos realizando
varias sessdes para aumentar a conscientizagao

em relagdo ao conceito de elaboragcdo de PIE e
trabalhando no desenvolvimento de um centro de
coordenacao de estudos locais. Vale destacar que
criamos um formulario chamado “nota informativa
para formuladores de politicas”, que os pesquisadores
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podem usar para fornecer um resumo em linguagem
simples aos formuladores de politicas, ao passo que
nas, do centro de pesquisa, ajudamos a divulgar esse
resumo para incentivar estratégias de promocao.
Embora tenhamos disponibilizado o formulario on-line,
fornecido um exemplo preenchido e compartilhado

o formulario com formuladores de politicas, ndo
recebemos nenhuma resposta ou retorno dos
formuladores de politicas para trabalhar no problema
destacado na nota. Portanto, planejamos aumentar

a conscientizag¢do sobre a finalidade do formulario e
estabelecer formas de ajudar no seu preenchimento;
em seguida, reavaliaremos seu impacto na colaboragéo
entre a comunidade de pesquisa e comunidade de
politicas.

Isso mostra que, apesar de termos o mandato legal e

a competéncia necessaria para apoiar a elaboracgéo
de PIE, n&do atingimos a fase de institucionalizac&o por
meio da rotinizagdo. Acreditamos que a cultura precisa
ser mais receptiva e aceitar melhor a mudancga para

que se consiga institucionalizar a elaboracéo de PIE.
Atualmente, porém, existem algumas oportunidades
para atingir essa fase de maturagao. Por exemplo, em
9 de novembro de 2021, o governo omani anunciou a
criacédo de duas unidades: uma unidade para apoiar e
tomar decisdes, sob o comando do secretario-geral do
Conselho de Ministros, e uma segunda unidade para
avaliar o desempenho das instituices governamentais,
sob o comando imediato de Sua Majestade o Sultdo.
Acredito que essas duas unidades sejam fundamentais
para criar um novo legado para o processo de
formulagéo de politicas no pais. Isso fara com que o
Ministério da Saude e outros setores sejam obrigados
a adotar a estratégia do pais na tomada de decisbes
informadas por evidéncias. O conceito de avaliagcio

de desempenho aumentaria a probabilidade de que

os formuladores de politicas usem evidéncias para
melhor utilizar os recursos disponiveis. Acreditamos,
portanto, que a pressao criada pelo governo ajudaria a
institucionalizar os esforcos da elaboracéo de PIE.
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Etapas para a institucionalizacao da
elaboracao de PIE: lista de verificacao
orientada pelos paises

A lista de verificagdo apresenta as principais caracteristicas dos dominios e processos
de institucionalizag&o da elaboracgéo de PIE, que devem ser contextualizados de acordo
com as potencialidades de cada pais. E apresentado como uma ferramenta para ajudar
0s governos e as organizagdes de apoio a politicas a levar em conta as caracteristicas
iterativas da institucionalizagéo, tanto para a criagdo de novas instituicbes quanto para o
fortalecimento das institui¢cdes existentes.

E importante observar que, seja qual for a deciso e a modalidade nacional para

o processo de elaboragéo de PIE, recomenda-se a busca de uma abordagem
multiconceitual. Diferentes formas de evidéncia devem ser integradas para informar
os processos de formulagdo de politicas de acordo com o problema. Essa abordagem
multiconceitual integrada permite a vinculacgao sistematica das principais formas

e fontes de evidéncias com os programas e fluxos de trabalho relacionados dos
ecossistemas de evidéncias. Como ha uma grande sobreposicao na especializagdo
técnica necessaria para o desenvolvimento de diferentes produtos de conhecimento
e sintese de evidéncias (por exemplo, resumos de politicas publicas, relatérios

de avaliagdo de tecnologias em saude, diretrizes de saude publica, resumos para

os cidadaos, sinteses de evidéncias), essa abordagem pode nao so facilitar e

agilizar a formulagéo de politicas nacionais, mas também permitir um melhor uso

do conhecimento técnico e dos limitados recursos disponiveis em muitos érgaos
governamentais (72).

Como descrito anteriormente, competéncias basicas no uso de evidéncias sio
importantes em todos os dominios e processos de institucionalizagdo da elaboragao de
PIE. Assim, as atividades destacadas na tabela devem ser combinadas com programas
que busquem aumentar e promover habilidades, conhecimentos e atitudes dos atores
envolvidos na elaboragéo de PIE.

Como utilizar esta lista de verificacao?

A primeira etapa é compreender o contexto e identificar quais dominios ja estdo

em vigor e em qual fase se encontram. Se isso for feito envolvendo diversas partes
interessadas e usando as ferramentas fornecidas neste documento, a andlise sera mais
abrangente. Dependendo da filiag&o (organizagdo governamental, unidade de pesquisa
ou organizagdo da sociedade civil), os resultados podem ser muito diferentes.

Em seguida, deve-se observar as principais agdes para cada dominio e fase e analisar
os facilitadores e as barreiras para atingir a fase de maturacéo, tentando pensar em
quem seria responsavel pelas principais a¢des e criando um plano colaborativo. A
analise do contexto e o feedback devem ocorrer durante todo o processo. A lista de
verificacdo também pode ser usada como ferramenta de planejamento, monitoramento,
avaliagcéo e aprendizado.
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Visao geral da
institucionalizagéo

Eventos desencadeantes
(ou antecedentes) e fase de
conscientizagao

Auséncia ou desinstitucionalizagao,

com falta de legitimidade e “aceitacao”

[taken-for-grantedness]

Fase de desenvolvimento (pré-
institucionalizagao, introdugao de
processos de mudanga)

Institucionalizag¢&o vulneravel, com pouca
legitimidade e “aceitacéo” (17)

¢ Analise situacional, planejamento, monitoramento e feedback/avaliagao continuos (29,32) -

Governanca

Normas e
processos
rotinizados

Parcerias, agao
coletiva e apoio

Liderancae
compromisso

- ldentificagédo do problema de
fragmentacgéao e pouca conexao
entre politicas e pesquisas dentro do
ecossistema de evidéncias e percepgao
da necessidade de vinculos mais
fortes (4,12)

- Realizagdo de networking, com
envolvimento das partes interessadas e
construgdo de relacionamentos (75,79)

- Promocéo de um relacionamento cordial

entre os formuladores de politicas e os
pesquisadores (4)

- Identificagcéo de prioridades comuns
entre os setores publico e privado para
minimizar a fragmentagéao e evitar a
concorréncia (4)

- Envolvimento de membros do governo

Analise situacional ou prova de conceito e defini¢do

colaborativa de prioridades (4,217)

- Estabelecimento de uma estrutura institucional
preliminar de tradugdo do conhecimento (3)

- Discussao de um claro marco legal, mandato
governamental e responsabilidades (4,75)

- Entendimento e resolugéo de formalidades
administrativas (4)

- Mapeamento de unidades de planejamento e/

ou formulagao de politicas dentro das instituicdes

governamentais que possam contribuir para enquadrar a

expectativa de usar evidéncias para informar politicas (4)

- Familiaridade com as ferramentas internacionais (3)

- Desenvolvimento de um plano de trabalho para
institucionalizar a elaboragéo de PIE e uso de
ferramentas de orientagao (75)

- Deciséo sobre o nivel de padronizagdo necessario para
diferentes processos de elaboragéao de PIE (72)

- Realizagdo de networking, com envolvimento das
partes interessadas e construcdo de relacionamentos,
principalmente com determinadas partes interessadas e
defensores nacionais da causa (3,4,72,79)

- Aprendizado e troca de experiéncias dos parceiros de
elaboragéo de PIE e apoio de paises mais avangados e
agéncias internacionais (3,75)

- Mapeamento das demandas dos formuladores de
politicas e desenvolvimento de projetos/produtos que
atendam a essas demandas em pequena escala (75)

- Criacao de confianga entre pesquisadores e

em atividades internacionais de tradugao
do conhecimento e elaboracgéo de PIE (4)

Envolvimento com tomadores de
decisdo de alto nivel que possam facilitar
aimplementacgéo dos esforgos de
elaboracéo de PIE (75)

Enfoque flexivel e orientado por
necessidades e solugdes (79)

formuladores de politicas, promovendo a interagdo e a
transparéncia das atividades (4)

Identificacao e apoio para lideres com sélidas
habilidades de pesquisa e formulagao de politicas (4)
Busca e recebimento de apoio politico disperso (3)
Enfoque flexivel e orientado por necessidades e
solugdes (79)
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Fase de avaliagcao (semi-institucionalizagao) Fase de maturacao (reinstitucionalizagao)

Institucionalizagdo ancorada, com média legitimidade e Institucionalizacao resiliente, com alta legitimidade e

"aceitacao” (17) "aceitacao” (17)

- Estabelecimento de um mandato oficial para uma estrutura - Garantia de um mandato legal definido e de um papel
institucional de tradugéo do conhecimento, com claras cadeias institucional estruturado de tradug¢éo do conhecimento,
hieradrquicas de consulta e tomada de decisdo (3,4,72) impregnado de expectativas e integrado aos processos de

- Desenvolvimento de estratégias de expansao (metas, planejamento do governo (3,4)
prioridades, planos de implementagéao) (75) - Melhoria continua da coordenacéo de estratégias e

- «Criagdo de féruns para tratar de politicas em todos os setores, atividades (75)
para os quais as evidéncias podem, as vezes, ser contraditdrias | - Existéncia de um regulamento de politica publica para

elaboragéao de PIE (3)

- Estabelecimento de normas operacionais (técnicas) e - Atividades e produtos de elaboragéo de PIE roteirizados,
implementacao de rotinas organizacionais (3) internalizados, precisos e continuos, incorporados ao fluxo

- Compartilhamento de inovagdes, economia de custos e de tomada de decisao (3,75)
resultados, com aumento demonstrado da qualidade das - Existéncia de sistemas de documentagéo,
politicas (715) compartilhamento de informagdes e defesa da causa de

- Realizagdo de grupos focais, reunides, pesquisas e outros rotina (75)
esforgcos de monitoramento e avaliagdo, com a incluséo de
especialistas externos no processo (4)

- Realizagdo de networking, com envolvimento das partes - Trabalho com outras institui¢des e colaboracao
interessadas e construgao de relacionamentos, incluindo multissetorial dentro do pais e internacionalmente
intercambio e apoio entre pares com outros paises (3,79) (3,15,16,56,79)

- Obtencéao de consenso sobre a institucionalizagao da - Mentoria de outros paises (3)
elaboracéo de PIE (75) - Sustentacio e institucionalizagéo do trabalho,

- Desenvolvimento de materiais de comunicagéo personalizados estabelecendo dependéncias produtivas com outros atores
para as partes interessadas (75,79) e com politicas ou agendas de pesquisa vigentes (3,47)

- Maior desenvolvimento de lideres na elaboragéo de PIE (75) - Obtencéo de amplo apoio do ecossistema e da

- Ampliacdo do apoio e compromisso politico (3) sociedade (3)

- Enfoque flexivel e orientado por necessidades e solugdes (79) | - Enfoque flexivel e orientado por necessidades e

solugdes (79)
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Recursos e
desenvolvimento
ou fortalecimento
de capacidades

Cultura

Eventos desencadeantes
(ou antecedentes) e fase de
conscientizagao

- Aumento da compreenséao da tradugéo
do conhecimento e de seus diferentes
mecanismos, incluindo atividades de
apresentacao e envolvimento, bem
como competéncias basicas para as
varias partes interessadas (75)

- Busca de apoio ou financiamento de
doadores para um projeto-piloto de
elaboracéo de PIE (75)

- Avaliagao da disponibilidade de
competéncias para encontrar e usar
evidéncias de pesquisa (4)

- Criacdo de interesse e conscientizagdo
das pessoas sobre a elaboragéo de
PIE, incluindo a apresentacéo de
informagdes sobre o custo-beneficio de
usar evidéncias (15,19,47,79)

- Demonstracdo da necessidade de
aprimoramento no processo de
formulagao de politicas, plantando a
ideia de que as evidéncias impulsionam
avancos (75)

- Promocao de um clima de apoio a
elaboragao de PIE em ambito nacional
e/ou mundial, destacando o valor da
pesquisa (4,34)

- Compreensao e resposta a fatores
contextuais (79)

Fase de desenvolvimento (pré-institucionalizagao,
introdugao de processos de mudancga)

- Contratacgéo e capacitagdo de individuos na elaboracéo de PIE por
meio de oficinas participativas concentradas em problemas do
mundo real e mentoria (3,4,75,79)

- Oferecimento de gestao, facilitagdo e orientagdo e acesso aos
conhecimentos e habilidades necessarias (75)

- Desenvolvimento de um plano orgamentario e documentagao
das necessidades (financeiras, equipamentos, conexdo coma
internet) (75)

- Fornecimento do capital inicial para experiéncias de elaboracao
de PIE (3,75)

- Oferecimento de incentivos para atrair e manter uma equipe
exclusiva para elaboragéo de PIE (4,49)

- Compreenséo da necessidade de dispor de uma organizagao
anfitria e infraestrutura garantida (escritérios, equipamentos,
espaco para reunides) (4,57)

- Mapeamento de pesquisas e informacdes em saude relevantes,
aplicaveis, acessiveis e faceis de ler (4,80)

- ldentificacdo de valores fundamentais que apoiam uma cultura de
qualidade, incluindo programas de incentivo (75)

- Uso de simbolos e vocabularios externos para refletir o apoio,
incluindo compromissos internacionais que aumentam a
legitimidade (3,56)

- Grande articulagao entre as partes interessadas para entender e
responder aos fatores contextuais (3,79)

- Colocagéao de énfase no valor da sintese sistematica das
evidéncias disponiveis, incluindo todos os tipos de evidéncias,
desde dados de monitoramento e avaliagao até perspectivas de
cidadaos e informacdes financeiras (79)

Perspectivas futuras: como incentivar a implementacgao da lista de

verificagao

Esta lista de verificacdo é o primeiro passo para apoiar o uso rotineiro de evidéncias
durante o processo de elaboracao de politicas. Sdo necessérias mais pesquisas e
orienta¢des para entender como os diferentes dominios podem ser equilibrados, como
a variagdo do contexto afeta as fases de institucionalizagdo e como esta ferramenta
pode ser adaptada para melhor atender as fases de planejamento, implementacao,
monitoramento, avaliagcdo e aprendizado do ciclo de politicas.
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Fase de avaliacao (semi-institucionalizagao)

- Criacdo ou aumento da capacidade de diferentes partes
interessadas em todos os setores para elaboragao de
PIE por meio de capacitagao institucional com intensa
socializagao (3,75,79,79)

- Apoio as organizagdes na implementag&o da elaboragéo de
PIE em suas praticas (79)

- Diversificagdo das fontes de financiamento, combinando de
forma pragmatica os fundos e subsidios (de projetos) para criar
contextos financeiros de apoio (3,47)

- Fortalecimento de vocabularios e valores institucionais (3)
- Debate sobre formas de fortalecer e institucionalizar a
elaboragéo de PIE diante dos atuais fatores contextuais (3,79)

Fase de maturagao (reinstitucionalizacao)

Melhora da motivacao e retengdo de uma equipe exclusiva
para elaboragéo de PIE (4,15,33)

Planejamento ou busca de recursos suficientes

e sustentaveis, incluindo diversas verbas

or¢camentdrias (3,4,15)

Surgimento de novas profissdes e identidades
profissionais (77)

Uso de linguagem e narrativas locais amplamente aceitas
para elaboragéo de PIE (3)

Integracao formal e cultural da elaboracédo de PIE ao
sistema de politicas e da sociedade, com valores e normas
consolidados (3,75)

Trabalho para entender e responder a fatores

contextuais (79)

A EVIPNet se compromete a aplicar esta ferramenta e, ao mesmo tempo, apoiar os esforcos
de seus paises membros no sentido de institucionalizar a elaboracdo de PIE. No entanto,
existe também um apelo para que 6rgdos governamentais, intermediarios do conhecimento
e pesquisadores se unam para testar a ferramenta em seus contextos locais, fornecendo

feedback e compartilhando as ligbes aprendidas.

Em 2021, a EVIPNet langou um chamado a agao, afirmando que, para apoiar a tomada

de decisbes informada por evidéncias, os governos devem institucionalizar estruturas e
processos ageis, orientados pela demanda, éticos, multissetoriais e multidisciplinares,
adaptados ao contexto local, coordenados de forma eficaz e rdpidos na resposta as
necessidades dos tomadores de decisdo. Com o langamento desta ferramenta, a EVIPNet
almeja contribuir para o esforco coletivo necessario para atingir essa meta tao relevante.
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Pode ser necessario um conjunto distinto de ferramentas para realizar uma andlise
situacional que capture o ponto em que cada pais se encontra com relagéo aos
dominios da institucionalizagéo da elaboragéo de PIE. Algumas dessas ferramentas,
identificadas por meio de revisdo sistematica/sintese interpretativa critica ou sugeridas
pelas partes interessadas envolvidas na valida¢do desta lista de verificagéo, sdo

listadas a seguir.

O manual de andlise situacional da EVIPNet (22) recomenda e fornece ferramentas
para avaliar as estruturas, os processos e as condi¢des do contexto nacional, as
caracteristicas do sistema social e de salide, o sistema de informagé&o e o sistema de
pesquisa, bem como o cendrio da elaboragdo de PIE e suas partes interessadas. A
ferramenta é util para paises que estejam tentando avaliar os dominios de governanga;
normas e processos rotinizados; recursos e desenvolvimento ou fortalecimento
de capacidades; e parcerias, agao coletiva e apoio. A analise situacional pode

ser realizada combinando-se métodos, como revisdo de literatura, entrevistas com
informantes-chave e discussdes em grupos focais. Recomenda-se também validar o

relatério com partes interessadas de diferentes setores.

As informagdes contextuais e de infraestrutura sdo um componente essencial do
processo de analise situacional, relacionado aos dominios de governancga, recursos

e cultura.

Tabela A1l. Informagdes contextuais e infraestruturais para a institucionalizagao da

elaboracao de PIE

Contexto

» Contexto do sistema politico
- Jurisdi¢ao unitaria ou federal
- Sistema politico uni ou multipartidario
- Mudancas ou instabilidade do partido do governo
- Ecossistema politico e partes interessadas
« Contexto econémico
- Produto interno bruto (PIB) per capita
- Gastos per capita
 Contexto da tradugao do conhecimento derivado
de pesquisas
- Gastos com pesquisa per capita
- Numero de publicagdes de pesquisa e produtos de
traduc¢do do conhecimento produzidos em cinco
anos
- Presenca de um grupo de apoio de recursos da
EVIPNet
- Cooperagao com estruturas e processos de
tradug¢do do conhecimento em outras jurisdigbes
- Outras iniciativas de tradu¢éo do conhecimento na
mesma jurisdi¢do

(Infra)estrutura

« A organizacgao/equipe de suporte a politicas:

- é governada por formuladores de politicas, partes
interessadas, pesquisadores ou uma combinagéo
desses atores?

- estd alojada no governo, em uma instituicéo de
pesquisa ou em um orgao intermediario?

- esta abrigada em unidade existente ou recém-
criada?

« Qual é o tamanho e a composi¢ao da equipe?

 Existem acordos escritos com instituigées de
pesquisa e outras entidades que apoiam ou
realizam (algumas das) atividades de elaboragéao
de PIE?

« A organizagao/equipe esta concentrada em uma
ou mais jurisdi¢gées, municipios, distritos, estados/
provincias ou nhagdes?

« A organizagao/equipe esta concentrada em
tépicos especificos ou tem um enfoque mais geral
nas necessidades emergentes dos formuladores
de politicas?

O mapeamento e o envolvimento das partes interessadas sdo a¢des relevantes
durante a analise situacional, especialmente quando é necessario ganhar um
entendimento maior sobre recursos humanos; lideranga e compromisso; e parcerias,
acao coletiva e apoio. O nivel de poder e influéncia dos atores, bem como o grau em
que podem ser afetados por uma politica, influenciam sua postura em relagdo a politica

Adaptado de: (817).
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(82). Em uma analise das partes interessadas, geralmente ha mais de uma maneira
de identificar os principais atores e avaliar seu poder, seus posicionamentos e seus
interesses. Uma pesquisa com fontes primarias de dados pode ser usada para coletar
informacébes, utilizando-se uma matriz ou mapa para organizar, analisar e apresentar
essas informacgdes (82).

O mapa de colaboragao ¢ uma abordagem desenvolvida pela Agéncia dos Estados
Unidos para o Desenvolvimento Internacional (USAID)/Ruanda para representar
graficamente as relagdes de uma organizagdo com suas principais partes interessas,
ilustrando as janelas de oportunidade relacionadas ao dominio de parcerias,
acao coletiva e apoio. Ha seis etapas incluidas: 1) definir por que as partes
interessadas estdo sendo mapeadas; 2) identificar possiveis colaboradores a serem
incluidos no mapa; 3) fazer um balancgo do relacionamento atual (frequéncia e forga das
interac®es); 4) determinar a influéncia baseada em recursos; 5) determinar a influéncia
ndo baseada em recursos; e 6) analisar e revisar o mapa de colaboracgéo (89).

Como garantir a diversidade e a inclusao entre as partes interessadas

A governanca adequada depende de vérias vozes. » beneficidrios/grupos-alvo da implementagéo de
No mapeamento de partes interessadas, ha grupos politicas

importantes de partes interessadas a considerar:

« departamentos governamentais pertinentes em

ambito nacional e local

» grupos de promogéo da causa.

Cada uma dessas categorias tem seu proéprio tipo
de evidéncia para utilizar. A atencao para a inclusdo

- instituicbes de pesquisa e financiadores durante a redacao de estratégias sobre formas de
« sindicatos, ordens profissionais e agentes negociar evidéncias e obter consenso pode resultar em
« setor de negocios e industria governanga eficaz.

» setor privado

» organizagdes sem fins lucrativos e da sociedade civil

Adaptado de: (22).

E fundamental reconhecer a fungéo do comportamento na institucionalizagéo

da elaboragéo de PIE, ja que ele pode desempenhar um papel nos dominios de
lideranga e compromisso e de cultura. Tentar entender se as partes interessadas
em um determinado contexto tém as competéncias, a motivacao e as oportunidades
adequadas (79,83), segundo o modelo de comportamento COM-B (84), é uma etapa
adicional da analise situacional.

Para apoiar a institucionalizagéo da elaboragdo de PIE, é importante entender o
ecossistema de evidéncias, que reflete os vinculos e interagdes formais e informais
entre as diferentes partes interessadas (e suas capacidades e recursos) envolvidas
na producgao, tradugdo e uso de evidéncias (2), sobrepondo sistemas de pesquisa e
sistemas de apoio a evidéncias. A analise situacional do pais pode incluir uma avaliagao
do ecossistema de evidéncias, que aprofunda a avaliagdo das partes interessadas
para mapear quais agéncias produzem quais tipos de evidéncias, quem esta
intermediando essas evidéncias e quem as esta usando e para qué (85). A avaliacao
do ecossistema de evidéncias ajuda a concentrar esforgos nos dominios de normas
e processos rotinizados; recursos e desenvolvimento ou fortalecimento de
capacidades; e parcerias, acao coletiva e apoio.

O uso de uma ferramenta de autoavaliagdo para melhor identificar como as
organizagdes coletam e usam pesquisas em um determinado contexto e areas
com potencial de melhorias também pode ser util quando se priorizam esforgos de
institucionalizag&o da elaboragéo de PIE (64,73), especificamente nos dominios
de governanga e normas e processos rotinizados. A ferramenta A pesquisa
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Fig. A1. Modelo de comportamento COM-B
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Capacidade ¢ o atributo pessoal que, juntamente
com a oportunidade, torna possivel ou facilita um
comportamento.

Oportunidade é o atributo de um sistema ambiental
que, juntamente com a capacidade, possibilita ou
facilita um comportamento.

Motivagao é um agregado de processos mentais
que energizam e direcionam o comportamento.
Comportamento é uma atividade humana individual
que envolve a contragdo coordenada de musculos
estriados controlados pelo cérebro.

Capacidade fisica é a capacidade que consiste no
fisico e no funcionamento musculoesquelético de
uma pessoa (por exemplo, equilibrio e destreza).

Capacidade psicoldgica é a capacidade que
consiste no funcionamento mental de uma pessoa
(por exemplo, compreensdo e memdaria).

Motivacgao reflexiva é a motivagdo que envolve
processos conscientes de pensamento (por exemplo,
planos e avaliagdes).

Motivagao automatica é a motivagéo que

envolve processos habituais, instintivos, afetivos e
relacionados a impulsos (por exemplo, desejos e
habitos).

Oportunidade fisica ¢ a oportunidade que envolve
partes inanimadas do sistema ambiental e tempo
(por exemplo, recursos financeiros e materiais).
Oportunidade social é a oportunidade que envolve

outras pessoas e organizagdes (por exemplo, cultura
€ normas sociais).

Fonte: Ver (86).

esta funcionando para vocé? considera quatro areas gerais: 1) aquisi¢cdo: a sua
organizagdo consegue encontrar e obter os achados de pesquisa dos quais precisa?
2) avaliagao: a sua organizacao consegue avaliar os achados das pesquisas para
assegurar que sejam confidveis e relevantes e se apliquem a vocé? 3) adaptacéo: a
sua organizacao consegue apresentar as pesquisas para tomadores de decisdes de
uma forma que lhes seja Util? 4) aplicagéo: a sua organizagéo tem as habilidades, as
estruturas, os processos e a cultura para promover e usar 0os achados de pesquisas no
processo decisorio? (87).

Por fim, pode ser benéfico realizar uma analise do contexto politico. A dindmica de
poder, os valores e as preferéncias (88) sdo essenciais para o envolvimento das partes
interessadas de forma a institucionalizar a elaboracao de PIE, na medida em que o
poder geralmente é distribuido de forma desigual e influencia a forma como o dominio
da cultura se desenvolve em cada contexto. Ferramentas como a Ferramenta
Quotidiana do Kit de Ferramentas da Analise da Economia Politica® ajudam a
refletir sobre os interesses e as mudancas nos atores politicos.

6 Desenvolvido pela WaterAid.
Disponivel em: https://
washmatters.wateraid.
org/publications/o-kit-da-
ferramentos-da-analise-da-

economia-politica.
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