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gia chuong 4); Ravindra P.Rannan — Eliya (t&c gia chuong 5); Per Strand (dong tac gia chuong 6);
Susannah Mayhew (d6ng tac gia chuong 7); Sam Adjei (dong téc gia chuong 7); Siriwan
Pitayarangsarit (dong tac gia phu luc: nghién cau truong hop cu thé cua Thé Lan); Viroj
Tangcharoensathien (¢ong tac gia phu luc: nghién ciru truong hop cu thé caa Théi Lan).

Ho tro ky thuat dé xuat ban cudn séch nay 1a Erica Gadsby va Alix Beith. Kai Lashley va
Gisele Wess da hoan thig¢n ban bién tap sau cung cua cudn sach. Lydia Al — Khudri quan ly san xuét
an pham.

Bén canh d6, cac chrong ciia cudn séch ciing nhan duoc rat nhidu y kién dong gop chuyén
mon cua nhiéu chuyén gia khac nhau qua céc hdi thao va qua gop y céc ban thao cua tirng chuong,
gom:

Irene Ageypong Mary Ann Lansing Helen Schneider
Lucy Gilson John Lavis Freddie Ssengooba
George Gotsadze Anne Mills Goran Tomson
Dave M cCoy Indra Pathanaram

Ainuralbrahimova Delia Sanchez
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LOI NOI PAU

Mt trong nhitng théch thirc 16n nhat ma Té chic Y té thé gidi (WHO), céc qudc gia thanh
vién va céc to chic y té khéc trén toan cau phai déi mat 1a1am thé ndo dé nhirng ddi tuong c6 nhu
cau cham sdc sic khoe cao nhét co thé tiép can duoc véi c&c dich vy y té an toan va hiéu qua. Tat
ca chiing ta ngdy cang nhan thdy rang tang cudng nang luc cua hé thong y té 1a diéu miu chét caa
théach thirc trén. Khong c6 hé théng y té tét hon thi chic chin nhitng ngudi nghéo van khong thé
tiép can duoc véi sy phét trién va doi maéi cdng nghé, ciing nhu hau hét nhirng gi ma chiing ta dang
co.

Tuy nhién, chiing ta cn c6 thém céc bing ching vé nhiing giai phép hitu higu dé c6 thé kien
toan hé thong y té. Béng tiéc la nghién ciu chinh sach va hé thong y té gan nhu bi lang quén trong
sudt nhidu nam qua. Hién tai chlng ta d& hiéu blet hon rat nhiéu so véi 20 nam vé trudc & mot vai
linh vuc nhu tai chinh y té, trong khi ¢ nhirng van dé khéc thi hiéu biét cua ching ta con rat han
ché, vi du nhu van dé l1am Sa0 dé duy tri vathic day dong luc lam viéc cua lyc luong can by y | té
hoidc nhitng md hinh cung cap dich vu ndo hoat dong tét nhat trong mdi trueong kho khin vé ngudn
luc.

Khéng g|ong cac dang ngh|en cau y té khac, nghién ciru chinh sach va hé thong y té can bat
nguon tir nhu cau cua qudc giavadap tng véi nhu cau cia qudc gia. Hé théng y té va c&c bbi canh
xa hoi, kinh té, chinh tri la rat khac nhau nén “khdng c6 mot gidi phap phu hop cho tat ca” dé tang
cudng hé thdng y té. Thay vao do, tit ca céac quoc gia can ¢ du nang lyc dé phan tich hé thong y té
cua quoc giaminh dya trén kinh nghi¢m qudc té, dong thoi c6 du nang luc dé phét trién va danh gia
céc chién lugc tang cuong hé thdng y té caa chinh dat nuéc minh.

Vi vay, pha tnen nang luc cia qubc glaVe nghién ctru chinh sach vahé thong y té larat quan
trong. Chuing ta ciing can nang cao nang lyc dé dam bao rang cac ngh|en cau dép ung duogc nhu cau
cua qubc gia, dam bao céc ngh|en ctru ¢ tinh tong hop, tém tat va trinh bay theo cach ma cac nha
hoach dinh chinh sach va céc dai dién cua xa hoi dan sy ¢ thé sir dung. Bong thoi ciing can dam
bao rang c&c nha hoach dinh chinh séch ¢ du nang lec dé tiép can va sir dung céc két qua nghién
ciu.

Béo céo cia Lién minh nghién ciu chinh sach va hé théng y té dua ra nhirng nhin nhan mai
vé viéc xem xét nang lyc hinh thanh va sir dung bang chirng nghién ciru. Béo céo khong chi mé ta
nhirng thach thirc trong viéc nang cao ning luc nghién ciru hé thong y té ma con chi ra cac hanh
dong cy thé can phai theo dusi nham nang cao ning luc. Cac hanh dong can duoc thyc hign ¢ nhidu
cap do (toan cau qubc gia vadia phuong) va boi nhiéu bén lién quan (Ianh dao nganh'y té, c&c nha
nghién cau, t6 chirc phét trién va ta tro qudc té, ciing nhu 12 cac t6 chac x& hoi dan su) nham dat
dugc muc dich nang cao nang luc vé nghién ctiu chinh sach va hé thong y té. Mac du dé dat duoc
muc dich ndy doi hoi cac hanh dong can dugc can nhic va diéu phdi mot cach than trong. Tiép can
dich vy y té an toan va hiéu qua c6 dugc ting ceong hay khdng, dic biét d6i véi nguoi nghéo, phu
thugc cha yéu vao viéc ting cuong nang luc.

TS. Margaret Chan

Tong gidm doc To chuc Y té thé gidi, Geneva
Théang 10, nam 2007
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TOM TAT
Giéi thiéu

Cubn s&ch nay chi ra si khong twong xing giira nhitng gi duoc biét vé 1am thé ndo dé tng
pho véi céc van dé sic khoe cy thé & nhitng quéc gia kinh té con nghéo, va thuc té nhitng gi da
duoc |am dé giai quyét cac van dé sic khoe d6. Cubn séch tap trung vao mot nguyén nhan caa céc
van dé gay nén sy khdng tuong xang ndy, d6 lanhirng han ché vé niang lyc. Nang luc yéu & cé&c cap
trong céc co quan va khoang cach giira viéc tao ra kién thuc va viéc sir dung kién thirc trong hoach
dinh chinh sach dang duoc Lién minh nghién cizu chinh sach va hé thang y té xéc dinh 1a mot van
dé chién luoc quan trong trong viéc cai thign cdng téc cham soc sirc khoe ¢ nhirng qudc gia cb thu
nhap thap.

Nang luc la mot thuat ngr dwgc sir dung mét cach rong rai nhung thuong hoi hot va néng
can. Cubn séch ndy tim hiéu nhitng van dé vé niang lyc dudi cac khia canh khéc nhau caa méi quan
hé gitra 2 nhdm chu chdt — nha hoach dinh chinh séch va nha nghién ciu — sir dung mot khung khéi
niém mai (xem hinh 1). Theo d6, c&c phan tich tap trung vao nhitng han ché vé nang luc trong xéc
dinh uu tién nghién ciru; tao ra va phd bién kién thac; chon loc va phd bién bang chirng; va qua
trinh chinh sach. Khung nay c6 thé dugc tng dung dé phan tich nhitng linh vuc quan trong déi véi
viéc phét trién nang luc & mdi québc gia.

Hinh 1. Khung hoach dinh chinh sach dwa trén bang chirng

Mai truomg cho phép/tao diéu kién thuan lgi rong lon
Nhatai tro
bén ngoai
Taorava Chonloc va Quatrinh
pho biénkién ph6 bien hoach dinh
thirc bang chirng chinh séch _
T6 chac
nghién cau
bén ngoai
Phuong tién
thong tindai | PR
cha ” Cacto
g, Nhom chirc van
ETL dong bén
gialtu van ngoa
T6 chiic
vandong
i Nang luc
chuyén mon
vée NCCS-
HTYT
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Nhu ciu vé niang lwc hién tai

Kha nang dua ra céc bang chirng pht hop cia cac nha hoach dinh chinh sach thuong bi han
ché boi sir sin c6 caa c&c bang ching. Qué trinh xéc dinh uu tién cho nghién ciru chii yéu duoc dinh
huong bsi c&c to chire quoc te, varat it ph hop voi cac nghién ciiu uu tién cua quoc gia. Qua trinh
dinh huong cua cé&c t chirc qudc té phai tra nén phi hon hon véi tinh hinh cia qudc gia va khu
vuc, va gilp cho viéc xay dyng nang luc x&c dinh uu tién ¢ cip do qudc gia

Viéc tao ra cac bang chirng phu hop, dang tin cdy phu thuoc veo sy ton tai cua cac t6 chirc
nghién ciru 6 chét lugng. Hién tai, nang luc caa céc to chirc ngh|en clru ndy & c&c qudc giaco thu
nhap thap va trung binh la khé khéc nhau. Méi quan tam cua cac nha tai tro truéc day tap trung vao
phét trién céc ky nang ca nhan cua nha nghlen cau. Nguoc lai, cac chién luoc taing Cuong nang lyc
doi hoi tap trung vao nhu ciu toan dién cua céc co quan, bao gdm céc ky nang chung va phat trién
nghé nghiép, phét trién kha nang 1anh dao vaquan ly hé thong hanh chinh, vatang cuong cdc mang
ludi trong cong dong nghién ctu trén ca pham vi qubc giava quoc té. Bén canh d6, cé&c t6 chirc
nghién ciru ciing c6 nhu ciu phét trién céc phuong phédp tot hon dé thyuc hién nghién ciru chinh sach
va hé thong y té.

Chirc niang thir ba, lién quan dén qué trinh, thuong & khé phuc tap. Chic nang ndy |a trung
gian giira viéc tao ra kién thirc va hoach dinh chinh séch, va chiing ta it hiéu biét vé chirc nang nay
nhat. D6 1a chic nang chon loc va phd bién. Chic nang ndy dé cap dén viéc lva chon céc bing
chirng cu thé dé chuyén dén céc nha hoach dinh chinh sach va ddc két thanh théng tin. Chirc nang
nay dugc thyc hi¢n boi hang loat céc to chac, tir to chic “mdi givi/trung gian kién thic”
(knowledge broker) cho dén cac to chtrc van dong Mai t6 chirc c6 c&c nhu cau Ve nang luc khac
nhau, nhing khong duoc giai quyét mot céch cd hé thdng boi céc sang kién phét trién niang lyc.

Chirc nang hoach dinh chinh sach la diém quyét dinh cudi cling. Véi nha hoach dinh chinh
séch, so vai céc loai bang chitng khéc, bang ching bat ngudn tir cac két qua nghién ciu 1a mot loai
bang ching can quan tam. Nha hoach dinh chinh sach can duoc gilp d& dé c6 thé sin sang ra quyét
dinh dya véo viéc suy xét ky luong cac béng chiing. Nhu cu vé phét trién nang lyc c6 thé bao gom
céc ky nang duara yeu Ccau va phlen giai c&c bang chirng, hinh thanh méi quan hé chat ché hon Véi
céc nha ngh| én ciru va phat trién c&c cdng cu danh giatinh hop phédp cia chic nang chon loc vaphd
bién cua céc to chirc khéc nhau.

Nha hoach dinh chinh sach phai co trach nhiém nhu c&c nha quan ly hé thong y té. Ho can
cO du kha nang dé danh gia nang lyc cia mbi chirc ning vaang ho cac sang kién lién quan voi
mdi chirc nang hoic c&c diém chung gitra chiing. Quan diém toan dién vé tat ca céc thanh té caa
qua trinh hoach dinh chinh séch dya vao bang chirng nhu vay con rat hiém, nhung né hét sic
quan trong.

Céc chién lwgc phét trién niang luc

Chiing tdi duara 4 chién lugc nham vao Co quany té qudc gia, 1anh dao co quan qubc té va
co quan nghién ctiu dé ¢p ang cho nhirng nhu cau nay.

Dé cao bang ching vé phét trién nang leec trong linh veec nghién cizu chinh sach va hé théng y té

Bang chirng can thiét ¢ 2 linh vyc lién quan. Thir nhét, cin danh gid nhiéu hon vatét hon céc
sang kién phat trién nang lyc quéc te dé day manh dau tu trong tuong lai vé ting Cuong nang lyc.
Thir hai, cin c6 c&c sang kién cia mdi qudc giadé chi ra cac nhu cau vé nang luc c6 lién quan dén
nhirng diém chung giira nghién ciru chinh sach va hé théng y té va qua trinh chinh sach. Nhiing
sang kién nhu vay s3 doi hoi sy phét trién céc cong cu dénh gia cu thé va hd tro tai chinh cho viéc
thuc hién va sy phét trién tiép theo cua chién lugc nang cao ning lyc.
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Cuing ¢ co' sé cho tai tre' nghién cizu h¢ théng y té

Céc co quan quoc té va trong nudc can phét trién co ché cap kinh phi cho nghién cau chinh
séch va hé thong y té dé han ché cach tlep can manh mun hién nay vanang cao val tro qudc gia vé
lya chon uu tién. Cac t6 chic qudc té phal trap mot sd quyén tu quyét cho cap qudc gia; cac bén
lién quan cap qudc gia phai dam bao cac t6 chuc lya chon wu tién phu hop. Céc nhatai trg quéc té
can kiém tra cac qua trinh tai tro hi¢n hanh dé dam bao chic chan c0 dai di¢n cia cac nudc c6 thu
nhap thip va trung binh trong céc to chirc duara uu tién va rang céc quyét dinh caa ho hd trg chir
khéng phai 1a can tré nang luc caa cé&c to chirc nghién ciru chinh sach va hé thong y té.

DPap g cac nhu cau nghién cizu chinh sach va hé thang y té

Céc co quan nghién ciru chinh sach va hé thdng y té can duogc hé trg vé danh gia nhu cau caa
ho dé tr d6 x8y dung chién lugc phét tricn ning luc ph hop. Bidu ndy bao gom sy gitip d& trong
viéc phat trién céc chuong trinh xay dyng ky nang lanh dao hogc gilp d& tao su hop téc gitra cac co
quan va phét trién mang ludi. O mot sb hé thdng y té nho va dic biét lacac he thong y té ngheo nan,
& d6 khdng hé c6 nang luc nghién ciu chinh sach va hé thong y té thi rat can mot chién luoc dé xay
dyng nang luc va cé céc giai phdp b tri tam thoi, cd thé 1a nho sy hd trg ciia cac qubc gia lang
giéng. Ciing can dau tu dé tang cuong c&c phuong phdp nghién ctu chinh sach va hé thdng y té.

Tdang cwong ddu tw cho téng hep bang ching, phién gidi va sie dung kién thic

Can thiét dau tu dé hiéu rd hon nhu cdu cua cac nha hoach dinh chinh sach va dwara céc céch
d&p ung mot cach phu hop hon. Hinh thic dau tu nhu vay S8 thay doi gitta cac quéc gia, trong d6
céc t6 chirc x& hoi dan sy, cac nha “méi gigi” kién thuc, co quan nghién ciu va c&c co quan nha
nuoc déng mot vai trd quan trong. Moi to chirc c6 nhu cau vé nang luc khéc nhau va vige danh gia
nhu cau cua tung quoc gia co thé 1a pht hop. O cap d6 qudc té, rat can su ho trg dé xay dung céc
phuong phép nham téng hop bang ching, cung cip céc thong tin dé dang tiép can va sir dung cho
cac nha hoach dinh chinh sach.
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Cudn tai lieu nay tra 1oi cho nhirng khd
khan chii yéu ma nganh y té tai céc qudc gia
c6 nén kinh té kém phé trién dang phai doi
mit. Nhitng khé khan nay nim & phan cach
bi¢t gitta nhitng gi ching ta da bi ét la co thé
gidp giai quyét, ung pho Véi van dé sirc khoé
cu thé va nhirng g| thuc té duoc thuc hién.
Chuing ta ¢6 nhiéu chuong trinh can thiép
xoay quanh nhitng van dé, mdi de doa tram
trong trong linh vyc y té, nhirng can thiép d6
d& dugc chang minh V& tinh hiéu qua nhung
n6 van chwa dén duoc vai cong dong ¢ nhirng
khu vuc trong diém trén thé gigi. Vi duy, kién
thirc trong du phong cé&c van dé sac khoé & ba
me Va tré em ¢6 ton tai, nhung nhiing chinh
séch dung din lai khong duoc thuc hién
(Victora va cong sy 2005) dan dén ty 1¢ tir
vong & mirc cao ma I& ra diéu ndy hoan toan
c6 thé phong tranh dugc.

Tai sao lai nhu vay? C6 nhiéu ly do khéc
nhau, trong d6 ndi bat 1a sy thiéu hyut ngudn
lyc vamat can bang trong viéc phan bd nguon
lyc. Ngodi nhiing han ché vé& nguon lyc, phai
ké dén cac nha hoach dinh chinh sich ¢ tt ca
céc cap do, tir toan ciau dén dia phuong
thuong bi han ché trong viéc hiéu va ng
dung c&c phuong phap, ky thuat dadugc cong
nhan mot céch hiéu qua ma khéng gay ton
hai, anh huong dén cac mang khéc trong hé
thong y té. Mot vai thit bai, han ché c6 thé
quy cho viéc that bai trong qua trinh chinh
sach ciing nhu chinh nhirng nha hoach dinh
chinh s&ch — ho ¢6 thé thiéu k¥ nang, va thuc
té 1aca dong luc 1am viéc. Mot vai that bai va
han ché lai xuat phét tir qua trinh nghién ciu.
Liéu ching ta d& dua rabang chirng day du va
phl hop Vvé cach thirc mé rong pham vi sir
dung céc kién thac chuyén mén trong hé
thong y té, va can nhan rarang méi h¢ théng
y té s3 ¢6 cau tra 1i khac nhau phu thuc vao
bdi canh va nhu cau khéc nhau. Nhiing gi phi
hop & An Pg c6 thé khdng phi hop Véi
Braxin. Ciing c6 kha ning |a c6 ton tai biang
chizng phil hop vé céc van dé sirc khoé cu thé,
nhung lai chua dén duoc véi cac nha hoach
dinh chinh s&ch vé6i phuong thirc phu hop
hoic hoac dung thoi diém dé ho co thé s
dung. Ping sau nhirng that bai ndy, ching toi
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tin con 1a hang loat nhitng han ché vé nang
luc va d6 la chu d& chinh caa cubn tai liéu
nay.

Pay tit nhién khong phai |1a vin dé cia
riéng hé théng y té. Chiing ta dang sbng trong
moi truong “xa hoi tri thuc”. Do la xa hoi ma
06 thé khai thac mot khdi lugng khong 16
thdng tin véi cac cdng nghé hién dai nhu méy
vi tinh va internet. N6 cho phép chdng ta s
dung, luu git, truyén dat va chia s thdng tin
(UNESCO 2005; WHO 2006). Cac ky nang d6
d6ng vai trd chuyén tat ca nhirng théng tin co
duoc thanh kién thire. Vathéach thac 16n chinh
la sau @6 van dung nhitng kién thirc ndy vao
thyc té. Céc xa hoi tri thirc hudng t6i viéc xay
dung chinh sach dya trén biang chirng — nhitng
gi phét huy tac dung va nhirng gi khdng — muc
tiéu lac quan vé kha nang “dat duoc cac tién bo
xa hoi qua ting dung nghién cau” (Sanderson
2002) Tuy nhién, cd nhitng khac bit I6n gitta
céc qudc gia, cac xa hoi va cac nhom cdng
ddng trong viéc tiép can va kha nang sir dung
cdng nghé mai ciing nhur bién c&c théng tin sin
¢4 thanh kién thuc thuc hanh,

Nhirng nim gan day, ¢ thém nhiéu tai liu
tap trung vao kién thac va lam sao dé dua
kién thirc vao chinh séch y té va vao thyc tién
(Court va cong sy 2005; Stone va Maxwell
2005). Vi dy, vao nhirng nam 1990 xu hudng
“y hoc dya trén bang ching” d&ung ho cho
viéc sir dung tryc tiép bang chirng nghién ciu
rong hon trong viéc duara cac quyét dinh 1am
sang, va sau d6 xu hudéng nay da duoc nhan
lén thanh 10i kéu goi vé chinh sach dua trén
bang chirng nhiéu hon thay vi cé&c chinh séch
dugc quyét dinh dia trén nhan thiec cha quan
hoic trén quan diém chinh tri. Mot van dé can
quan tam bat ngudn tir nhan thic rang khi
nghién cau dua ra céc giai phap thi céc giai
phép d6 khbng nhat thiét phai duoc dua vao
chinh sach vathyc tién.

Cubn tai liéu nay tap trung vao mot han ché
cu thé 1am suy yéu nhitng diém chung giira
viéc tao ra kién thirc cua cac nghién cau vién
va viéc sir dung nhitng kién thuc d6 cia céc
nha hoach dinh chinh s&ch — vin dé nam &
nang lec caa 2 nhém dé vatb chac cia ho. Su
yéu kém vé nang luc & nhidu cip do khéc nhau



tai c&c don vi ndy va nhiing diém chung gitra
viéc tao ra kién thic va s dung kién thac
trong qua trinh hoach dinh chinh sach dugc
Lién minh nghién ciu chinh sach va hé théng
y t& (NC CS-HTYT) xé&c dinh 1a van dé chién
lwoc méau chdt, tuy nhién nhitng hiéu biét vé
van dé nay van chua day du. Lién minh tap
trung vao nghién ciru chinh sach vahé thong y
té ‘nhu mdt linh vuc ngay cang duoc xem la
mau chot dé nang cao nang luc cua h¢ thong y
té qubc gia nham dat duoc Muc tiéu phét trién
thién nién ky Lién hop qudc (MDGS), tuy vay,
nd van con chura dugc quan tam thoa dang dé
thiét lap tét hon, ciing nhu c&c dau tu nguon
luc ciia céc bén va céc nghién cau vé y hoc bai
ban. Nghién ciru chinh sach vahé théng y té |a

hé thong y té hoat dong nhu thé ndo va noi
dung cua hoach dinh chinh s&ch (hop 1.1). Céc
nh& hoach dinh chinh s&ch ngay cang nhan
thirc ré tim quan trong caa hé thong y té trong
viéc cung cip co s ha tang nhim dua toi
ngudi déan céc chuong trinh can thiép ciing nhu
nhirng tré ngai, kho khan mahé théng y té néu
yéu kém trong viéc thyc hién cac chirc nang
ciané oo thé gay ratrong céch thic cung cap
loai can thiép d6. Nhu vay, sy cdng nhan vé
tam quan trong ciia viéc tao ra kién thuc trong
linh vuc nay dang tang |én. Tuy nhién ngugc
lai, phai thira nhan rang tham chi & nhirng noi
ma kién thirc vé hé thong y té tdt, nd ciing c6
thé khong duoc c&c nha hoach dinh chinh séch
sir dung vi nhiéu ly do khéc nhau.

nguon kién thirc can ban dé hiéu vé ban chat
Ho6p 1.1. Nghién ctpu chinh sach va hé théng y té

* Nghién ctru chinh sach va hé théng y té duoc dinh nghia 1a ... Sy tao ra nhirng kién thirc moi dé cai
thién cach thirc t6 chirc, thiét 1ap clia xa hoi nham dat dwgc cac muc tiéu y t&” (Lién minh NC CS-HTYT 2007).

Muc tiéu ngh|en ctru chinh sach va hé théng y té la tao ra nhitng bang chirng dang tin cay va chinh xac
lam co s& cho nhiéu quyét dinh quan trong khac nhau cla lanh dao nganhy té, cac nha hoach dinh chinh
s&ch cép cao va cac nha quan ly dich vu y té vé cach thire té chire hé théng y té va tao ra nhirng thay déi
hiéu qua (Lién minh NC CS-HTYT 2007) .

HPSR tap trung chi yéu vao nhiéu khia canh xudi chiéu cta y té nhu: tap trung vao cac chinh sach, cac
td chirc va cac chuong trinh, nhung khong dé cap toi diéu tri 1am sang déi v&i ngudi bénh hodc nghién
ctvu khoa hoc co’ ban (vi du, vé t& bao hoc hoac ciu tao phan ti).

HPSR c6 thé dé cap t¢i mot hoac ca 6 “cau phan” cda hé thong y té dwoc néu trong Khung hanh dong hé
thong y té clia To chirc Y té thé gidi (WHO 2007).

Cung tng dich vu: chi trong toi viéc dich vu y té dwoc t6 chirc va quan Iy nhu thé nao ¢é dam
bao sy tlep can, chat lwgng, an toan va tinh lién tuc trong cac diéu kién strc khoé khac nhau,
b&ng nhiéu phuwong tién y té va sdn sang moi luc.

Thong tin va bang ching: tao ra va co chién lwgc st dung théng tin, bang ching trong nghién
clru y té va hé théng y té nhdm tang cwdng cong tac quan ly, 1anh dao va kiém soét.

Cong nghé va san pha’m y té: ddm bao coéng bang trong tiép can cac san pham y té thiét yéu va
cong nghé chat lwgng tot, an toan, hiéu qué va chi phi hiéu qua, va hop ly gitra st¢ dung k¥ thuat
cao va chi phi st dung hiéu qua.
Nguén nhan lyc y té: quan Iy thi truong lao dong nang dong, tim hiéu, giai quyét dau vao va dau
ra nguon lyc lao dong; dong thoi cai thién viéc phan bo va thwe hién cong viéc cla cac can bd y
té hién cé.
Tai chinh y té: xay dyng cac quy thich hop cho y té theo hudng dam bao nguoi dan co thé st
dung nhirng dich vu can thiét va dwoc bao vé tranh khoi nhitng khoan chi tra tai chinh khong 16
hay d6i ngheo.
Lanh dao va quan ly: dam bao cac khung chinh sach chién Iwgc ton tai va dwoc két hop voi viéc giam
sat hiéu qua, xay dung lién minh, cac quy dinh, chu trong dén cac van de thiet ke hé thong y té va day
manh trach nhiém giéi trinh nham bao vé lgi ich strc khde clia cong dong.

Ngudn: Lién minh NC CS-HTYT 2007, WHO 2007b.
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Mdi _Qquan tam caa Lién minh trong chi dé
cua cuon tai liu ndy vi thé xuat phét tir hai
nguon Trudc tién, Lién minh nhan ra viéc
thiéu kha nang truong dién cua nghién ciu
chinh sach va hé théng y té trong viéc dat
duogc tron ven cac muc tiéu tiém nang, xuat
phat tu nhung han ché vé nang luc. Nhung
han ché nay ton tai trong qua trinh xac dinh
uu tién, qua trinh nay van thiéu S quan tam
dén nghién ctu chinh sach vah¢ thong y té va
sy dau tu van con & dudi mic can thiét cua
céc co quan nghién cau trong viéc thuc hi¢n
nghién ctru chinh sach va hé thong y té. Tha
hai la nghién cru chinh sach va h¢ thong y té
rat quan tam téi viéc hiéu chinh sach duoc
x8y dung vathyuc hi¢n nhu thé nao, tr do dua
dén nhu cau tim hiéu ré hon vé bang chung,
bao gom ca nghién cau chinh sach va hé
thdng y té vay sinh hoc, duoc céc nha hoach
dinh chinh s&ch s dung (hoac khong Sur
dung) nhu thé nao. Chu dé nay vi thé 1a
cuong linh trong chién lugc dugc xac dinh
gan déy caaLién minh.

Cuon tai lieu ndy tap trung dac biét vao
van dé ning luc. Nang lyc 1& mot thuat ng
duoc sir dung rong rai nhung thuong khong
sau. Te6i gio moi chi mot vai nghlen cau ve
ban chat cia ning luc va van con it cac
ngh|en ctru vé nang lyc caa nha nghlen cau
va nha hoach dinh chinh sa:hl Cuon tai liéu
nay tim hiéu vé céc van dé nang luc dyua trén
nhirng khia canh co ban khéc nhau cia mdi
quan h¢ glua 2 nhém chinh: nha hoach dinh
chinh sach va nha nghién ciru — véi viéc phat
trién cia khung khai niém dé 1am co sv cho
chinh cuon ta liéu va dong thoi chang toi
cling hy vong s& cung cap mot cach hiru dung
céach phan tich vé nhirng quan hé cy thé ¢ tim
quoc gia.

Do vay, myc dich cia cuon tai liéu nay la
tim kiém nhiing cach thirc dé cai thién cac
qua trinh chinh sach, bat dau dé cap tai phan
tong quan & chuong 2 v& ban chit cia qua
trinh chinh s&ch va cach céc bén lién quan,
nhan vat chinh trong qua trinh nay sir dung
(hoac khong Sir dung) bang chung bén canh
nhirng can nhic trong viéc xay dung va thuc

' Nuyens (2007) thyuc hi¢n tong quan vé mot s6 nguon
lyc chinh vé tang cuong nang luc nghién cau.
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thi chinh sach. Vavan dé ‘nay dugc tiép ndi &
chuong 3 véi su phat trién cua khung co s&
nham cung cap nén tang cho toan bo phan con
lai cia cuon tai ligu. Khung co so nay gidi
thiéu cach phan tich cho bén chirc nang chinh
khong the thiéu trong nhung diém chung gitra
phé trién kién thic va cac quéa trinh chinh
sach - xac dinh wu tién cho nghién ciu, tao ra
bang chang, chon loc vaphd bién céac két qua
nghién ciu va chinh quatrinh chinh sach. Vi
viéc chu trong van dé nang luc, chuong nay
cling s& tim hiéu nhirng hiéu biét khéc nhau
veé thuat ngir nang [yc ma hién glo con kha
mo hd, xé&c dinh khia canh chinh ma cudn tai
ligu nay s2 tap trung vao phan tich, dé cap dén
¢_nhitng chuong sau. Moi chuong két thuc
bang phan tom tat, nhan xét vé cac sang kién
quoc te truéc day ciing nhu dang dugc thuc
hi¢n nham phét trién nang luc.

Nhung chuong tiép theo s3 tap trung lan
luot vao 4 van dé khac nhau dugc xac dinh
trong khung Co 0. Chuong 4 de cap dén qua
trinh xac dinh wu tién & ca cap qubc gia va
quoc té, ddng thoi tim hiéu mirc do phan dnh
ve cac nhu cau hi¢n tai cua h¢ thong y té
quoc giava nhung yéu kém vé nang luc tai
cac t6 chirc xac dinh uu tién. Tiép theo do
chuong 5 tim hiéu vé céc khoang trong va
nhirng quan tdm ma chinh s&ch y té va céac co
quan nghién ctu h¢ thong dang gap phai.
Chuong tiép tap trung vao van dé ma chan
toi goi la chac nang “chon loc” va pho
bién”. Chirc nang nay 6 1& duoc hiéu biét it
nhat trong s6 bon chic nidng. NO lién quan
dén quatrinh xéc dinh dé lya chon nhung két
qua ngh|en clru nao la quan trong, va duara
nhitng y nghia khac nhau, truyen tai (00 thé
nhiéu hoic it thanh cdng) nhim thu hat su
chd y cua cac nha hoach dinh chinh sach.
Chiing toi tin rang day 1a mot linh vuc doi
hoi phai dugc nghlen ctru nhiéu hon nira, bai
hién gio hiéu biét vé chac ning nay con rat it
vavi chung t6i tin rang chirc nang nay s¢ 1o
rangay cang quan trong thong qua cac hoat
dong caatd chirc van dong — cac t6 chirc nay
c6 thé hoac khong thé duoc coi 1a co vai tro
hop phdp trong viéc hinh thanh chinh sach.
Chuong 7 s¢ dwa ching ta trg lai chirc nang
hoach dinh chinh sach, diém két thac mang
tinh quyét dinh trong khung co s, va mot
lan nira chiing ta x&c dinh mot sb diém yéu



lién quan dén nang luc can duoc quan tam
ding mirc trong céc co quan dam nhan trach
nhiém vé van dé chinh s&ch.

Mot trong nhitng thach thic chinh trong
nhirng an pham tuong tu cuon tai liu nay gap
phdi va mot trong nhirng van d¢&é ma cac nha
nghién ctru vé chinh sach va hé thong y té dac
bi¢t quen thuoc d6 chinh la sx khéc biét vé
bdi canh cia cac he thong y té tai cac quoc gia
khac nhau. Cuén tai ligu nay tap trung vao hé
thong y te & C&c qudc g|a c6 thu nhap trung
binh va thap, tuy nhién con mé rong sang mot
loat c&c van dé da dang c&c yéu to trong yeu
khéc nhau bao gom nguon luc, truyen thong
nghién ciru va qua trinh chinh sach va chinh
tri. Ching téi cd gang lam rd nhirng diém ma
ching t6i phat hi¢n ra sy khéc bigt, nhung
ciing mong ngudi doc ¢ gang chap nhan,
thong cam, trong hoan canh can phii dim bio
tinh ngan gon cua an pham, mang tinh téng
quat hoa va dua ra cach phién giai phu hop
véi bdi canh caa chinh ho.

Théch thirc thir hai ma ching toi phai d6i
mgt, d6i khi dang ngac nhién, do laviéc thiéu
céc bang ching duoc cong bb vé chu dé nay.
Trén co so ciacac lap luan trong. cudn tai liéu
nay, chung t6i c6 gang dé rat can trong, chi
dua ra c& két luan khi co bang chang. Su
khéng giong nhau cia bing chirng trong
nhitng chitc nang khéac nhau cho thay rang
khd nang cia chung t0i trong viéc chi ra mac
do chi tiét cia cac khia canh nang luc trong
céc t6 chic co lién quan ciing khong giong
nhau. Tuy nhién mot ket qua cho thay rd rang
la cd nhitng khoang trong dang ké vé mit kién
thac trong linh vyc nay va hy vong la cuén tai
ligu nay s¢ gilp doc gia nhan ra nhirng Iinh
vuc méi cho nghién ciu lién quan dén céc
mgt caa nghién ciru va chinh sach ciing nhu
céc nhu cau vé nang luc.

Méc du, ching toi hy vong nhung phan
tich trong cuon tai lieu nay ban than n6 s thu
hat moi quan tam cia doc gia, ching t6i con
xem tam quan trong thuc sy chinh la viéc mo
duong cho c&c hanh dong tiép theo xuat phat
tu nhitng phan tich 6. Nhu vay, moi chuong
duaramot vai thong diép chi dao vand ciing
duoc tong hop ¢ chuong cudi duéi hinh thic
la c&c khuyen nghi huéng téi teng bén lién
quan cu thé. Cuon tai lieu nay tap trung vao

Van dé nghién cau chinh séch va hé théng y
té, nhung thong di¢p cha dao cing lién quan
dén no; tuy nhién Cung co mot vai van dé vé
ning luc phd bién & tit ca cac hinh thic
nghién cau.

Cubn ta ligu ndy huéng toi céc doi tugng
doc gia khac nhau va ching t6i mong doi
nhitng doc gia khac nhau s quan tam den
nhirng chuong khéc nhau boi kién thac nén
cling nhu vai tro khac nhau cia ho. Trudc hét,
chiing t6i hy vong rang nhitng nha hoach dinh
chinh sach quoc gia va quoc té s3 nhan thay
tam quan trong dac biét caa chi dé nay. Mac
du, trén cuong Vi la nha hoach dinh chinh
séch vé van dé sic khoe, ho co thé bi 16i cubn
tap trung chu yeu vao chuong 2 va 7, nhung
chung t6i muén nhan manh véi ho rang véi
vai tro la nguoi quan ly toan bo hé théng
nghién ciru y té, do vay ciing can quan tam
tuong tu dén nhitng chuong khéc va nhirng
khuyén nghi kem theo. Ching t6i ciing nhan
thdy nhitng doc gia quan trong nam trong
hang ngii 1&nh dao nghién cau chinh sach va
hé thdng y té, nhirng nguoi chiu trach nhiém
nang cao ning lyc khong chi trong don vi ho
ma con m¢ rong cho ca cong dong nghlen
ctru. Thir ba la nhom doc gia bao gom cac t6
chac quoc té co sy quan tAm dic biét trong
viéc cai thign nghién ciru va cac qua trinh
chinh sach. Nhu chuong 4 dé cap dén, co6 mot
so cé&ch tlep can khéac nhau Ve xay dung nang
luc cua cé&c t6 chuc quoc té, nhung cd mot
dleu dugc thira nhan r6 rang la can nhleu
nguon lyc va cb 18 cang can nhiéu cach tiép
can khac nhau nira Nhung nim gan day,
ching t6i nhan thiy ngay cang co6 sy cdng
nhan rong khap hon vé tam quan trong cua
viéc can ddi vién tro (V| du, Tuyén bd Pari vé
Tinh hiéu qua cua vi¢n trg (OECD DAC
2005)). Chung t6i ciing muén ban luan vé
phuong phap hop tac song phuong béi nhitng
nhatai tro quoc té trong linh vyc nghién ctu
va phat tnen nang luc cho nghién ciru la diéu
rat can thiét va hy vong rang cuon tai ligu nay
s3 g6p phan dé sy lién két dé duoc tét hon.

Ngoai nhitng muc tiéu quan trong trén,
ching toi cing hy vong rang s cod nhleu
nhom doc gia khac nira quan tam dén cuén tai
ligu. Vi dy, trén co s& moi quan tam ngay
cang tang vé mbi lién h¢ gitra bang chirng va
chinh sach, ching téi hy vong sy quan tam
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ciia cac to chirc chinh tri - xahoi s cai thien
quatrinh chinh sach noi chung, dicu nay dugc
ban dén mot cach cu thé ¢ chuong 6.

Cudn séch ra doi sau mot qua trinh xay
dung, chinh sira, xét duyét l1au dai va nghiém
tlc voi sy thong nhat cua cac tac gia va hoi
nghi c&c nha phé binh khit khe déi véi tirng
chuong. Véi théng I¢ phd bién caa nghién

cau chinh s&ch va hé théng y té, nhiing ca
nhan tham gia vao Viét va chinh sira a cac
chuyén gia cua nhieu chuyén nganh khéc
nhau; nhan biét dugc sy khéc nhau vé boi
canh mang tinh trong yeéu gitra cac quoc gia
va vung mién, ching t6i cang co6 gang dam
bao c6 sy tham gia va dong gop y kién tur
nhiéu vang/khu vuc khéc nhau.



Chwong 11

XAY DUNG MOI TRUONG
CHINH SACH DUA TREN BANG CHUNG
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Thong diép cha dao
Qua trinh chinh sach thuong phic tap va chiu anh husng boi nhiéu nhan t6 va cac bén
lién quan.
Bén canh c& nhén, mang ludi ngay cang dugc cdng nhan cd anh hudng quan trong.
Bang chirng thuong gay tranh c&i, tham chi cach hiéu bang chirng 1a gi ciing khéc nhau;
bang ching dugc s dung khéac nhau bai céc bén lién quan khac nhau o nhirng giai doan
khéc nhau trong quatrinh x@y dyng chinh sach.
Kién thic vé qué trinh vamdi truong chinh sach c6 thé duoc sir dung bai nhirng ai quan tam
dén viéc nang cao mic d6 anh huong ciia bang chirng dén chinh séch, vi du nhu: quan ly

mot céch chién luoc céc két qua nghién ciru.

Gidi thi¢u dén chinh sach dé mang lai sic khoé tét hon
thi can phai hiéu chinh sach duoc khai xuéng,

Néu nghién ciru chinh sach va hé thong y xay dyng va thyuc thi trong béi canh ndo ciing

té (NC CS-HTYT) nhim muc dich anh huéng nhu c&c yéu té anh huong dén chinh séch nhu
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thé ndo. Diéu quan trong la phai tién hanh
phan tich chinh sach trong quéa khir dé rut ra
bai hoc vé vai trd ma nghién ciru da hoac da
khéng c6 ddi véi chinh sach, ciing nhu trong
viéc 1ap ké hoach. Chinh sach, c6 thé duoc
hiéu |a chinh thic hodc khong chinh thuc, rd
rang hoac khong rd rang, duoc thé hién bing
nhiéu hinh thirc: van ban phép luat, c&c ta
liéu viét tay, cac muc tiéu, ké hoach dugc béo
céo (xem hop 7.1 1am vi dy). Chinh s&ch y té
c6 thé dugc dinh huéng theo hé tu tuong (vi
du: tién toi cai cach thi truong ty do hién dai
hodc, nguoc lai huéng téi tinh céng bang),
hay chinh s&ch ¢ thé 1a nhirng van dé chuyén
mon - sip xép theo khung khoa hoc, khéng bi
anh huong truc tiép boi hé tu trong (Keeley
va Scoones 1999). Nhirng chinh sach nay co
thé 1a nhitng can thiép mang tinh chi phi -
hiéu qua hoac la nhirng thuc hanh tét duoc
thtra nhan.

Chuong nay tap trung vao qua trinh xay
dung chinh s&ch, xem xét ngan gon céc nhan
t6 bdi canh téc dong va tao nén moi truong
truong chinh sach, tim hiéu mot vai trong rat
nhidu anh huong tac dong dén qué trinh xay
dung chinh s&ch, ca anh huong bén trong va
bén ngoai, va cudi cling 1a théng diép chién
lwoc nhan manh sy can thiét phai hiéu va
nghién ciru vé méi truong, pham vi hoach dinh
chinh sach nham giGp cho bang chang anh
huéng sAu rong hon dén quéatrinh chinh sach.
Hiéu biét vé bdi canh chinh sach

Hoach dinh chinh s&ch khong thé xa roi
c&c nhan t: chinh tri - kinh té - x& hoi. T4t ca
cé&c nhan té ndy déu anh hueng dén viéc chinh
séch duoc ra doi nhu thé nao, ai xay dung

chinh sach, ¢ tat ca céc cap toan cau, qubc
gia va khu vuc. Hiéu biét rd vé cac khuynh

huéng toan cau ¢ lam tang s thira nhan vé
pham vi ma c&c qudc gia phu thudc 1an nhau,
mot vi du rd rang nhat 1a anh hugng tiém tang
trén toan thé gisi caa bénh truyén nhidgm nhu:
hoi chitng suy hd hip cap tinh (SARS), ciim
gia cam, HIV/AIDS, lao va sbt rét. Viéc thira
nhan sy gia ting mac do phu thuoc 1an nhau
dugc phan anh bei viéc thanh 1ap hiép hoi cac

qudc gia va céc to chirc dé clng giai quyét
céc van dé toan cau. Nhirng thay d6i vé chinh
trj, kinh té va nhitng bién dong dot ngot, xung
dot, noi chién mang dén sy dich chuyen doi
Vi can bing quyen luc giita c&c qudc gia,
cing anh huong dén mai truong chinh sach &
cap do toan cau va quoc gia Cac quéc gia cd
xung dot hoac céd nguon lwc rat khan hiém co
thé coi mé hon trong viéc don nhan nhiing
anh huong tir bén ngodi. Tét ca nhitng nhan to
nay anh hudong dén moi truong chinh sach ¢
cap toan cau, va cd tac dong dén viéc van dé
nao dugc quan tam, nguon lyc ndo sin ¢ va
noi Nd ngudn luc d6 s3 dugc st dung.

O cip qubc gia, méi truong chinh séch bj
anh huong boi nhirng thay dbi ¢ cap do toan
cau ciing nhu trong nugc. Mot phan vi sy 16n
manh cia cac dbi tac, mot phan vi da khong
con 40 tuong V& vai trd cia nha nuéc nén
nhirng nam gan day da co sy quan tam nhiéu
hon dén qué trinh dan chu va van dé quan ly,
va mot vai hoc gia da phét trién khai niém
“mdi truong chinh sich tét” (Bunside va
Dollar 1997). Cac xa hdi dan cha cho phép
hodc khuyén khich tranh luan va thao luan, tu
van vé chinh sach thi luén duoc danh gia la
phd bién hon céc xa hoi khép kin, tham nhiing
va doc tai trong viéc tao thuan loi cho thao
luan, sir dung va cong bd két qua nghién ciu
hay uy thac thuc hién nghién cau trong
truong hop bang chirng khdng sin co. Tuong
tu, c&c hé thong quan ly nha nuéc manh mé
(véi céc quy dinh phép luat, quy tic bt buoc
va co quan, don vi thanh tra, kiém soét) tang
cuong kha ning cia nha hoach dinh chinh
séch nham thic day viéc thyc thi céc chinh
séch d¢ong bo, nhat quan trén toan qudc (vi du
vé ban thubc an toan). Vao nhitng nam dau
caa thé ky thir 20, nhidu phuong phép danh
gi4 stcc manh caa méi truong chinh sach da
duogc giGi thiéu rong rédi, chu yéu boi nhirng
nhatai tro vangan hang thé gisi’.

2 Vi dy, Lién doan nhitng thach thic cia thién nién ky
(Millenium Challenge Corporation), mot t6 chirc chinh phi
cua My, cung cap quy tai chinh hd trg phét trién cho céac quoc
giacam két véi chinh sach thic day tu do chinh trj vakinh té,
dau t vao gido duc & y té, kiém sodt tham nhiing, tén trong
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M@&i truong chinh sach ciing bi anh huong
boi truyén thong chinh tri, diéu kién kinh té -
x& hoi caa mot dat nugce. Vi du, nghién cau
cua Navarro va cong sy (2006) chi ra rang
bang chinh tri theo h¢ tu tuong cha nghia
qguan binh da thuc hién cac chinh sach phan
bé lai. Tuy nhién, ngay ca nhitng qudc gia c6
truyén thong dan cha manh mé ciing c6 thé bo
qua hoac tham chi gia mao bang chiing nham
theo dudi niém tin manh m&. Vi du: ké hoach
khan cip caa Tong thdng My hién nay dé
phong chbng HIV/AIDS (ABC - Abstinence -
faithfulness - condom use: Khéng quan hé -
chung thuy - st dung bao cao su). Chinh sach
ndy duoc bat nguon tir niém tin vé dao duc
cua déan chdng tai My - nhitng nguoi ung hod
Tong thbng My, chir khong phai tir bat ky
bang chirng ndo cho thay chinh sich ABC s3
thay d6i duoc hanh vi.

Ngudn tai chinh khdng day du cd thé
khién cac nha hoach dinh chinh sach 1&
thuoc vao cac nha tai trg bén ngoai, do dé
cO thé lam giam quyén kiém soé ddi voi
viéc thyc thi chinh sach (vi du: khi ngudn
quy gin chat véi mot sb chuong trinh hodc
san pham cuy thé, hoic khi ngudn luc khéng
duoc dam bao mot cach déu dan). Sy khac
biét vé mat x& hoi, ca tang 16p xa hoi vadan
toc, niém tin va giatri ¢ thé anh huang dén
viéc ai s& tré thanh nha hoach dinh chinh
sach ciing nhu nhitng chinh sach ma ho theo
dudi. Vi du, céc gia dinh thuong luu cb
gang duy tri stc manh nham tao anh huong
dén chinh sach bang viéc bé nhiém thanh
vién cua gia dinh minh vao by may chinh
phi; nha hoach dinh chinh sach xuét than tur
nhitng nhém dan toc cu thé co thé ung ho,
day manh céc chinh séch dem lai quyén lgi
cho chinh nhém cuaa ho; hoac nhirng thanh
vién caa chinh pha c6 thé khéng mubn xay
dyng luat phép co lién quan dén céc van dé
nhu ly hén, ké hoach héa gia dinh, nao pha
thai do nhitng quan diém tin ngugng manh

quyén tr do dan sy va céc quy dinh cua phép luat. Mac do
cam két duoc danh gid bing 16 chi sd chinh séch khéc nhau,
Xem hitp:/www.mcc.gov/selection/index.php (truy cap lan
cudi vao 25/02/2007).
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mé caa mot b phan thugng luu trong nuaéc.
O nhitng noi co hoi hoc tap bi han ché va
khu vuc tu nhan canh tranh véi khu vuc nha
nudce vi su khan hiém nhan vién c6 trinh do
chuyén mdn hay c6 bang cap, nghién ctu 6
thé duoc hd tro kinh phi khong day du hoic
bi danh gia thap. Piéu d6, mot lan nia lai
tac dong dén pham vi anh huong caa chinh
séch dya trén bing chang ddi voi céc nha
hoach dinh chinh sach.

Tém lai, trong khi moi mdi truong chinh
séch déu bi anh huang boi cac nhan té chinh
tri, kinh té va xa hoi toan cau, & pham vi ndo
d6, mbi truong chinh s&ch cing bi anh huong
boi chinh cac nhan té chinh tri, kinh té va xa
hoi dac thu caa chinh n6. Muc d6 ma nhirng
nguoi lam viéc trong cac mdi truong ndy co
kha nang va sin sang tiép thu hay phan doi
nhitng y tuong va dp luc tr bén ngodi € duogc
quyét dinh mét phan boi nhitng dic diém cu
thé nay.

Vai tro cia méi quan tadm, hé tw
twong va gia tri

Loi ich thuong dugc thé hién théng qua
cac ca nhan riéng ré hoac cdc nhdm cua céc
lién quan. Nhém nay bao gom céc ca nhan, to
chic tu nhan hoac nha nuege, Chinh pha hoac
céc Bo, nganh caa Chinh phii. SO luong va
hinh thirc caa cac nhdm céc lién quan dén qua
trinh hoach dinh chinh sach cé sy mao rong ré
rét. Hai muoi nam trude, thong thuong nguoi
ta chi tap trung vao hoach dinh chinh sach
trong khu vuc nha nugce, mé ta cac nha hoach
dinh chinh s&ch la nhirng nguoi tinh thong
chinh s&ch, dugc hinh thanh boi mot nhom
quan chac ding dau chinh phu va cac chinh
tri giag cap quoc gia. Viéc hiéu biét hay quan
tam dén viéc hoach dinh chinh séch ¢ cap d1a
phuong (Mot phan boi quan niém cho rang, ¢
cap dia phuong cé tréch nhiém thuc thi chinh
sach hon 1a xay dung chinh sach) hoac hoach
dinh chinh sach & khu vyc tu nhan thuong rat
han ché. Hau hét, cac nghién cau phan tich |a
cua c&c qudc gia co thu nhap cao, cho dul van
6 y kién cho rang céc téng hop tuong tu ¢o
thé ang dung cho qudc gia ¢ thu nhap thap
vatrung binh. Sy ton tai caa cac nhém lgi ich



da duoc thira nhan, dai dién cho cac nhém cu
thé hoic ang ho cho c&c van dé dic tho,
nhung cac nhdm nay ciing chi dugc nhin nhan
latich cuc & mot s giai doan cu thé trong quéa
trinh chinh sach va hau nhu khéng xuat hién &
nhirng quéc gia co thu nhap thip. Nhiing
nhom ndy cd thé dugc thira nhan 1a “nguoi
trong cuc’- dugc cac nha hoach dinh chinh
séch cua chinh phu 1y y kién, con nhirng
nhém khac dugc cac nha hoach dinh chinh
sach cho 1a “nguoi ngoa cudc” - nén co tinh
hop phép thip hon.

Trong nhitng nam gan day, yéu t6 moi
truong hoach dinh chinh sach dugc mé rong,
bao gom nhiéu bén lién quan va ranh gigi
gitra khu vuc tu nhan va khu vec nha nugc
duogc x04 nhoa. Piéu ndy dugc mo ta boi su
lén manh caa viéc két hop cdng - tu. O cip
toan ciu, nhitng sy két hop nay co thé bao
gom céc tap doan nhur Coca Cola; céc to chirc
qudc té nhu To chac Y té thé gidi; c&c co
quan song phuong nhu: Co quan hop tac phat
trién qudc té Thuy Pién (SIDA) hoic Co
quan phét trién qudc té caa Hoa Ky (USAID)
ciing nhu rt nhiéu céc to chirc phi chinh pha
qudc t& (NGOs) nhu To chuc thay thubc
khong bién gi¢i hoac Quy Bill & Melinda
Gates. Nhitng sur hop tac nay dugc mo ta nhu
mang ludi xuyén quéc gia, it phan thir bac va
it quan ly theo chidu doc hon so véi t6 chirc
qudc té truyén thdng: cac ddi téc thanh vién
c6 tiéng néi va co hoi ngang nhau trong viéc
tham gia vao qua trinh chinh sach ngay ca khi
c6 sy khéc nhau vé quyén lyc, mic du gia
dinh ndy van dang gay tranh ci (Buse va
Walt 2000).

O cip qudc gia, hoach dinh chinh sich
khéng con chi 1a tap trung nhidu vao mdi quan
hé gitra quan chac va chinh tri gia Can phai
xem xé& nhan dinh cho rang chinh tri gia hoic
Bo truong la nguoi hoach dinh chinh sach con
cdbng chirc nha nuéc chi ¢o vai tro thuc hién
chinh s&ch. Tuy nhién, & cap qudc gia, “san
choi” V& hoach dinh chinh s&ch dang dugc mo
rong dé thu hit cac bén lién quan toan cau. Cac
nha hoach dinh chinh sich ¢ ca khu vuc nha
nudc (chinh pha) va tu nhadn ngay cang nhan
thirc dugc sic manh caatu van chién lugc trong

qua trinh chinh s&ch. Mot chuyén gia hoach
dinh chinh sach cia Tha Lan da md ta sach
lwgc ciaa minh trong viéc kéu goi ung hd cho
chinh s&ch cham sbc sic khoé toan dan. Bén
canh viéc suu tam va bién soan théng tin mang
tinh so sénh tir nhitng qudc gia khic nham day
manh nd lyc cia Thé Lan trong viéc thuc hién
chuong trinh cham sdc sirc khoé toan dan, 6ng
quyét dinh “chia ¢ nhitng thdng tin ndy véi cac
t6 chire dan sy trong nuéc.... Chang i to chirc
c&c dién dan cong cong, cac cudc tham quan
hoc tap va nhitng budi hd tro cong dong. Chiing
tdi ciing cO nhitng cudc thao luan rong ré voi
céc nhdm dan dé dam bao rang quan diém cua
ho vé an ninh siic khoé thu duoc tir nhitng to
roi, quang c&o caa chién dich... Ching tai tiép
cin voi c&c to chac phi chinh pha...”
(Nitayarumphong S. 2006, tr.71).

O nhitng noi hoach dinh chinh sach tap
trung nhiéu vao chinh sach cong thi ngay nay
qua trinh d6 duoc “thao luan” nhiéu hon
(Hajer va Wagenaar 2003) va gom nhiéu bén
lién quan tir khu vuc tu nhan. Chinh phi ngay
cang tang cudng cac nha tu van chinh séch tir
Iinh vic kinh doanh hoac tir khu vuc tu nhan.
Vi dy, & Botswana, Cong ty Duoc phim
Merck, théng qua quy cia minh, d& déng vai
tro chu yéu trong viéc tu van (vatai tro) cho
chuong trinh HIV/AIDS québc gia. Tuong tu,
nhiéu nha hoach dinh chinh sach d& nhan thiy
rang, dé diéu phdi va hop tac trong moi
truong chinh séch phirc tap, ho can co s két
ndi chat ché véi sb luong 1on céc bén lién
quan trong vangoai chinh pha. Vi du: & Anh
dang o sy ¢ gang dé co chinh pha “két ndi”
nham ting cuong sy phdi hop gitta céc
Bo/ban/nganh ciing chiu tréch nhiém vé mot
chinh séch cu thé. Theo d6, dé cdm hat thudc
noi cdng cong ¢ Anh tir 7/2007, Bo Y té da
dam phén voi cac Bo cha chét lién quan dén
thuong mai, ban hanh quy ché ban ruou va
thudc 14, véi cong an ciing nhu chlnh quyén
dia phuong lién quan dén viéc cap giay phép,
céc t6 chirc x& hoi dan sy (bao gom ca nganh
kinh doanh) phan @i hoac ung ho cho sy thay
d6i chinh sach. Mot khi chinh phii thong nhét
vé chinh sach, dé dam bao viéc thi hanh thuan
loi, chién lugc thuc hién can phai co sy tham
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gia cia da dang cac bén lién quan thuoc khu
vuc nha nuéc va tue nhan dé cd thé giai thich
vatruyen thdng ve luat mai.

Sy phdi hop va trao dbi chinh sach co thé
vuot ra ngod pham vi mot quoc gia Vi du:
nho sy hd trg cua céc phuong tién truyén
théng hién dai, dé sir dung, c&c bén lién quan
xuyén qubc gia - hay chinh Ia cac nha hoach
dinh chinh sach caa chinh pha l1am viéc ¢
nhidu nugc - ¢ thé _thuong xuyén trao dol
thong tin ma khong can sy uy quyeén tryc tiép
caa qudc gia. Vi vay, cong chuc cua By Mai
truong hodc Bo Y té & mot qubc gia cd thé lién

lac thuong xuyén véi cac cong chuc Ve moi
trudng hoc y té ¢ cling i tri va o cling moi
quan tam & qudc giakhéc. Két qua cia sy trap
d6i y kién va kinh nghiém c6 thé 1a co so rat
tt cho viéc hoach dinh cé&c chinh sach quéc
gia, tuy nhién viéc hinh thanh cac chinh sach
duogc thuc hién bai cac nha tu van chuyén mon
va cong chirc nha nudc hon la toe c&c Bo
truéng.

Mot trong nhitng thay doi I6n cia sy tuong
téc gitra nghién ciu-chinh sach 1a sy thay doi
tir céch tiép can “hai cong déng” (hop 2.1)
sang céch tiép can “mang lugi”.

Hép 2.1. M6 hinh “hai céng dong” cta nha nghién ctru va nha hoach dinh chinh sach

Cong viéc

Thai do déi voi

nghién ctru

Trach nhiém

Cac wu tién
Thanh tich

bao tao va co
s& kién thirc
Céc han ché vé

t6 chirc

Cac gia tri

Cac nhanghién ctru ciaa trwong dai hoc

Céc du &n nghién ctru c6 ké hoach, doc lap,
st dung phwong phap khoa hoc, minh bach,
ré rang dé tao ra nhirng két qua mang tinh
khai quét, ré rang, khéng mo hod

Nghién ctru duoc danh gia thdng qua s
doéng gop clia n6 cho co s& kién thirc

Déu tién 1a véi cac déng nghiép la cac nha
khoa hoc, sau d6 la nhivng nha tai troo nghién
clru.

M& rong co hdi nghién clru va anh hwéng cia
cac chuyén gia trén thé gidi

Cha yéu dwa vao viéc cong bd, xuat ban trén
cac tap chi khoa hoc c6 uy tin

Dao tao trinh dd cao, thwdng chuyén mén
hoéa theo chuyén nganh sau

Twong déi it (trlr han ché vé ngudn lyc); mirc
do tw do cao, vi duy, trong lwa chon trong tam
nghién ctu

Boc lap trong suy nghi va hanh dong dwoc
danh gia cao; tin twédng vao viéc tim kiém
moét cach cong minh (khéng thién Iéch)
nhirng kién thirc cé thé khai quat hoa

Céc vién chirc chinh pha

M6t chudi lién tiép cac cong viéc khac
nhau Ii@;n guan déen sy két hop hai hoa
giba moi quan tam va muc dich

Nghién ctu chi la mét trong rat nhiéu
nguodn; dwoc danh gia bdi sy phu hop
cta né

Dau tién la v&i cac chinh tri gia, sau d6
mot cach khéng trwc tiep la céng
chung.

Duy tri mét hé théng “quan ly/diéu hanh
tot”

Dwa vao sw quan ly thanh cong céac
qué trinh chinh tri phirc tap

Thwong xuyén, nhwng khong phai ludn
luén, doi héi sw linh hoat

Bat ngudn tir mai truong quan liéu, phu
thudc lan nhau; lam viéc trong nhirng
gi¢i han vé chinh trj

Huéng toi cung cdp nhing 10 tw véan
c6 chat lwgng cao, phu hop vé&i boi
canh cu thé

Trong céch tiép can ci (tiép can “2 cong
dong’), nhdm cac nha nghién ciru va nhom
cac nha hoach dinh chinh sach cd déng luc
thic day la c&c mdi quan tdm khac nhau
(Buse va cong sy 2005); va “ngudi chuyén
giao/méi gigi kién thirc - knowledge broker”

32

rat can thiét dé 1am cau ndi cho hai nhom nay
(Lomas 2007). Trong cach tiép can moi,
nhirng bén lién quan nay it khi ton tai doc lap
ma thuong ton tai nhu nhitng thanh vién caa
mang ludi chinh séch véi nhitng méi quan hé
chinh thac va khoéng chinh thirc. Cac mang



luéi 6 muc do quyén luc khac nhau, do su
khéc nhau vé 5 hiru ngudn lyc nhu nguon tai
chinh hoic kién thirc va cac méi quan hé, ky
nang va quyén han hoic kha ning van dong
céc ca nhan va to chuc khéc. Day 1a mot “to
chirc” ¢6 kha niang tao d¢on bay cho ca céc ca
nhan va té chac, cac mang ludi quéc gia va
xuyén quéc gia, nhim cai thién hoic thyc
hién nhitng thay d6i trong hoan canh cuy thé.
Mang ludi chinh séch déi khi duoc nhic dén
nhu c&c cong ddng chinh séch hoic mang ludi
van dé. Cong ddng chinh sach 1a mot mang
luéi ton tai trong ddi 1au dai véi lugng thanh
vién gisi han, bi rang bugc boi niém tin va gia

tri chuyén mén gidng nhau. Cong dong chinh
sach d6i khi xac dinh chinh sach hoac can
thiép cu thé ndo can duoc xem xét hay thay
d6i. Cong dong chinh sach trd nguoc Vi
mang ludi van d&, mang ludi van dé thuong
long 1o hon, dugc hinh thanh tir nhiéu nhém
khéc nhau dé cuing giai quyét mot van dé cu
thé - thuong la cd gang téc dong dén chuong
trinh nghi su chinh sach, sau d6 mang ludi
van dé c6 thé giai tan hoic co nhirng diéu
chinh nhat dinh dé cing giai quyét van dé
khac (xem thém hop 2.2). Ca hai loai mang
lugi trén déu cd mdi quan hé chit ché giira
cac thanh vién trong mang ludi.

Hop 2.2. Céng déng chinh sach va mang lwéi van dé

Du6i day |a mot doan trich tir nghién cteu (Walt va cong s 2004) so sanh sw phd bién & mirc do toan ciu
véi mirc d6 quéc gia cta chinh sach DOTS (Directly Observed Treatment, Short-course - Diéu tri héa tri
liéu ngan ngay co6 kiém soat trwc tiép) vé kiém soat bénh lao va quan ly cac viém nhiém lay truyén qua
dwong tinh duc & mé ta sy khac nhau gitra cong déng chinh sach va mang lwéi van dé:

Céng déng chinh sach: chia sé niém tin “sau sac”

“ ... P4 c6 mot mang lwdi cac bén lien quan hoat dong nhw mot cong dong tri thikc sat canh bén nhau
duwoc hinh thanh béi nhixng nha khoa hoc va chuyén gia y té cong céng cé nhiéu céng hién, ho lam viéc
trong cac linh vigc nghién ciru khdng may hap dan va thiéu thén vé& mat tai tro. Trong y hoc, nhirng mang
lwdi nhw vay cé khuynh hwéng chia sé cac thong tin mot cach tw nguyén va cé hiéu qua théng qua cac tap
chi hoc thuat, cac cudc hoi thdo va cac cudc thao luan gitka cac nha chuyén moén. Cac giang vién chinh
dén tr cac td chirc y té cong cong co danh tiéng khuyén khich sinh vién thyc hién nhiéu nghién ctu lién
quan dén mét Iinh vie cu thé... cac y twéng dwoc hinh thanh va thér nghiém & nhitng quéc gia dang phat
trién, cling v&i mot sé c& nhan tai nhivng quéc gia d6 déng vai trd quan trong trong viéc tao nén tri thiee, (va
duwoc) thac ddy béi cac mbi lién két qudc té gitra cac nha nghién clru cla trwéng y té cdng cong voi
chuyén gia ky thuat cta cac co quan, té chirc qubc té...”

Mang lw&i van dé: lam cho moi diéu xay ra

“... Mot mang lwéi van dé& chi duwoc thiét 1ap c6 ké hoach van dong hanh lang dé thic day cho phuong
phéap diéu tri lao m&i, théng qua van déng Gng hé, tiéu chudn héa va don gian hoa, tham chi véi chi phi
diéu chinh linh hoat theo tirng dia phwong. Nhixng ngwéi phan déi (k& ca cac nha khoa hoc va chuyén gia
y t& cdng cong) sé bi xép sang mét bén trong khi cuéc van dong Gng hd DOTS dién ra. Strc manh bét
ngudn ttr lién minh gitra hai té chirc qudc té c6 thdm quyén: Ngan hang thé gi¢i (WB) va Té chirc y té thé
gi¢i (WHO), nhitng nhém thudc pham vi hai té chirc nay c6 kha nang lam cho moi diéu cé thé xay ra.

Ngudn: Trich dén ttr Buse va céng sw (2005), trang 163

Thanh vién cia nhitng mang lusi nhu Vay
ludn thay doi, nhung thuong bao gom cac
cdng chac chinh pha trong vai tro nha
chuyén mdn, chuyén gia tu van hoic chuyén
gia vé khoa hoc ky thuat. Mot nha nghién

cau vé chirng mu sdng ¢ Ugada da luu y
rang, vai trd nghién cau cia 6ng dugc hoan
thién do 6ng la thanh vién trong nhdm quan
ly cip cao cia By Y té. “Céc nha quan ly
chuong trinh 1a dong nghiép caatéi... vi vay
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khi téi duaramoty kién trong mot cudc hop
VGi céc bang chang, ho da tiép nhan nd”
(Walgate 2007). Tat nhién thanh vién cia
mang lugi ¢ thé chu dong hodc thu dong,
day manh hozc tri hodn méi quan tam wu tién
cia mang luéi. T6 chuc xa hoi dan sy hodc
céc to chirc phi chinh phit (NGOs) ¢6 thé 1a
thanh vién caa mang lugi, gilp cai thién
hoic van dong hanh lang cho nhiing van dé
cu thé, nhung néu c6 chuyén mén cu thé, ho
ciing o thé trg thanh bo phan caa qua trinh
hinh thanh chinh sach. NGOs d6i khi hoat
dong nhu nhitng nguoi trung gian, thé hién
quan diém hoic nhirng wu tién ma cac nha
nghién ctu hoac céng chac chinh pha cam
thiy d¢ong cam, nhung ho lai khdng thé cong
khai ung ho ma khong gay ton hai dén danh
tiéng hodc muc tiéu doc lap caa ho. Mang
lu6i hoac céc thanh vién cia mang ludi co
thé déng vai trd quan trong trong viéc chon
loc bang ching, dinh huéng xem két qua
nghién ciu ndo 1a phi hop nhit dé xem xé,
can nhic hoic gigi thiéu cho bat ky mot
chinh s&ch cy thé nao dang dugc theo dudi.

Céc thanh vién quyén lyc khéc cia mang
luéi, nhirng t6 chirc co thé sir dung anh huong
to I6n theo céch trinh bay céc y kién tranh
luan, 1& phuong tién thdng tin dai ching nhu
tivi, dai, béo chi, quan h¢ cong ching va don
vi van dong hanh lang. Ho c6 thé 1a thanh
vién caa mang ludi van dé, van dong ung ho
cho s thay d6i chinh sach, hozc la thanh vién
cia cong dong chinh sich, trong vai tro
chuy&n mén vé khoa hoc hoac y té. Nhém céac
bén lién quan la thdng tin dai chidng ciing co
thay doi trong nhitng thap ky qua: ngay nay
ho thudng tap trung vao nhirng tap doan quy
md 16n ¢ kha nang bao phi toan thé gidi voi
nhiéu co hoi thay d6i, thong qua s 16n manh
ciia mang internet toan cau va truy cap mo.
Phuong tién thdng tin dai chdng khéng phai
chi c6 la thanh vién cia mang ludi ma con
ddng vai tro phién giai, bién dich va binh luan
céc thi tuc, san pham va qua trinh cia mang
luéi ciing nhu tao ra bang ching tir nhirng
mang lugi d6. CO rat nhidu vi du cho thiy
phuong tién thdng tin dal chang déng vai tro
quan trong trong mot so giai doan cia qua
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trinh chinh s&ch, thuong la giai doan xac dinh
chuong trinh nghi sy, nhung cing c6 khi ¢
giai doan danh gia céc chinh sach dang ton tai
(xem hop 2.3).

Mot dac diém quan trong cia mang ludi 1a
no tao ra nhiéu co hoi cho viéc trao d6i thong
tin, khdng chi |a céc két qua nghién ciu va
dénh gid ma con la cac ba tuong thuat ¢
pham vi rong vé kinh nghiém ca nhan va thyuc
té. Gia tri, niém tin ca nhan co thé duoc giir
kin, va anh huong dén céc cudc tranh luan vé
viéc théng tin duoc phién giai va hiéu nhu thé
nd0. Qua trinh trap doi nhu vay co thé hoan
toan “ao0” (thdng qua Internet, cac cuoc hoi
thao, cac cuoc hop, béo chi hoic cac phueong
tién thong tin viét khac) hoic ching cd thé
duogc diéu phdi va tao diéu kién thuan loi boi
mot co quan trung tdm hoic mot to chuc
thanh vién dung dau.

O bat ky hinh thirc ndo, mang ludi S8 phu
thudc chat ché vao sy l1anh dao trong chinh
mang ludi nhu mic d¢ hiéu qua anh hudng
cuamang lugi dén chinh séch. Piéu ndy nhan
manh dén mot trong nhirng dic trung caa qué
trinh chinh s&ch: trong khi viéc hoach dinh
chinh séch dugc dién ra thong qua cac hoat
dong cua nhleu mang luéi khac nhau cua cac
nhan vat ¢ cap quoc té, qudc gia va khu vuc,
thi chinh cac ca nhan mégi tao nén sy khac
nhau chir yéu trong quan hé twong téc nay. Uy
tin caa mot c& nhan cu thé co thé 1a nhan td
chinh trong qué trinh chinh sach (vi du,
Nelson Mandela dan dét dat nuéc ciabng dén
hoa binh tir nan phan biét chung toc). Nhan
cach, sy dam mé va sy cam két ¢é thé 1a nhan
t6 manh mé tao thuan loi hoic gay tro' ngai
cho viéc thay doi trong céc giai doan
khéc nhau caa qud trinh chinh sach, va ¢ tat
ca céc cap, tir todn cau dén khu vyc. Vi dy:
viéc thyc thi ¢6 thé thanh cong rong ré nho
tai to chirc vatuyén truyén xuat sic caa nguoi
1anh dao khu vyc, hoic ciing c6 thé that bai
béi nguoi quan ly quan liéu tri tr¢, khong thé
nhin thiy céch thac thay d6i phuong thuc
thuc hanh da cii ky.

Tom lai, o rat nhidu bén lién quan tham
giavao céc gial doan khé&c nhau cia quétrinh
chinh sach: van dong ung hé viéc thay doi



chinh sach, thiét ké hoac trién khai chinh
séch. Ho ¢ thé hoat dong mot céch tich cuc
nhu nhirng ca nhan hoic thanh vién cua cac
nhém hay té chirc va thuong tao thanh mot bo
phan caa mang ludi van dé twong dbi khong
chat chg, linh dong nham ung ho cho nhirng
van dé& cu thé hodc c6 gang nang cao nhin
thirc vé nhitng méi quan tam cy thé, hay ho c6
thé 1a mot bo phan caa cong dong chinh séch
bao gom céc nha chuyén mén hoic chuyén
gia c6 sy két hop chit ché gitra cac thanh
vién, duy tri 1au dai, dé xuat nhirng lya chon
chinh s&ch hoiac danh gia thyc hién chinh
sach. Cac nha hoach dinh chinh s&ch ciing cé
thé |a thanh vién caa mot hoic mot vai mang
luéi vatiép can thdng tin tir nhidu nguon khéac
nhau, trong d6 nghién ciru chi & mot trong
nhirng nguon d6. Ho cang tham gia chat ché
va0o c&c mang ludi ma ¢ d6 cd sy khuyén
khich, kich thich tranh céi va thao luan, ho
cang dugc khuyén khich sir dung bang chirng
lam co s trong hoach dinh chinh s&ch.

Quétrinh hoach dinh chinh sach

Nhirng nim gan day, cang ngay, mdi quan
tam dén viéc chinh sach dugc hinh thanh va
thuc thi nhu thé ndo cang tang. Thyc té, hiéu
biét ciia chling ta vé qud trinh ndy tang lén
nhd c6 sy déng gop cha yéu cia nghién cau
hé thdng va chinh sach y té (HPSR), mic du
van con nhiéu cau hoi can dugc tra loi. O muc
nay chang téi dé cap nhitng hiéu biét hién tai
vé qué trinh chinh séch, bt dau voi chu trinh
chinh sé&ch.

Chu trinh chinh sach

Mot ung dung l1&u dai minh hoa céch thac
dién ra cia qua trinh chinh sach 1a “céc giai
doan” kham ph& (Sabatier va Jenkins — Smith
1993). N6 md ta mdt b giai doan cua quéa
trinh chinh sach: tir nhan thirc mot sy viéc hay
van d&, dén hinh thanh chinh sich dé giai
quyét van dé d6, sau dé thyuc thi chinh s&ch,
cudi cuing la lugng gia hoidc dénh gia két qua
dau ra. Phuong phép nay khi & dung véo
hoach dinh chinh s&ch con ton tai hai khiém
khuyét: mot 1a duong nhu né qua tuan ty theo
duong thing, vai gia dinh ring quéa trinh xay

dyng chinh sach dién ramot cach troi chay tur
giai doan nhan thirc van dé cho dén giai doan
dénh gié viéc thyc thi chinh sach. Tha hai 1a
nd bat chudc mé hinh chuian myc cua qué
trinh ra quyét dinh, diéu dé goi y rang c&c nha
hoach dinh chinh sach lya chon chinh sach
chi sau khi da can nhic chi phi va lgi ich caa
moi kha ning cd thé xay ra, hau qua tiém
tang, sau d6 lya chon mot cach logic chinh
séch c6 thé dem dén giai phép t6i wu. Nhiéu y
kién cho rang céc giai doan kham pha khéng
nhat thiét phai 1a mot duong thang va goi y
rang hoach dinh chinh sach la mét chu trinh
tuan hoan. Viéc nhan ravan dé thuong diénra
¢ giai doan thuc thi chinh sach. Hay chinh
sach dugc hinh thanh nhung khéng duoc thuc
hien. Mot sb y kién khéc ciing chi ra rang,
méc du c&c nha hoach dinh chinh s&ch luén ¢
ging dé hanh dong mot céach hop 1y, nhung c6
rat nhiéu yéu té can thiép vao Iam anh huong
dén tinh hop Iy cua qué trinh chinh sach,
trong d6 c6 sy phan dbi quyét liét cua céc
nhém loi ich khéac nhau.

Muc d6 ma nghién ciu hodc bang ching
cung cap cho chinh sach s3 khac nhau & mdi
giai doan cua qua trinh chinh s&ch va thuong
dugc khoi xuong boi cac mang lugi hoac
nhom khéc nhau. Hop 2.3 s2 trinh bay nhirng
giai doan khé&c nhau cua qué trinh chinh sach
va chi ramang luéi c6 thé gay anh huong thé
ndo dén mot b giai doan ciia qua trinh chinh
séch. Vén dé chi duoc dwa vao chuong trinh
nghi sy chinh séch cong cong khi nha hoach
dinh chinh sach caa chinh pha nhan thiac ra
van d¢ d6 la chinh dang (day la diéu ma
chiing ta nén hanh dong), kha thi (chang ta co
ngudn luc dé hanh dong) va nhan dugc sy ung
ho (co nhiéu kha nang cong dong s ung ho
cho hanh dong). Néu co bat ky yéu té nao ké
trén khdng dugc thoa man, van dé do6 co thé
s3 bi quén 1ang. Vi du: néu mot nghién cau
cho théy khé khan, thach thic 16n cho khoan
ngan sach hién co, hoic co thé dan dén viéc
phai cit bo mot loai hinh dich vu cu thé, nha
hoach dinh chinh sich s3 cam thiy khéng
hirng th( xem xét viéc thay d6i, mac du ho
thira nhan mbi lién quan cua c&c phé hién
nay. Viéc két qua nghién ciu dugc phd bién

35



t6t co thé dong vai trd nhu chat xic téc gilp
thuyét phuc cac nha hoach dinh chinh séach
hanh dong cho mot van dé cu thé, hoic duoc
sir dung ¢ giai doan khac cua qué trinh chinh
sach, vi du nhu trong giai doan hinh thanh
chinh s&ch, lam co s6 cho cac nha hoach dinh
chinh s&ch quyét dinh lya chon hanh dong
nao dé thuc hién.

O mdi giai doan cia qua trinh, c&c thanh
vién khéc nhau cua mang lugi cd thé mot
minh dam nhan vai trd chinh hoic phdi hop
cling céc thanh vién khéc. Céc to chirc x& hoi
déan sy va phuong tién théng tin dai ching
tham gia vao giai doan x&c dinh chuong trinh
nghi sir lathich hop nhit. Budc tién tuyét voi
khi céc t6 chirc x& hoi dan sy va phuong tién
thong tin dai ching tham gia vao mang ludi
van dé nham nang cao kha nang tiép can véi
thudc diéu tri khang virus (ARV) ¢ giai doan
cudi nhirng nam 1990 va dau 2000 chinh 12 vi
du dién hinh vé c&ch thuc ma mang lugi céc
bén lién quan, bao gom chinh pha (vi dy:
Braxin), cong ty Duoc phim (Cipla- An Dg),

va nhiéu t6 chuc x& hoi dan sy, c& nha
nghién ctru cia cac qudc gia oo thu nhap thap,
trung binh va cao & néu ravan dé vathay doi
chinh s&ch cua nhiéu t6 chac khéc nhau, tir
céc cong ty dugc pham cho dénbo y té.

Tuy nhién, céc t chire xa hoi dan su co thé
tham gia vao qué trinh chinh s&ch ¢ giai doan
hinh thanh chinh séch: ho ¢ thé hanh dong
don 1¢ hodc phdi hop véi céc vién han 1am
hodc don vi nghién ciru dé d¢am phéan xung
quanh cac lya chon chinh sach, hinh thanh cac
gia tri va thao luan vé tinh chi phi — hiéu qua
nho vao chinh kinh nghiém hay nghién cau
cua ho. O giai doan thuc thi, mot lan nira, c&c
t6 chrc x& hoi dan sy co thé hd tro trong
nhirng cdng viéc ¢ tam cao hon, vi du nhu
cung cap vt tu hay o khuyén cho cong dong
caa ho, hay hoat dong nhu cau néi giira nha
hoach dinh chinh sach va nguoi dan. N6i mot
cach chinh xé&c, céac thanh vién cia mang ludi
tham gia vao mdi giai doan cia qua trinh
chinh s&ch s khéc nhau ¢ nhitng thoi diém va
bdi canh khac nhau.

Hoép 2.3. Qua trinh chinh sach va cach thirc ma cac mang lwéi c6 thé anh hwéng dén qué trinh nay

Giai doan cua qua
trinh chinh séach

Céch thirc ma cac mang lwéi c6 thé anh hwéng dén qua trinh

Xay dwng chwong Thu hiat sy quan tdm vao nhing sw viéc hodc van dé cu thé, thong qua:

trinh nghi sw

Thu thap thong tin, thyc hién nghién ciu.

Thic day sy lién két trong pham vi mang lwéi va gitra cac mang luéi.

S@ dung cac thanh vién ctia mang lwéi dé phd bién cac

két qua.

Thue hién cac chién dich van dong tng ho hay chién dich phd bién/mé rong.

Hinh thanh chinh Tham gia vao thiét k& chinh séch va cac chién lugc chinh sach

sach bang viéc:

Cong tac gitra cac nhom thao luan, cac Gy ban, hdi ddng va cac cudc tranh
luan khac (vi du, qua phwong tién théng tin dai ching).

Cung cép hoéc tim kiém b&ng chirng cho céc lwa chon

chinh séach.

Céc chién lwoc phé bién rong rai.

Thuc thi

Tao thuan lgi cho viéc thyc thi cac chinh sach da dwoc théng qua:

Gilp nang cao truyén théng chinh sach & tat ca cac cap.

H tro hoat dong tiép can céng déng cltia nhirng ngwdi dwoc ky hop ddng thuc

hién cac dich vu.
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banh gia

Cung cap phan héi vé viéc thyec thi:

Thu thap bang chirng vé cac van dé phat sinh.

Thu hep khoang cach gitta nha hoach dinh chinh sach va khach hang/nguoi
str dung dich vu bang cach tao thuan lgi cho cac hoat déng twong tac va phan

hoi.

Lavis va dong nghiép (2002) da tim hiéu
vé pham vi ma céc nghién ciru duoc tham
khao trong qué trinh chinh sach. Ho thdy ring
co 4 trén 8 chinh s&ch vé dich vy y té da sir
dung két qua nghién ctu, diéu ndy co duoc 1a
nho cac nha hoach dinh chinh sach ¢6 tuong
tac vai cac nghién ctu vién tai cac vién
nghién ciru ¢ nhitng giai doan khéc nhau caa
qua trinh chinh sach. Ho ciing luu y rang moi
chinh s&ch cing nhue nha hoach dinh chinh
sach thuong tham khao céc loai thdng tin
khéc nhau chir khéng chi don thuan sir dung
két qua nghién cau 1am co so thuyét phuc
trong viéc hoach dinh chinh sach. Mot sb nha
hoach dinh chinh sach dac biét nhay cam véi
céc thdng tin trén phuong tién thdong tin dai
chiing va c6 nhiéu vi du vé& chinh séach bi anh
huéng manh mé & giai doan nhan thirc van dé
- gia doan ma phuong tién thdng tin dai
chang sir dung thdng tin hoic nghién ctu
nham tao anh huong tich cuc hoic tiéu cyc
dén qua trinh chinh sach. Céc thong tin nay
lai phu thuéc nhidu vao van hoa diéu tra va
nguon caa phuong tién thong tin dai ching,
do do, tai nhirng noi phuong tién thong tin dai
chiing yéu hoic dat dudi sy kiém soét cianha
nugc, phuong tién théng tin dai ching 8
déng mot vai trd rat nho trong c&c qué trinh
chinh sach, chir khéng tham gia vao viéc
thong béo chinh sach chinh thong ciing nhu
céc danh gia vé chinh sach. O nhirng quoc gia
c6 thu nhap thap, phu thugc nhiéu vao cac nha
tai trg, chinh sach thuong bi anh huong nhiéu
boi cac bén lién quan bén ngoai, va ho thuong
su dung bang chung tr ca&c moi truong khéc
dé thuyet phuc cac nha hoach dinh chinh sach
quoc gia Vidy, ¢ Trung Qudc (Van Kerkhoff
vacong su - 2006), c6 nghién ciru cho thiy s
tham gia vao quatrinh chinh s&ch dé bao gom
ca cac nhdm méi do Quy toan cau phong
chéng AIDS, Lao va Sit ré, Quy nay nhan

Nguén: Phéng theo Perkin & Court (2005).
manh rang trong diéu kién tot nhat, nhém lam
viéc vai d6i tuong tiém chich ma ty (thuong
bi loai trir tham gia vao cé&c dién dan chinh
séch tai Trung Québc) s dugc moi tham gia
Va0 qué trinh xem xét lai chinh s&ch vé giam
thiéu tac hai. Quy Toan ciu cho ring khi
nhém lam viéc véi dbi tuong tiém chich ma
tly khéng dugc tham gia, kinh nghiém o
nhirng noi khéc cho thay, chinh séch ¢ thé
that bai va chinh phit Trung Québc phai chap
thuan viéc dé nhom nay tham dy vao viéc ra
céc quyét dinh vé chinh sach giam thiéu
téc hai.

Anh huong caa nghién ciru dén qua trinh
chinh sach phu thugc vao qua trinh hoach
dinh chinh sach mang tinh mo nhu thé ndo va
phu thudc vao quyén luc caa cac bén lién
quan khéc nhau. Nha hoach dinh chinh sach
6 thé chon viéc bo qua cac bang ching Voi
rat nhiéu ly do (vi du: thiéu sy ang ho cua
nhitng nguoi ¢o vai tro cao trong xa hoi hay
sy phan déi manh m& caa nhém nhiéu quyén
lyc, thiéu ngudn luc dé thuc thi mot céach cé
hé thong), bén canh d6, ho phai lién tuc ddi
mat véi nhidu nhiém vu va van dé khéc nhau,
chiu 8p lyc phai nhanh chong tim ra cac giai
phép. Néu nghién ciru 1am cham qua trinh
hodc tré nguoc voi niém tin caa nha hoach
dinh chinh séch hoiac méau thuan véi cac chinh
sach hién tai hoac bi cho la khéng phu hop thi
gan nhu nghién ctru d6 s3 chi ¢éng vai trd mo
nhat trong hoach dinh chinh sach. Va néu
nghién cau d6 khong dugc tong hop hoic
trinh bay bang hinh thirc d& hiéu thi c6 thé s3
bi bé qua. Tuy nhién, nha hoach dinh chinh
séch thuong hay sir dung bang chirng trong hé
thong chinh tri va hé thong chinh tri c6 thé
yéu cau ho giai trinh théng qua mang lugi
hoat dong manh mé va phuong tién théng tin
dai ching hoat dong tich cuc. Do la thuc té
caa moi qudc gia, ca nhirng qudc gia cd thu
nhap cao, trung binh vathap.

37



Kién thirc vé& chinh sach dién ra nhw thé
nao: hé tu twéng va niém tin

Mot phuong phép ding dé hiéu bang chirng
duoc sir dung nhu thé ndo trong qué trinh chinh
s&ch 1a “phuong phdp 3E’: Engineering — (ng
dung khoa hoc, Enlightenment — sy khai sng va
Elective affinity — méi quan hé chon loc (Buse
vacong s 2005).

M6 hinh ung dung khoa hoc da chi ra cac
buéc: thira nhan van d¢, tim kiém céc giai phép
(thong quanghién ciu), tng dung giai phap Vao
van dé, va cudi ciing la giai quyét van dé. bay
[a mot phuong phdp mang tinh ly tri manh mé
va bi chi trich boi ly do tuong ty: mbi quan hé
gitra vin d¢ va giai phap la phuc tap, nhiéu
chinh sch dugc dé xuat trén co s cua hé tu
tuong hoac niém tin hon la trén co s bang
chirng (rit nhiéu cai cach y té dugc gisi thiéu &
nhirng nam 1990 trén thé gidi déu roi vao loai
nay). Céc nghién ciu cho rang, c&c chinh sch
d6 06 thé dya vao nghién cau nhung mdi quan
hé d6 khong truc tiép. Hai sy so sanh thuong
duoc Sr dung: mot 1a nghién ciru d6 gidng nhu
nudc chay qua da voi (Thomas trich dan trong
Bulmer 1986), thim qua va chay ra tir nhirng
chd khdng mong doi; hai la nghién ciru giéng
nhu cdy diay, lan rong bao pha bé mat tang da
quanhiéu thap ky (Watts 2007).

Pay la céch nhin theo quan diém khai sang
vé chinh sach dya trén kién thac, cd thé mat
nhidu thoi gian dé thao luan va di dén chap
nhan y tuéng va bang ching. Tuy nhién, cd
nhiéu y kién cho riang chinh pha hoic céc
nhom hoach dinh chinh s&ch s& chi sir dung
nghién cau phu hop véi chinh s&ch hoac y
dinh chinh sach dang ton tai caa ho. Day ciing
|a diéu ma phuong phdp “mbi quan h¢ chon
loc” nhin manh: nghién cu s3 dé& dang duoc
chip nhan khi gia tri va quan diém chinh tri
cta nha nghién ctru va nha hoach dinh chinh
séch tring khép nhau, khi van dé thoi gian

HOp 2.4. Gia tri anh hwéng chinh sach

O Mexico

caa két qua phi hop véi céc qué trinh quyét
dinh va quan hé gitra nha nghién ctu va nha
hoach dinh chinh sach khang khit. Hop 2.4
duaravi du vé cach thiac ma qué trinh chinh
séch két hop chit ché véi céc giatri trong mot
sb chinh shch y té cu thé tai Mexico va Anh.
Phuong phdp mbi quan hé chon Ioc cho thiy
neu ket qua nghién ciru thic mac hay nghi
ngd vé kinh nghiém hay suy xét ton tai tir 14U
hoac gigi thiéu mot cach suy nghi mai thi
nghién ctu d6é c6 thé bi 1o di hoic loai bo.
Trong nhirng truong hop nhu vay, nghién cau
déng vai tro khai sang, c6 nghia la s3 mat
nhiéu thoi gian dé dugc chip nhan va dugc
chon loc vao quéatrinh chinh sach chinh thic.

Tom lai, c6 thé ndi rang hoach dinh chinh
sach 1a mot qua trinh lap di 1ap lai, phac tap
va déi khi khéng ré rang, trong d6 nha hoach
dinh chinh s&ch “loay hoay hay luin quan
trong mé hon don” @6 hon la tudn theo quéa
trinh mang tinh chat duong thang va hop ly.
Mic du vay, dé phuc vu cho muc dich phan
tich, 3 rat hiru hiéu khi phan chia qué trinh
chinh sach thanh mot loat céc giai doan, thira
nhan day 1a mot bo phan mang tinh ly thuyét
nhiéu hon 1a mot tim guong phan anh thé gioi
hién thuc. Va trong khi mot sé nha khoa hoc
md ta phuong phap tng dung khoa hoc nhu
mot “md hinh ly tuong” cho viéc dua nghién
ciu vao chinh sach thi hau hét cac hoc gia
déu nghi ngo diéu dé bai vi nd pha dinh bang
chirng quan trong: qué trinh chinh s&ch mang
tinh chinh tri va thuong cd su tranh luan gitra
c&c nhan vat c6 niém tin, giatri, kién thic va
méi quan tdm khong gidng nhau. Xem xét
qua trinh chinh séch cho thiy, mdi giai doan
cua qua trinh bi anh huéng boi nhitng nhén
vat khac nhau, ho tao thanh nhirng mang luéi
nham xuc tién mot van dé cy thé, hay dai dién
cho cong dong tri thac trong viéc thao luan
xung quanh nhitng lya chon chinh sach va
thuc thi chinh sach.

Nguyén Bo trwdng Bo Y té ciia Mexico (cling tirng | nha nghién ciru) dwa ra mét vi du vé viéc bang ching

38



thé hién gia tri ca nha hoach dinh chinh sach da khéng dugc xem xét nhw thé nao: “Mot vai cong viéc
chuyén mén trong tai khoan y té qubc gia da tiét 16 rang, ching ta da chi tiéu khoan tién tinh theo dau
ngwdi cao gap 3 lan cho nguoi lao déng hudng lwong trong khu vige chinh thire ctia nén kinh té va nhirng
ngwdi c6 bao hiém xa hoi so véi dbi twong la néng dan khdng cé lwong va nhirng ngwdi lam & khu vuc
kinh t& khong chinh thirc. Nhiéu hon gép 3 Ian. Truwdc day khong ai do lwéng dwoc diéu dé va dé la mot
cbng viéc chuyén mén nghiém tac, khdng ai dam dwong dau véi nd”.

Vi vay, ching téi da dén Québc hoi. Va ching téi da héi: “dng/ba cé cho rang cudc séng clia mét ngudi lao
dong hwéng lwong chinh thire & thanh thi cé gia tri gap 3 lan cudc séng clia mét ngwdi ndng dan?”. Ho da
tra |&i khéng — cudc sbng cla tat cd moi ngwdi déu cé gia tri nhw nhau. Do d6, ching téi néi: nhuwng, voi
nhing gi 6ng/ba chi tiéu, 6ng/ba dang cho thdy mét loat cac gia tri mau thuan véi nhirng diéu 6ng/ba vira
néi véi ching téi” (Frenk J 2006 tr. 8 -9).

O Anh

N&m 2007, Chu tich Vién Thanh twu Iam sang quéc gia Anh (goi tat |a NICE) d4 céng nhan vai trd cla gia
tri |am co s& cho cac quyét dinh chinh sach (Anderson 2007). Ong cho biét, mét sé quyét dinh ma NICE
duwoc yéu cau xem xét khong thé quyét dinh mét cach don gian bang viéc tinh toan dén nguén lyc chdm
s6c strc khoé sén cé va tinh chi phi — hiéu qua, 6ng dwa ra mét vi dy vé van dé liéu ngwdi gia cé quyén
duwoc cham séc, didu tri gibng nhw tré em hay khéng (vi du: dung nhirng thubc dat tién).

“NICE hoat dong trong mot béi cadnh xa hoi nhat dinh va ching tdi phai xem xét, can nhic nhirng gia tri cGa
xa hoi d6. Do vay, nhirng viéc ching t6i da |am 14 thanh lap hdi ddng céng dan, nhém dai dién cho nguoi
dan Anh va x& Wales... Chlng t6i dwa ra cho ho nhirng cau héi va cung cép cho ho nhirng chirng cir,
khuyén khich tranh luan ti¥ ca hai khia canh... Cubi cting ho da két luan: khong nén xem xét dén van dé
tudi tac: c6 nghia la khéng nén co sw khac nhau dbi véi cac bénh nhan, du 1a 5 tudi, 25 tudi hay 75 tubi...”
(cung & trang 21).

nghién ctiu ¢6 khong nhat thiét 1aré rang hoac
dong nhat. Hop 2.6 minh hoa diéu ndy bang
nhitng van dé trong viéc thay d6i chinh séch
thuéc chéng st rét o Kenya. Mot khd khin
nira cho ca nghién ciu va chinh sach la khoang

Céi gi dwgc xem la bing chiing?
Bang chitng caa ai dwoc tinh den?

Chinh s&ch dya trén bang chirng c6 nhiéu

gia dinh cua nguoi theo chu nghia duy ly -
chinh sach nén duoc xay dung dua trén cac
bang ching caa nghién ciru va nén dugc danh
giadeé rat rabai hoc kinh nghiém phuc vu cho
viéc diéu chinh cho phl hop, tiép tuc hoic
tam durng viéc thuc hién.

Tuy nhién, nhitng gi dugc xem la bang
chirng va bang chung ciua a duoc chap nhan,
ca hai ¢éu anh huang I6n dén qua trinh chinh
séch. Viéc sir dung céc thuat ngir nhu bang
ching, kién thirc va nghién ciru thuong khéng
chat ché. Hop 2.5 duaramot s dinh nghia.

Mic du bang chang da dugc dinh nghia
nhung ban than bang chang ciing thuong gay
tranh cdi. M&u thuan giira cac nha nghién ctu
c0 thé xay ra & tat ca cac loai chinh sach, vi du:
liéu cO su lién quan gitra thirc an va sic khoe,
hay gitra c&c chinh sach kinh té, giita nghéo
d6i va sirc khoé. Mot diéu kho khan lakét qua

céch gitta yéu té dau vao vakét qua: vi du nhu:
chinh sach chéng d6i nghéo ndo thuc s mang
lai sy cai thién cho ngudi nghéo? Sumner va
Tiwari (2005) dua ra vi dy vé viéc nhiéu nha
nghién cau tranh luan vé mot ly I& théng
thuong cho rang tang truong kinh té oo téc
dong tot véi nguoi nghéo, ho tranh luan rang
tang truong kinh té dong nghia vai gia tang
tinh trang bat binh dang, it nhat I trong thoi
gian gan va vi vay né khdng mang lai loi ich
cho ngudi nghéo. Khi bang chirng khong chic
chin, hodc khong c6 sy thong nhat gitra cac
nha khoa hoc thi nha hoach dinh chinh sach s3
& trong tinh thé khé khan, 1Gng tang. Cé&c nha
hoach dinh chinh sach c6 thé phan xét bang
chirng bang viéc danh gia nguon goc cia bang
ching hoic 16 di néu nhu khéng co lya chon
chinh s&ch r6 rang.
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Viéc ai languoi cung cip bang chiing ciing
anh huong dén nha hoach dinh chinh séch. Céac
nh& hoach dinh chinh s&ch thuong tin tuong
c&c co quan, nhdm nghién ciru hoic céc to
chirc x& hoi dan sy ma ho biét hozc co méi lién
hé, hodc cam thay bi thuyet phuc boi két qua
nghién cau trong nugc nhiéu hon so véi két
qua tir nhitng quéc gia khéc. G Cong hoa
Tanzania, mot nghién cau dugc ta trg boi
nguon quy qubc té da sir dung két qua diéu tra,
khao sét vé bénh tat cua ho gia dinh ¢ dia
phuong nham ching minh nguon luyc d& khong
dén dugc noi can thiét nhat, thuyet phuc nhirng
nh& hoach dinh chinh s&ch cap huyén/vung
tién hanh phan phéi lai co ciu chi tiéu, két qua
dd gop phan giam 40% ty lé tir vong
(De Savigny va cong sy 2004). Chuong 6 s2
thao luan nhidu hon vé tinh hop phép cia céc
t6 chirc van dong, kéu goi ting ho.

Nha hoach dinh chinh s&ch c6 thé sin sang
hoc tap tir nhirng qubc gia khac nhung phan
nhiéu s& phu thuéc véo céc ba hoc kinh
nghiém duoc thé hién, gii thiéu nhu thé ndo
(xem hop 2.7).

Hoép 2.5. Bang ching la gi?

Mt khéc, nha hoach dinh chinh sach c6 thé
chdp nhan két qua cia nghién ciu, xay dung
cac chinh s&ch chinh thic, nhung cac chinh
s&ch nay lai it duoc dua véo thyc té cusc sbng
(xem hop 2.8)

Toém lai, ¢6 rat nhiéu nhan t6 anh huong
dén viéc chap nhan bang chirng ciing nhu viéc
si dung no trong chinh sach va thyc tién. Khi
bang chang khong rd rang; hoic két qua
nghién ctu dugc van dung khéng dung thoi
diém trong qué trinh chinh sach; hoac két qua
d6 khodng lién quan, khdng du gia tri sir dung
hoac nghi ngo céc gia tri co ban hoac ly 1€
thdng thuong, nha hoach dinh chinh séch cd
thé 1o di nhitng nghién cau d6 hoic quay lai
chi trich, nhan xét vé chit luong cua nghién
ctru. Mic du nha hoach dinh chinh sé&ch bi 4n
tuong bai két qua ciia cac nghién cau qudc té,
ho s3 ¢6 nhiéu kha nang hanh dong khi ma
nghién ciru d6 dua trén hoic co sy két hop voi
thyc té ciadia phuong.

Dinh nghfa (Tr dién Tiéng Anh Oxford rat gon, truy cp truc tuyén, 9/7/2007):

Bang chirng Théng tin cho biét liéu mét niém tin ho&c nhan dinh c6 chinh xéc hay c6 gia tri hay khéng.

Théng tin Thwe té hodc kién thirc dwoc cung cap va dwoc hoc tap.

Kién thire Thong tin va ky nang thu dwgc qua kinh nghiém hay dao tao, hoc tap la tbng hop cta
nhirng dieu biet dwoc.

S6 lieu Thue té va nhivng con sb thdng ké dwoc str dung cho muc dich tham khao hodc phan tich.

Nghién ctru Diéu tra mot cach co hé thdng va xem xét, nghién cliru k§ cac tai liéu va cac ngudn

thong tin dé tim ra sy that va dwa dén nhirng két luan maéi.

Sw thatithwc té M6t didu hién nhién, khéng thé pha nhan.

Théng tin (vé thuc té) dwoc st dung nhw bang chirng hodc nhu mét phan ciia béo céo.

Mé&c du cac dinh nghia trén rat rd rang va ngén gon, nhwng “béng chirng |a gi” trong mét vai tinh huéng cu
thé van can dwoc tra I&i va théng nhat b&i nhirng bén lién quan khac nhau cé tham gia vao tinh hubng dé
(cac nha nghién ctvu, nha hoach dinh chinh sach, tb chirc x& hoi dan sw).

C6 rat nhiéu loai bang chirng khac nhau, bao gém:

Téng quan hé théng
Nghién ctvu don Ié

Nghién ctru thlr nghiém va nghién ctru trwdng hop
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Quan diém clia cac chuyén gia
Théng tin sén co trén Internet

Trong khi thé nghiém cé nhém chiéng dwoc lwa chon ngdu nhién (RCT- randomized controlled trials)
duwoc céng nhan rong réi la loai thr nghiém cung cap béng ching khoa hoc dang tin cay nhét trong béi
canh diéu tri 1am sang, thi sy phirc tap cla bbi canh chinh sach y té lai doi héi cac loai bang chirng khac.
Nghién cru quan sét, nghién clru dinh tinh va tham chi la “kinh nghiém”, “bi quyét thuyc hién”, sw nhét tri
va “hiéu biét vé& dia phwong” ciing nén duwgc xem xét dén (Pang 2007). Rt khé c6 thé ing dung sy phan
cép cing nhéc ctia bang ching cho chinh sach y té; nghién ctru chi cung cdp mét loai bang chirng. Trong
khi nghién ctru dwoc thwe hién mot cach chinh xac nhdm nang cao kién thirc va cai thién thuwc t& (White
2002), thi bang ching thu dwoc tir nghién cteu hiém khi dwoc coi la “thwc té/sw that” va qua thwe con bi
coi 1a dang nghi ngd. Bang ching nay c6 thé dwoc str dung dé ang hd hodc bac bé mét vai niém tin hoac
nhan dinh khac nhau. Bang chirng thwdng dwoc hidu theo nhiéu cach khac nhau dé “tao ra” nhirng chinh
séch hoan toan khac nhau (xem Marmot 2004, trong dd, tac gia ban luan vé sy san long thyc hién hanh
doéng co lién quan dén d6 uéng c6 cbén anh hwéng nhw thé nao dén cach nhin nhan béng chirng).

Vay cai gi co hiéu qua?

Trong suét thap ky qua, viéc cai thién cach thirc dé bang chang o6 thé dugc sir dung trong qua
tinh x& dung chinh sich, bao gdm viéc xem xé phwong phdp mang tinh sang
tao, d& hiéu, dé hinh dung khi trinh bay két qua nghién ciru sau khi d& duoc diéu chinh cho pht hop
Véi ting ddi twong dich ciing nhu chién lugc phd bién két qua tdt hon ngay cang duoc quan tam
nhiéu hon. Bén canh d6, ciing ¢ sy thay doi su tap trung theo hudng “Biéu gi quan trong chinh 1a
céi c6 hieu qua” (Vin phong Noi cac 1999 trich dan trong Sanderson 2002) rit rabai hoc tir nhitng
chinh sach dang ton tai va két qua ma chinh sach d6 mang lai. Vi du vé ORT chi rarang khi thyc thi
chinh sach makhdng c6 du s quan tam, chinh sach d6 s3 thét bai.

Quan sét so bo vé mot vai anh husng dén qua trinh chinh séch, ¢6 thé két luan gi vé nhiing céi
chung caa nghién ctru va chinh shch? Tur c&c phén tich ¢ trén cho thay 2 diém noi bat:

Nhirng diém chung giita bang ching va chinh sach la phirc tap va phy thuoc nhi¢u vao boi
canh vathoi gian cing nhu khuynh hudng toan cau.

C6 nhiéu bén lién quan tham gia vao quéatrinh tao bang chirng va quatrinh chinh sach, didu do
dan dén ca co hoi va khé khan, théch thirc. Cang c6 nhiéu y kién tu van caa céc bén lién quan thi
kha niang chinh sach duoc chdp nhan va cé hiéu qua cang cao, nhung quatrinh xiny kién tu van doi
hoi nhiéu thoi gian vangudn luc, vatré nén léch hudng hay it phi hop.

Hoép 2.6. Bang chirng mang tinh phirc tap

Mot t& béo (Shretta va cdng sw 2000) xem xét pham vi va chét lwgng cla bang chirng dwoc st dung dé
thay ddi chinh sach thuéc & Kenya da lwu y v& nhitng kho khan trong viéc phién giai sb liéu cé su khac
nhau I&n vé dia ly, thei gian va phwong phap luan dé &p dung cho chinh sach diéu tri quéc gia. “Qua trinh
tr& nén phurc tap do lwa chon bj han ché, tac dung khéng mong muén khé lwéng trwéde ca liéu phap thay
thé, van dé chi phi ciing nhw thiéu hwéng dan vé cac nhan té thich hop cho viéc thay déi chinh sach vé
thudc sbt rét. Mac du, cho dén ndm 1995, 50% cac nghién ctru da chi ra cac that bai thudc vé ky sinh
trung hoc, nhung van thiéu sy thdng nhat vé cac nguyén tac danh gia that bai cta thubc... (trang 755)”.

Hép 2.7. TAm quan trong cta trinh bay bang chng

Nghién ctru & Campuchia va Thai Lan vé viéc tang s dung bao su & nhirng ng’u’c‘yi’lém’nghé mai dam va
gidm ty |é hién mac cac bénh lay truyén qua dwong tinh duc (STIs) da dwgc pho bién dén mét cong dong
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chinh sach nhé ctia céc té chire phi chinh phi khu vee, mét té chirc phi chinh pha quéc té, céng thém cac
vién chirc nha nwédc va nhivng nguwdi quan ly chwong trinh & Nwédce cong hoa Dominica. Chwdng trinh can
thiép dwoc dé cap dén trong bao céo nghién ciru da dwoc diéu chinh cho phi hop, 1a co s& cho viéc t6
chtrc cac cudc hoi thao, gap mat thwong ky véi nhivng nguoi lam nghé mai dam va L NQUOi quan ly co sé&
mai dam; thong tin va ap phich c6 hinh anh, tang tinh tiép can véi bao cao su mién phi cling nhw viéc
giam séat cla cac quan chirc y té chinh phi (Haddock 2007). Két qua la viéc st dung bao cao su cia
nhi*rng ngudi lam nghé mai dam va khach hang cla ho tang Ién va ty 1& hién méc cac bénh lay truyén qua
dwong tinh duc gidm di.

Hoép 2.8. Bang chirng va viéc thwe thi chinh séch

Bé&o céo téng quan nam 2007 (Forsberg va cong su) vé liéu phap bd sung nwéc bang dweng ubng (ORT)
- liéu phap dwoc coi la htru hiéu nhat trong viéc diéu tri bénh tiéu chay & tre nhé tw nhirng nam 1980 da
cho thdy 25 ndm sau, ty |& st dung liéu phap nay thap va sé lwong tré em tiép tuc chét vi can bénh c6 thé
ngdn chan dwoc rat cao. Ho két luan ring ly do dan dén that bai cta chinh sach ndm & nhiéu diém khéac
nhau trong qué trinh thwc thi chinh sach (vi du: Vién nghién ctru y khoa da thwc hién nghién ctru tai 14
bénh vién & Kenya cho thdy khdng mét bénh vién nao co giadi phap bu nwéc dwoc khuyén céo béi T6
chirc Y té Thé gi¢i (WHO) (Crisp 2007)); va nhitng diém chung gitra nghién ctru, chinh sach va viéc thuc

hién chinh sach da khéng dwoc quan tdm mot cach thich dang.

Thay doi phép an du: theo hwéng
moi trwong chinh sach duatrén bang
chirng

Nhu ching ta da thay, qua trinh xay dung
chinh s&ch dién ra trong méi truong chinh tri
phuc tap - noi c&c quyét dinh thuong dugc dua
ra mot céch nhanh chéng va bi chi phdi boi
nhiéu loi ich mang tinh canh tranh. Viéc nhitng
quyét dinh nhur vay st dugc duarahodc khéng
dua ra dya veo bang chiing phu thuoc vao
nhiéu yéu t. Thay Vi tap trung vao mbi quan
hé mo nhat gitra chinh s&ch va nghién cau, s2
c6 ich hon khi dat cau hoi: nhan to ndo khuyén
khich chinh séch duoc xay dung dya trén bang
chiing? Prewitt (2006) da kéu goi, van dong
cho viéc thay d6i phép an duy, tir “chinh s&ch
dva trén bang chang” sang “chinh tri anh
huong boi bang chang’, viéc thay doi nay
cdng nhan vai tro trung tdm cua cac nhan té
chinh tri. Tham chi ¢ nhitng noi nguon lyc vO
cuing han ché (nang lyc chuyén mén yéu, ta
chinh bi gi¢i han), méi truong chinh sach van
c6 thé sin sang sir dung céac két qua nghién
cau.

Do vay, bing ching duong nhu duoc can
nhic trong bdi canh noi maviéc xay dung chinh
séch 1amot quétrinh twong doi mé; noi c6 sur rg
rang Vé céc gial doan khac nhau ciaquatrinhra
quyét dinh, rd rang vé a la nguoi chiu tréch
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nhiém tai mdi thoi diém trong qué trinh va ro
rang vé khi ndo thi ¢ co ché chinh thac cho
viéc tham van y kién vathao luan. Sau d6 viéc
nhan biét co hoi, han ché trong qua trinh chinh
s&ch nham tao anh huong dén viéc xay dung
chuong trinh nghi sy, hinh thanh, thuc thi hoac
tham chi 1& ¢énh gia chinh s&ch hoan toan o
thé thuc hién dugc. Viéc xé& dinh thoi diém
mang tinh quyét dinh hozc thoi co, vi dy, nhan
ra chinh phi mgi dang dan nim quyén luc, cd
thé tao thuan loi cho viéc giéi thiéu nhitng bang
chirng ma truéc do bi 1o di. Viéc gidi thiéu loai
hinh bao hiém y té toan dan 30 bat & Thé Lan
lamét vi du Vé viéc c&c nha nghién ciru da ndm
duoc thoi diém khi chinh phu méi dang tim
kiém chinh s&ch mang tinh phd bién triét dé va
ho d& cung cip biang ching ching minh tinh
kha thi cua chinh s&ch d6 (Tantivess 2006).
Ching ta 3 xem xé nhiing y nghia cua diéu
ndy d6i v6i nha nghién ciu & Chuong 5 va doi
va&i nha hoach dinh chinh sach & Chueong 7.

O nhirng noi qué trinh chinh sach khéng rd
rang, nha hoach dinh chinh séch khéng sin
sing duong dau véi thir thach, hoic ho 1a
thanh vién cia nhirng nhom dang phé (nhiing
nguoi dai dién cho lgi ich cu thé), cac nha
nghién ciru c6 thé dya vao ngudn luc khéc, vi
du nhu phuong tién théng tin dai chdng, dé
gay chl y dén c&c tro ngai trong qué trinh
chinh sé&ch (vi du, s thién kién caa cac nha



hoach dinh chinh sach), c6 thé dan dén méi
trueong chinh sch rong mo hon.

K ét luan

Trong chuong ndy, ching téi mang dén céi
nhin tong quét vé ban chat ciaa hoach dinh
chinh s&ch: 1a mét qua trinh phac tap, chiu
anh huong boi nhiéu nhan t6 va cac bén lién
quan khac nhau. Chang tdi dic biét nhan
manh dén mirc do ciing nhu cé&ch thic ma
bang chiing duoc s dung trong qué trinh
chinh sch va mét lan nita cdng nhan tinh
phirc tap cua qué trinh ciing nhu tam quan
trong cua bdi canh. Bén canh d6, ¢d rat nhiéu
nhan t6 anh huong dén nhitng diém chung
gitta chinh sach va nghién ciu. Hiéu biét ve
qua trinh va mdi truong chinh séch o thé
duogc sir dung boi nhirng ai quan tam dén viéc
nang cao muc do anh huéng cia bang ching

dén chinh sach, vi du théng qua viéc quan ly
két qua nghién ciru mot céch co chién lugc.

Hiéu biét cia chiing tdi vé qua trinh chinh
s&ch van chua hoan hao va qua that nghién
cau chinh sach va hé thong y té thuc su giir
vai trd quan trong trong viéc nang cao hiéu
biét vé& quéa trinh nay. Tai liéu tong quan nay
v6i myc dich cai thién ban chat caa qua trinh
chinh s&ch va day manh viéc sir dung bing
ching trong qua trinh hoach dinh chinh sach.
O nhitng chuong tiép theo chlng t6i s3 xem
xét chi tiét hon vé vai trd cu thé cua c&c co
quan, don vi tham gia vao viéc xac dinh loai
nghién cau dugc thuc hién, tao ra bing
chirng, chon loc va phé bién bang ching dén
nha hoach dinh chinh sch, va nhu cau phét
trién nang luc cu thé.



Chwong 111

KHUNG LY THUYET CHO VIEC
HOACH PINH CHINH SACH
DUA TREN BANG CHUNG




Thong diép cha dao

- Conthiéu co s& bang chang lién quan dén nang luc qudc gia trong qué trinh chinh sach dua
trén bang chang.

- Trong chuong ndy, khung ly thuyét dua ra bon chirc nang chinh ciia qué trinh hoach dinh
chinh s&ch dya trén bang ching: xac dinh van dé wu tién trong nghién ctu, phd bién va sang
tao tri thic, chon loc va phd bién bang chirng, va hoach dinh chinh sach. Khung ly thuyét
nay s& gilp phét trién va déanh gia céc chién luoc 1am ting cuong niang lyuc.

- Céch tiép can c6 hé thbng vé nang luc va nang cao nang luc la rat quan trong. Trong khi
céc t6 chirc ndng cao nang luc hién nay dang ngay cang nhan thic rd hon vé tam quan
trong caa céch tiép can to chirc va hé thong, nhitng khia canh nay van can dugc chi trong
dén nhiéu hon.

- Céc to chirc phét trién ning lyc truéc ddy c6 xu hudng tap trung phan Ién vao viéc tao ra
bang chirng hon 1a néng cao nang luc sir dung bang chirng trong qua trinh chinh sach; diéu
nay can co sy quan tam xem xét nhiéu hon téi viéc nang cao nang lyc.

- Cho t6i nay, cac danh gia vé chién luoc phét trién nang luc van con rat han ché, do d6 can
6 sy dau tu 16n hon vao viéc danh gia xem céc chién luoc ndy cb duoc & dung mot céch
hi¢u qua hay khong.

- Céc qudc gia can phai phan tich va hiéu ré vé tinh trang hién tai caa hé théng hoach dinh
chinh s&ch y té quéc gia va viéc sir dung bang chirng caa qubc gia minh; va can phai phéat
trién, ung ho céc chién luoc & cip qubc gia vaquédc té dé nang cao ning luc.



Gioi thiéu

Viéc xay dung mot khung ly thuyét veé
hoach dinh chinh séch y té qudc gia dua trén
bang chiring duoc coi 1a mot thanh phan quyét
dinh trong viéc dmh huéng sy phét trién caa
ban tong quan ndy*. Chuong ndy dit ra nhirng
nguyén tic co ban cia mot khung ly thuyét,
hop nhit ba khia canh: sang tao tri thirc, qua
trinh chinh sach y té va yéu t6 nang lyc. Bé
dé hiéu hon, sy miéu ta bang hinh anh da
dugc xéy dung va di kem vai né la doan chi
thich r& rang. Muc tiéu cudi ciing ciaa khung
ly thuyét 1a huéng dan qud trinh rdt ra nhirng
bai hoc thyc tién vé nhitng gi Chinh phii, x&
hoi dan su, cac vién nghién ciru, cac nha tai
trg va td chirc da phuong c6 thé 1am, nham
thiic day viéc nang cao nang luc trong hoat
dong vatrong thyc té tgi muc co the.

Trong quatrmh xay dyng khung ly thuyét,
c6 Mot sb diém mau chét can chi y:

Dau tién, rd rang 1a ton tai sy mau thuan
gittamot bén 1a sy trinh bay thiéu tinh chuyén
mon vé mdi quan hé gian don giita bang
chirng va chinh sach véi mot bén la sy miéu
ta toan dién, phirc tap véi rat nhiéu yéu t6 ma
khéng chi don thuan dya vao qué trinh tu duy
cua y chi. Khung ly thuyét dugc xay dung
trong chuong ndy cb gang dat téi sy can bang

3 Pé cdng bd V& sy phét trién caa khung |y thuyét
duoc mé ta trong chuong ndy, mot tdng quan tai lidu
da dugc tién hanh tir thang 7 dén thang 8 nam 2006
(xem Bieth (2006) va Bieth & Bennett (2007)). Mac du
c6 rat nhidu khung ly thuyét ¢& mé ta céc khia canh
khac nhau ciia sy tac dong qua lai gitra nghién cu va
chinh sich y té, nhung, voi nhidu nguyén nhan khac
nhau, vin chua ¢ khung ly thuyét ndo dép tng duoc
yéu chu ciia ban t6ng quan nay (c&c nguyén nhan chinh
bao gom: khung ly thuyét khong dic trung cho HPSR,
khung |y thuyét tap trung vao cac van dé xuat phét tir
cach nhin chi quan cua cac nha nghién cuiu, khung ly
thuyét quéa don diéu va khong linh dong...). Khung ly
thuyet duoc trinh bay trong chuong nay lua chon cac
chii d& chinh duoc dé cap trong céc tai lieu téng quan,
bai trinh bay két qua, bu0| thao luan vanhiing phan hoi
tai c&c cudc hoi thao quéc té (cac phién ban vé khung
ly thuyét duoc trinh bay tai Uy ban ¢6 vain khoa hoc va
codng nghé, Uy ban tu van vé& nghién ciru y té caa WHO
khu vuc Trung Bong, vatrong mot phién hop tai Dién
dan toan ciu ¢ Cairo, Ai Cap).
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gitra viéc phan anh sy ric roi ciiathyc té va sy
& dat mot sd dang yeu cau duy ly tri, do do,

méi quan hé glua sang tao tri thuc va qua
trinh chinh séch c6 thé duoc miéu ta tot hon.

Thir hai, chic chan rang, it nhat & mot
pham vi nao d6, khung ly thuyet cd tinh chon
loc trong viéc lya chon cé&c yéu t6 va céch
trinh bay céc yéu té d6. Khung ly thuyét duoc
mo ta dudi ddy gidp xéc dinh nhitng han ché
vé ning lyc, tuy nhién ciing chi méi & mac dé
cap dén khia canh chuyén mén.

Két thic, khung ly thuyét cubi cing da
dugc xay dung nhu trong hinh 3.8, va di kém
vGi N6 1a mot ban chd thich rd rang. Bé gitp
cho viéc giai thich, cac hinh anh trung gian
duogc gisi thiéu di kém véi phan van ban. Do
do, thay vi “théo g&” mot bicu do phic tap,
muc tiéu la “xay dyng mot biéu d6” cho
ngudi doc, gitip cho ngudi doc dé hiéu hon.

Tuy nhién, truéc khi xay dung khung ly
thuyét, phan tiép theo ciia chuong ndy s& thao
luan vé cé&c khai niém “nang luc”, “phét trién
nang luc” vay nghia cua nhirng cum tr nay.
Piéu d6 s3 giap cho nguoi doc co ca nhin
toan canh vé “khung ly thuyét”.

Nang lwc
Ning luc nghia la gi?

Cum tr “nang luc” dugc sir dung rong réi
trong thuat ngir phét trién. Tuy nhién, viéc six
dung cum tir ndy thuong khong cu thé va
khong 6 dinh nghia rd rang, ngay ca trong
cac tai liéu. Trong mot nghién cau gan day vé
nhirng théach thirc ddi véi viéc phét trién nang
lyc cua To chirc phét trién va hop téc kinh té,
Uy ban hd tro phét trién (OECD/DAC 2006),
cum tir “nang luc” duoc hiéu la

“Toan bo kha nang ciia con ngudi, to chirc
va xa hoi dé thuc hién thanh cdng cong viéc”
(trang 8).

Dinh nghia nady, theo ho, 1a rat don gian va
tranh duoc “bét cir phén xé ndo vé muc tiéu ma
con ngudi theo dudi, hay phéan xét vé nhiing
viéc duoc coi lathanh cong trong cdng t&c quan
ly nhitng nd luc chung cia con ngudi”. Nhirng
dinh nghiia khéc trong céc téi liéu co khéc nhau



mot chit, song khdng khéc nhiéu so véi dinh
nghiia ndy, va co xu hudng nhan manh mot nang
luc chung dé thuc hién chirc nang hoac thuc
hién myc tiéu ndo d6. Chuong trinh phét trién
Lién hop qubc (UNDP) da dua nhiing yéu t6
nay vao dinh nghia cia nd vé nang lyc: “kha
nang caa cac ca nhan, to chic va xa hoi dé thuc
hién chic nang, giai quyét van dé, thiét lap va
dat dugc nhitng muc tiéu 1&u da” (UNDP 2006,
trang 3).

Khi ching ta danh gia mirc d6 “nang luc”
(hoic thiéu ning luc) trong mdi thyc thé nhat
dinh, nhirng dinh nghia nay chi dugc st dung
mot céch han ché. Nhu Potter va Brough
(2004) da chi ra, viéc ndi “thiéu kha nang’
ciing ¢d y nghia vé mat chan doan nhu khi noi
“bénh nhan nay khong dugc khoe’. Trong khi
céc ddi tac khéc nhau co thé dong y rang co
sy thiéu “nang luc” can giai quyét, ho co thé
c6 nhirng hiéu biét hoan toan khéc nhau vé
viéc “thiéu nang lyc” thyc sy 1a gi va “thiéu
nang luc’ thé hién nhu thé ndo va cé anh
huéng nhu thé ndo.

Trong céc nd lyc 1am ré nghia caa “nang
luc”, khia canh quan trong dau tién lién quan
toi nang luc cua ai (hoac cua ca gi). Mac du
c6 sy khéc nhau vé thuat ngit gitra céc tai ligu,
van co sy thira nhén chung rang, nang luc (vi
du cua mot quoc gia) duoc thé hién ¢ ba cip
d6: c& nhan, t6 chirc va mdi truong xung
quanh. Nhu UNDP da khang dinh “bat ké
thuat ngir nhu thé ndo, diém quan trong la
nhan ra dugc c&c cap do hinh thanh nén mot
hé thdng ma trong d6 céc cap do nay doc lap
v6i nhau” (2006, trang 5). UNDP giai thich
rang, o cap d6 canhan, ning lyc la nhitng ky
nang va kién thirc cia mdi con nguoi. C&c t6
chirc s3 cung cap mot khung ly thuyét cho cac
nang luc ca nhan dé gitp cho viéc lién két va
dat muc tiéu chung. Nang luc trong cac hé
thong Ién hon, hoic trong mdi truong xung
quanh, bao gdm céc chinh sach toan dién, cac
luat I& vaquy tic, cac tiéu chuan diéu hanh sy
uy nhiém, van dé uu tién, cac cam két cong
dan... trong mot nganh hoac lién nganh.
“Nhitng yéu té nay thiét lap “quy dinh” cho
sy twong téc gita va trong céc to chic’.
Vatrén ca méi truong xung quanh, nhirng xu

huéng va diéu kién toan cau cd thé 1am ning
luc kém di hozc tét hon.”

Khia canh quan trong tiép theo nam ¢ viéc
x&c dinh céc thanh phan chic ning va ciu
trdc cua nang luc — hay la dinh nghia nang luc
nao la quan trong. Bang viéc xem xé&t hé
thbng mot céch tong thé, Potter va Brough
(2004) da xay dyng mot he thong cap bac c&c
nhu cau nang luc lién quan téi nhitng “cap”
khéc nhau trong hé théng (ca nhan, t6 chirc va
moi truong xung quanh), va ca&c mdi tuong
téc gitra chting. Bon linh vyc [on caa nhu cau
nang lyc 1& cdng cy; ky ning; nhan vién va
co & vat chat; vai trd cau trdc va hé théng
(xem hinh 3.1).

Thép ning lyc cia Potter va Brough thé
hién mdi quan h¢ gitra cc thanh phan khéc
nhau cua nang lyc. Vi du, néu mot vién
nghién cau cb cac trang thiét bi cong nghe
thong tin, phan mem nghién cau, nguon tai
chinh va co thé tiép can duoc véi sach va tap
chi, vién nghién ciu d6 c6 mét ning luc vé co
s& vat chat nhat dinh. Nhung ning luc nay
ciing khé ¢6 thé cd ich néu thiéu nguon nhan
lyc véi doi ngii nhan vién cé du kién thic, ky
ning va tu tin dé st dung hiéu qua céc
phuong tién sin ¢d. Hon nita, ciing can co da
nhan vién c6 nang lyc chuyén mon dé giai
quyét loai hinh va khdi lwong cong viéc yéu
cau. Vi du, mot nhém nghién ciu chinh sach
va hé théng y té 3 can mot loat cac ky nang
va kinh nghiém trong nghién cau dinh tinh va
dinh luong, va céc kién thirc tng hop vé céc
Iinh vuc khac nhau nhu kinh té, xa hoi hoc,
duoc vadich té hoc.

Gia sir ¢& c6 mot ngudn nhan lyc toi wu vé
nang luc, pht hop véi loai hinh va khéi Iuong
cong viéc, van can co cac qua trinh rd rang
ma nhd d6 nhan vién duoc hd tro, giam sét va

4 Vi dy: UNDP d4 chi ra mot vai vi du vé& xu huéng
toan ciu |am han ché nang luc nhu hién tuong di cu
cua cac nhan vién c6 nang luc cao hay si cung cip
mién phi cia cac mat hang cong ich québc té (vi du:
thuéc ARV) hay xu thé toan cau lam nang cao nang luc
nhu sy phé trién caa cdng nghé truyén théng va théng
tin (UNDP 2006).
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tao dong luc con té chic dugc nng cao Vé
chét lwgng 1am viéc nhdém va nang luc nhan
vién. Quy mé va thanh phan caa (c&c) nguon
nhan lyc can phai pht hop; ho ciing can c6
céc diéu kién vat chat nhu khéng gian vin
phong; can c6 sy hd trg caa nguoi diéu hanh
khi can thiét, sy hd trg ciaa c&c nhan vién ky
thuat chuyén nghiép khi trang thiét bi tin hoc
bi hong, sx hd tro cua dich vy tdoa nha khi
thiét bi can bao dudng, va sy hd tro cua cac to
chirc cung cip dé dd ung céc nhu cau vé
dién, nuéc, giao thong, van phong pham...

Pé sir dung ngudn nhan lyc mot céch tot
nhat, co s vat chit va nhitng hoat dong hd
trg nhu trén cling véi cau trac, hé thong va
qua trinh ph hop 14 rat can thiét. Vai tro va
chirc ning can duoc xéc dinh va phan biét r6
rang; nhirng rang budc gitra cong b thong tin
vatréch nhiém giai trinh can duoc |am r6; cac
qua trinh ra quyét dinh can phai dién ra kip
thoi va hiéu qua; théng tin can dugc diéu
hanh hi¢u qua va phu hop.

Hinh 3.1. Thap nang lwc

Thép ning lyc cho thay, nhirng yéu té khéc
nhau ctia nang luc lién quan dén nhau nhu c&c
mat xich, va bat ky mot mdi lién két nao yéu
c6 thé 1am giam nang lyc tong thé. Trong NC
CS-HTYT, mot lién két yéu co thé do nhirng
thanh vién nhit dinh thiéu ky niang, kinh
nghiém hoic thiéu ty tin d¢é thuc hién cong
viéc — mic di ciu trac, hé théng va qua trinh
hd tro 6 rat nhidu va thuc hién tét chuc nang
caa ching. Lién két yéu ciing c6 thé do mot
nhém rat co kinh nghiém va ky nang nhung bi
han ché boi sy diéu hanh khéng phu hop,
hoic bai thiéu dong luc, trang thiét bj dé thyc
hién cdng viéc caaho. Mot “mdi lién két yéu”
théach thirc bat cir nhdm NC CS-HTYT hay t6
chac nao chinh 1a “nang lyc chuyén mén”
(toan cau) hién co dé tién hanh nghién ctru hé
théng y té. Vi duy, viéc két hop nhiéu phuong
phép dit ra nhiing thach thic to lon vé
phuong phép luan. Sy bt pha caa nhitng nén
tang phuong phap mai la quan trong, tuy
nhién ciing dat ra nhirng nguy co cho nha
nghién cau.

...... > A
St dung Y Cong cu
hiéu qua ¥

Lesopce > Ky nang
St dung ;
hiéu qua %,

---- Nhan vien va co s@ |gs-++°*"

------ >» ~ X
St dung ) . vat chat
hiéu qua

Vai tro ciu tric va hé théng |4

Ngugn: Potter va Brough (2004).

Mot sd yéu td cua nang luc — nhu ngudn
tai lieu vaky nang — laco thé do luong duoc,
dé nam bat va dé danh gia hon céc yéu th
khéc. Cau tric to chac, hé thong va qué trinh
kh6 danh gia va dinh luong hon. Tham chi co
nhirng thanh phan “vé hinh” hon cia doi sdng
t6 chic bao gom ca ma Kaplan goi 12 “théi
d6” t6 chirc (2000) (s ty tin cia to chuc dé
van hanh trong mot thé gigi theo cach ma no
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tin la hiéu qua). Tuong tw, Morgan dé cap téi
“ viéc trao quyen lyc va tinh dong nhat” nhu
mot trong nam dic diém chinh caa ning luc,
cho phép mot t6 chirc (hoac hé thong) ton tai
(dac biét trong nhitng thoi ky kho khan), phat
trién, da dang héa va quy mé hon (2006).
Nhitng yéu t6 caa ning lyc, nhu “tam nhin’
va “chién luoc” larat kho nim bat, khong dé
danh gia va phan én 1a vé hinh — chi ¢6 thé



quan s& duoc thdng qua tac dong cua ching
t6i ban than té chac ciing nhu téi nhirng
nguoi S8 tham gia xay dung nang luc to chirc
(Kaplan 2000).
Phat trién nang luc

Sau khi d& hiéu biét r& hon vé kha niém
nang lyc, ching ta chuyén sang khéi niém
phét trién nang luc. Trong linh vyc phét trién,
khéi niém nay 1a khd mgi me, phét trién rong
vao nhitng nam 1980 (Luthaus va cong su -
1999). Bat chip tinh mai me, rd rang la khéi
niém ndy rat phét trién. Thuc té, UNDP noi
rang “Phét trién nang luc 1a sdng con ddi voi
sy phét trién tinh hiéu qua va viéc dat duoc
Muc tiéu phét trién thién nién ky” (UNDP
2006 trang 4).

Co nhung xu huéng khong thé tranh khoi
trong y tudng chi phdi tu duy phat trién. Phét
trién nang luc gidp hoan chinh cac khai niém
pho bién trong bon thap nién vura qua, bao
gom xay dyng, phét trién to chirc, phét trién
nguon nhan lyc, nang cao nang luc quan ly
hodc ting cuong diéu hanh t6 chirc (Luthaus
va cong sy 1999). Morgan (1998) coi phét
trién cong dong 1a mot khéi niém bao trim,
lién két nhirng phuong phap tiép can rleng re
trudc do. Tuy nhién, s rat nguy hiém vi khéi
niém nay c6 rat nhiéu cach hiéu khéc nhau; né
da tro thanh mét tr dac biét, duoc sr dung
nhu mot khau hiéu ma thiéu di s quan tam
tGi y nghia thuc caano.

C6 rat nhiéu dinh nghia khéac nhau vé phéat
trién nang luc. Quan diém nao s troé nén phd
bién phu thudc vao linh vuc ma nang luc (vi
du: c& nhan hoic t6 chac) dé dang dugc uu
tién (ca co y thic va vo thic), cing nhu phu
thuoc vao céch tu duy hoic phuong phép tiép
can khoa hoc. Vi du: cac gidi thich vé phéat
trién nang luc gan day phan anh mét buéc
chuyén sang cach tiép can thong quaquatrinh
tham gia nham tang cudong céc kha nang sin
co (char khong phai phuong phap tiép can

“xay dung to chirc” trudc day). O nhitng noi
phucmg phap tlep can tap trung chu yéu vao
céc ca nhan va ky nang c6 thé thiy rang cum
u “xay dung nang lyc” dugc st dung nhu
mot tir dong nghia Vi dao tao; con phuong

phép tiép can “hé théng” coi phét trién ning
lyc nhu mot qua trinh nang dong, bao gom
mot mang ludi phic tap cac nhén vat lién
quan, va yéu cau phai chd y t6i khdng chi ky
ning ma con phai chi y toi c&c qué trinh to
chiac vamdi trudng xung quanh.

Phuong phap tiép can hé thong téi phat
trién nang luc can phai thé hi¢n ¢ ca thuc tlen
va ly thuyét. Tuy nhién, cac nd lyc phét trién
ning luc trong ciu tric va hé thong thuong
kh6 khin va tén thoi gian hon nhitng nd luc
phé trién ky nang hoic cong cu (Potter va
Brough 2004). Co6 nhiéu ly do dé giai thich
diéu nay, bao gom:

- C&c ciu tric va hé thong xa hoi thi phirc
tap va khé nam bat, trong khi ky ning va cong
cu thi rd rang hon.

- Trong qué trinh nghién ctru va giai thich
céc sy kién, mot xu huéng thuong thay 1a don
gian héa (thuong tap trung vao ca nhén hoac
t6 chiac) va lam méat di nhitng phan tich
tong thé.

- Viéc thira nhan tam quan trong cua céc
yéu té cau tric - x& hoi 1am han ché nang lec
c6 thé dan toi cam giée bat lyc. Trong khi d6,
viéc x&c dinh rang nhirng that bai cua ca nhan
va to chirc 1a do thiéu niang lyc lai 1am cho
viéc kiém sodt cac hanh dong dé dang hon.

Kinh nghiém qua ha thap ky gin day da
tai thiét 1ap tim quan trong caa phuong phép
tiép can hé thong. Bon bai hoc dugc rdt ratir
nhitng nhan xé caa OECD/DAC (2006) |&

- “Phét trién nang luc’ hién nay vuot xa
khoi phuong phép déo tao va hgp tac ky
thuat, phuong phép lién quan toi “xay dung
nang luc” trong quakhu.

- X&y dung ning luc khdng thé c6 hidu qua
néu no khong la mot phan caa mot qua trinh
thay doi ngi sinh, c6 dong luc tir bén trong.

- Trong tdm méi dat vao su so hiru dia
phuong thira nhan tim quan trong caa lanh
dao chinh tri, hé thong chinh tri va diéu hanh,
chiém wu thé trong viéc tao co hoi vathiét 1ap
giGi han cho nhitng nd lyc phét trién nang luc.
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- Céc yéu tb tao diéu kién hoac can tro
phat trién nang luc déu lién quan toi hé thong
— ¢6 nghia la can tap trung chd y vao cac mbi
quan hé gitra tc dong caa mdi truong xung
quanh voi c&c cap do khéc.

Dva vao d6, OECD/DAC dinh nghia phat
trién nang luc 1a “qué trinh nho ¢6 con ngudi,
céc to chuc va x& hoi tao ra, ting cuong, &p
dung, duy tri va giai phéng nang luc qua
thoi gian”.

binh nghia ndy caa OECD/DAC phan énh
bén xu huéng chinh trong viéc giai thich
“phét trién nang lyc” trong tai liéu nay.

Xu huéng dau tién chinh 1a si chuyén doi,
khoéng sir dung cum tir “x&y dung nang luc” vi
U “x8y dung” thé hién mot qua trinh bat dau tir
con sb khdng vabao gom sir thiét 1ap tirng budc
cAu trdc méi duatrén thiét ké co sin.

Xu huéng thir hai chinh [a trong tadm hién
nay, ca trong va ngod linh vuc y té, dang
duogc dat vao phét trién hoac ting cuong nang
luc ciia c& nhan, to chirc vaméi trudng xung
quanh (hoic x& hoi) chir khéng chi don thuan
vao ca nhan nhu trugc day.

Xu hudng the ba la c6 sy phéan biét ngay
cang lon gitta nang luc chirc nang va nang luc
thé hién>; ddéng thoi nhin manh tam quan
trong cia viéc quan tam téi nang luc thé hién
khi xay dung cac chién luoc nng cao ning
luc. Nang luc chirc nang la nang luc cu thé dé
thuc hién mot sb nhiém vy nhat dinh, trong
khi d6, tréi lai, nang lyc thé hién lai 1a nhirng
nang luc tong quét can co trong mot t6 chirc
nhat dinh, hozc trong méi truong xung quanh,
nham gilp t6 chirc ¢6 hoat dong tt nhat.

Xu huéng cudi cung chinh 1a phét trién
nang luc dang ngay cang duoc coi la mot qué
trinh chir khong phai mot can thiép nhét thoi®.
Nhu d& duoc dé cap trong dinh nghia cia
OECD/DAC, ning luc khéng chi can phai
duoc tao ra ma con can duoc ting cudng, &p
dung, duy tri va “giai phéng’. Do d6, cd mot

5 Xemvi du: Cohen —1993.

6 Xem vi du: Sauerborn va cong sy - 1999; Stone va
cdng sy - 2001; ODI 2004.
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khoang céch gitra viéc x8y dung va “giai
phéng’’ ning lyc ton tai song song Voi
khoang cach vé quan diém giira viéc chd
trong vao ca nhan/to chirc va chi trong vao
hoan canh. Khai niém “giai phong” ning luc
it khi dugc thao luan trong cac tai liéu, mac
di n6 dong nghia voi khé niém cua Sen
(1999) vé “phat trién ty do”. N6 bao ham ca
viéc giam thiéu nhirng can tro cua t6 chirc
hodc ciu trdc xa hoi d6i véi céc nang luc va
viéc tang cuong cac khich 1¢ dé gitp phat
trién nang lyc — “kha niang sir dung nguon
nhan luc ¢ ki nang d¢é mang lai hiéu qua cao
cua mot qudc gia phu thudc vao viéc tao ra
nhitng khich Ié cia cac to chuc va toan bo
mobi truong ndi chung” (OECD/DAC 2006
trang 14).

Khung ly thuyét dugc miéu ta trong phan
con lai cua chuong nay dua vao phuong phap
tiép can h¢ théng téi niang luc va phét trién
nang luc dadugc dé cap o trén.

Tong quan vé khung ly thuyét

Trong tam cia khung ly thuyét la quatrinh
hoach dinh chinh sach y té quéc gia dya trén
bang chung. Trong tam nay bao gom nhiing
yéu td tao nén nd va nhitng chién lugc tang
cudng nang luc can chi trong. N6 bao gdm ba
cip do chinh (hinh 3.2)%. Cap do the nhét |a
cac chiic nang: Sy tuong tac gita qua trinh
chinh sach va nghién ctru dugc chia thanh bén
qué trinh chirc nang khéac nhau (dugc miéu ta
& phan sau), c&c qua trinh ndy c6 thé dién ra
ré rang hoac khong rd rang. Cap do thir hai
lién quan téi c&c t6 chirc (vamdi quan hé qua
lai gitta chang) co lién quan toi viéc thuc hién

Ty tuong vé& khéi niém “giai phéng nang luc” dugc
cho la caa Giéo s Jennie Popay.

8 Phan I6n khung |y thuyét dugc xéc dinh trong cAc tai
lidu chia nang luc thanh ba mic do (c& nhan, té chuc
va hé théng), vatrong hau hét céc truong hop déu cung
cap rit it chi tiét cu thé vé nhitng khia canh nang luc
can thiét & cac mic d6 khac nhau. Khung ly thuyét
trong hinh 3.2 nhdn manh cac quy trinh chic nang
duoc thuc hién boi céc té chirc khéc nhau, nhitng yéu
t6 hay ngudn lyc ciia céc td chirc ndy co thé can tro
hoic hd tro sy phét trién niang luc va quy trinh hoach
dinh chinh sach dyatrén biang ching.



nhitng chirc nang ndy va céc to chac c0 nang
luc la trong tam cua khung ly thuyet. Beé
nhitng t6 chirc nay hoat dong tot nhat, ching

can ¢ nhitng niang luc t6 chic nhat dinh —
yeu t6 nang lyc lam nén phan cudi cung cua
khung ly thuyet.

Hinh 3.2. C4c yéu t6 va mrc dé cua khung ly thuyét cho qua trinh hoach dinh chinh sach y té

Chirc nang

Hoach dinh chinh sach (quéc gia) dwa trén bang chieng

T4 chirc

Nang lwc cta td chirc

Tiép theo, chiing ta s tung busc xay dung
khung ly thuyet, dung hinh 3.2 nhu mot
“khung xuong” co ban.

Cép chirc niang

Hinh 3.3 thé hién md hinh tuong tac don
gian giita nghién ciru va chinh sach y té theo
quan niém cua ching ta trong nhiéu nam
trudc day.

Hinh 3.3 cho thay: c&c truong dai hoc tién
hanh nghién ciu, dua ra kién thac méi, téc
dong taéi qua trinh hoach dinh chinh s&ch y
t¢° coa Bo Y té. Thong thuong, cic nha
nghién ciru han 1am cdng bé két qua nghién
cau cia minh dudi hinh thac cac ba bao va
cubn sach chuyén nganh, ho it quan tam toi
viéc liéu céac két qua d6 co phu hop dé qua
trinh hoach dinh chinh sach dwa vao hay
khdng. Hay ndi céch khac, tréch nhiém caa ho
da két thic sau khi dua ra duoc bang ching.
Tat nhién, diéu nay 1a mot sy don gian hoa
qua mirc ngay ca ¢ thoi diém 20 nam trugc
day, nhung, né phan anh nhiing gia thuyét va
céch tiép can chung caa céc nha nghién ciru.

Tuy nhién, mdi quan hé giita sang tao tri
thirc va hoach dinh chinh sach da la cha dé

® (O day, hoach dinh chinh séch dugc coi nhu bao gdm
tat ca cac thanh phin cia vong quay chinh sich tir
chwong trinh nghi sir t6i giai doan tién hanh chinh séch
vadéanh gia

dugC xem xet Ky cang hon (phan fon la do
hiéu biét vé tinh phirc tap cia quatrinh hoach
dinh chinh sach da dugc nang cao). Mot sb du
an da tim céch cai thién viéc sir dung nghién
ctu va bang chang trong chinh séch va thuc
ti&n'®. Nhitng dy an ndy dua vao mot loat c&c
ly thuyét va khung ly thuyét vé qua trinh
chinh s&ch (duwgc miéu ta trong chuong 2).
M&i quan hé qua lai gitra nha nghién ciru va
nha hoach dinh chinh sach khéng con dugc
coi la dong théng tin mot chiéu trong d6 chi
c6 nha nghién cu phé bién két qua nghién
ciru ciaa minh, ma duoc coi la “mét qua trinh
twong tac trong d6 sy lién lac bao gom si
phan hoi va hiéu biét vé nhu ciu nghién cau
cua nguoi st dung nghién ciu” (Stone va
cong su - 2001, trang 17).

10 Céc dy an bao gdm: GRIPP (dua nghién ciru vao
chinh sach va thyc tién), mét chuong trinh cia Hoi
ddng Y té Thé gigi (voi muc tiéu |a ndng cao hiéu biét
vé phuong phéo tiép can dya trén bang chimng téi cham
sic sirc khoe va hd tro viéc déi thoai gitra nha nghién
cau, nha hoach dinh chinh sach va cac bén lién quan);
Dy &n nghién ciru hé théng y té (xem Varkevisser va
cong su - 2001); Té chic nghién cu dich vy y té
Canada (xem http://www.chsrf.calhome_e.php); Mang
lu6i biang chung y t& cia WHO (xem
http://www.euro.who.int/HEN), va Chuong trinh
RAPID cia ODI (ODI 2004).
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Hinh 3.3. Linh viec NC CS-HTYT va chinh séch y té dwgec nhin nhan 20 nam trwéc day

Khi xem xét sy phac tap nay, cd su thay
dbi trong viéc nhan thac vai tro caa bang
chirng trong chinh sach va thuc tién. Chinh
séch va thuc tién dya trén bang chirng cha
yéu la vé chat loc va phé bién “cé gi hoat
dong tét”. Nhung “céi gi hoat dong tot”
khong phai 14 vin dé duy nhit. Piéu céc nha
hoach dinh chinh sach va nguoi thuc thi thuc
sy can biét chinh 12 “céi hoat dong tot” 1a dé
cho a va trong hoan canh nd. Dé tra 1oi
nhirng cau hoi ndy, can c6 c&c nghién cau
khdng chi mang tinh dénh gia ma con phai
mang tinh miéu ta, phan tich, chan doén, Iy
thuyét va quy tic. Sau do, bang ching can téc
dong toi tat ca céc giai doan trong chu trinh
chinh s&ch: thiét lap chuong trinh nghi sir, X&c
dinh van d¢, dua ra céc lya chon, lya chon
hanh dong va thuc hién, va cudi cuing 1a danh
gia két qua va anh hwong cia ching
(Solesbury 2001).

Bén canh d6, trong khi thira nhan thyuc té
rang bdi canh hoach dinh chinh sé&ch c6 tinh
chinh tri cao, phu thudc vao nhiéu yéu té va
thong tin dau vao (bao gdom lich sir va kinh
nghiém ca nhan), qua d6 da cd sy thay doi vé
thuat ngir, tir bang chung co sd dén bang
chitng phén tich sau hon (hoic bang chirng
t&c dong) cua chinh sach va thuc tién. Nhu
Levacic va Glatter (2001) d4 chi ra, su chuyén
d6i nay co lién quan toi ban chit cua s
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chuy&n mén hoa va ban chit ciaa hoach dinh
chinh s&ch. Trong tdm caa ca hai déu van
dung 6¢ phan doédn — diéu rat can thiét khi 4p
dung co s kién thirc vao nhitng truong hop
cu thé.

Quay tro lai khung |y thuyét, hinh 3.4 gigi
thiéu mot sb tac dong khéc, bén canh céc
bang chirng, anh huong téi quéa trinh hoach
dinh chinh sach. Hé tu twong va danh gia caa
ban than cac nha hoach dinh chinh sach c6 vai
trd quyét dinh va hoan toan hop phép, anh
huong dén qué trinh hinh thanh chinh séch.
Hé tu twong c6 thé biéu hién & mirc do ca
nhan (nha hoach dinh chinh sach) hoic biéu
hién théng qua nhitng t chirc dé tao ra nhirng
anh huéng nhat dinh. Loi ich cua c& nhém
(trong va ngoa nudc), hay cua ca&c ca nhan
khac nhau (thuong la cac bén lién quan) ciing
d6ng vai tro rat I6n. Thong thuong, mot quyét
dinh, nhat 14 ¢ cap cao, 6 lién quan téi nhiéu
nha hoach dinh chinh sach nhu céc can bo
cong chic nha nudc, cac nha lap phap,
va'hoic c&c quan chirc cip cao cia chinh phu.
Céac nha hoach dinh chinh s&ch khac nhau
thuong chiu anh huong caa cac méi quan hé
va tranh luan khéc nhau. Chat luong va ban
chit caa méi quan hé qua lai gitra c&c doi téc
c6 lién quan téi viéc sang tao, tong hop va ép
dung tri thac vao qué trinh ra quyét dinh
(Furman va cong sy 2002). Bén canh céc



biang ching khoa hoc, c6 sy lién két chat ché
gitta c&c yéu té nhu kinh nghiém, nhiing thoi
quen, quan diém chinh tri va truc gi4c cia cac
nha hoach dinh chinh s&ch.

O mac d6 chuy@n mon , téc dong cua
bang chirng 18n qua trinh chinh séch ciing bi
anh huang boi nang luc vé chuyén mén thuc
té dé hiéu va sir dung bang chirng caa cac nha
hoach dinh chinh sach va nhan vién cua ho.

Bén canh d6, kién thirc khoa hoc, dic biét
trong linh vuc NC CS-HTYT, vé ban chat rat
hiém khi tuyét d6i ma thuong doi hoi sy linh
dong khi dién giai va hiéu cac két luan trong
nhitng truong hop khac nhau. Tham chi mot
nghién ciru c6 két luan rat chic chan ciing can
phai duoc hiéu sau khi d¢& can nhic vé céc gia
tri x& hoi, c&c kién thac chinh théng hoic
khéng chinh thbng dang ton tai.

Hinh 3.4. Nhirng yéu té anh hwéng t&i cac qua trinh chinh sach

Hoach dinh chinh sach (Quéc gia) dwa trén bang ching

Hé tw twéng
va gia tri

Nang lwc Kinh nghiém
st dung va tryc giac
bang chirng ca nhan

Cac chirc nang

Két qua
nghién ctru

Séang tao va phd

bién kién thtrc

Céc trwong dai hoc

Cac tb chirc

Hinh 3.5 gisi thiéu hai thanh phan khéc &
cip d6 chuc ning cia NC CS-HTYT va
hoach dinh chinh sach. Tha nhat, khung ly
thuyét thira nhan mot hoat déng quan trong,
thuong la chua duoc hoan toan lam rg, dé la
yéu té xac dinh vdn dé weu tién cho nghién ciru
— c&c van dé dugc coi latrong tam caa nghién
ctru. Céc van dé ndy co thé duogc dua ra boi
rat nhiéu to6 chic, bao gom chinh té chuc
nghién ciru, cac don vi tai tro (trong nuéc va
qudc té) va ciing ¢ thé 1a co quan hoach dinh
chinh sach.

Nhirng thay doi gan day trong nén y té the

giéi dalam tang sy in ¢ caa cac ngudn von
vatinh da dang cia céc nhatai trg. Tuy nhién,

\u ‘// Loi ich

Céc yéu t6 tac dong
\ Cac tac

dong bén
ngoai

Céc qua trinh hoach

dinh chinh sach

sy phét trién nay da anh huang nhu thé ndo
t6i vigc xé&c dinh van dé uu tién trong NC CS-
HTYT van chua dugc rd rang. Co nguol cho
rang s tham gia ngay cang nhiéu caa cac quy
trong mot linh vye bi chi phdi boi chinh pha
va thi truong thi s3 gia ting sang kién va sy
da dang trong dao tao. Tuy nhién, cing cd
ng‘u'orl ly luan rang nhirng loai hinh tai trg méi
va sy phét trién cua moi hgp téc cdng - tu dat
ra nhirtng cau hoi vé tréch nhiém véi hé thong
y té qudc gia. Hai thach thirc khi xé&c dinh van
dé uu tién |& thir nhat, huéng cén can dau tu
toi nhitng nghién cru hop ly c6 dong gop to
I6n cho viéc glam nhe ganh nang vé van dé
sic khoe & cac nudc ¢o thu nhap thip (hién
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nay c&c qudc gia ndy van dang phai chiu sy
chénh léch 16n trong dau tu) — bao gdm viéc
chi ra sy mat can bang giira nghién ctru y sinh
va NC CS-HTYT; tht hai, tai trg cho nhirng

nghién cau trong cac linh vyc khong chi
mang tinh danh gia don thuan ma con ¢o tinh
phén tich, chan doan, ly thuyét vaquy tac.

Hinh 3.5. C4c chirc nang quan trong cta qué trinh hoach dinh chinh séch dwa trén bang chirng

Hoach dinh chinh sach (Quéc gia) dwa trén bang ching
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Mot thanh phan méi khéc duoc goi 1a chen
loc va phé bién bang chung. Thanh phan nay
thira nhan thyc té 14, cac két qua nghién cau
dang ngay cang duogc nhiéu to chic sir dung
nham téc dong tryc tiép hodc gidn tiép téi qua
trinh hoach dinh chinh s&ch. Trong qué trinh
nay, céc té chirc (nhu cac nhém ung ho hodc
céc to chuc chuyén giao kién thirc) co thé co
muc tiéu truc tiép 1a tdc dong toi chinh s&ch,
hodc (trong trudng hop nganh truyén thong)
phd bién két qua nghién ciru ma khéng cé mot
muc tiéu chinh séch cu thé. Céc to chuc nay
chon ramét sb két qua nghién ciu nhét dinh,
chuyén chung thanh nhitng thong di¢p chinh
sach, va trong mét so truong hop, phd bién
chang nham anh huong dén céc nha hoach
dinh chinh sach. Chuc nang nay (chon loc va
phd bién bang chirng) thuong bi bo qua trong
khi thyc té lai rat quan trong ¢ nhiéu x& hoi va
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cong dong chinh s&ch. Trong linh vuc chinh
séch va h¢é théng y té, cac nhdm cb vai tro
chon loc va phé bién bang chang thuong cé
mbi lién hé truc tiép va chit ché véi cac nha
hoach dinh chinh sach hon véi cac nha nghién
cau™,

Ciing can phai leu y rang céc yéu t6 tac dong
anh huong téi qua trinh hoach dinh chinh sach
ciing ¢6 thé anh huong toi ba qua trinh chirc
nang khéc. Méi lién hé gitra céc yéu té téc dong

11 P Z A , ) - by

Xem mot vi du cu thé vé sy phirc tap ctia cac luong
kién thirc va vai trd quan trong cia cac nhém phé bién
va mé rong bang chirng trong viéc tac dong téi qua
trinh hoach dinh quyét dinh (Sauerborn va cong su
1999), trong d6 ¢ ban phan tich vé cac kénh truyén
théng gitta cac nhan vat lién quan tGi quy trinh ban
hanh luat sir dung thuéc 14 ¢ Théi Lan.



v6i bbn qua trinh chic nang (dwoc thé hién
bang c&c miii tén) nhic nho ching ta vé ban
chit xa hoi va chinh tri caa mdi qua trinh nay.
Tuong ty nhu vay, bon qué trinh chic ning
ciing duoc lién két voi nhau va dugc thé hién
bang nhitng miii tén trong khung ly thuyét. N6
thé hién sy tuong téc giita cAc chuyén gia, c&c
b phan trung gian va cac nha hoach dinh chinh
s&ch trong/va gitra qua trinh hinh thanh, phd
bién, tiép thu va &p dung tri thic trong hoach
dinh chinh sach.
Mkc té chirc

Bay gio chling ta chuyén sang céc t6 chuc
lién quan téi viéc thuc hién bén chic ning
trén. Muc ndy duoc thé hién trong hinh 3.6.

C6 mot sb diém can dugc 1am sang to. Pau
tién, biéu d6 dacd y khong vé bat ca méi lién
hé ndo giira céc to chirc va chirc nang cu thé,

boi né thira nhan rang, trén thyc té, cac to
chic thuong thuc hién nhiéu hon mot chuc
ning. Tuy nhién, c&c t6 chirc nay duogc dit
dudi chic nang cha yéu va rd rang nhat dinh
cua ching.

Thir hai, ciing can luu y rang, trong hinh
3.6, cum tur “cac truong dai hoc” da dugc mo
rong thanh “cac vién nghién ciu” (tt nhién
trong d6 bao gdm céc trudng dai hoc) nham
thé hién rang ngay cang cé nhiéu t chirc tham
gia vao quéa trinh nghién cau, ké ca cé&c co
quan chinh sach. Tuong ty, “bo y t&”, véi vai
trd lamot to chirc, d& duoc thay thé bang cum
tir chung hon 1a “chinh phi” nham ghi nhan
vai trd quan trong caa nhiéu co quan chinh pha
khéac nhu noi cac, nghi vién, cac bo/ban/nganh
dau ndo va céc co quan cap dudi.

Hinh 3.6. Nang Iwc hoach dinh chinh sach dwa trén bang chirng: mirc té6 chirc
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Tat ca céc to chirc (6 thé gidng hoidc khac
nhau vé hinh thirc) hoat dong trong mot tap
hop c&c mdi quan hé dugc thé hién bing
duong chiam (---) trong biéu d6. Taschereau
va Bolger (2007) da mo ta mot “bang bién
thién” tinh “chinh thong” cia cac mdi quan
he, tir “két ndi mang lusi” (mbi quan hé trao
d6i thong tin long 1éo, dya trén long tin), toi
c& mang lugi khéng chinh thic (tu diéu
hanh), cac mang ludi véi mot sd thanh phan
“chinh thirc” (thuong dudi mot tén va mot dac
diém chung nhung duéi nhiéu hinh thirc),
mang lugi t6 chic hoa (duoc thira nhan mot
céch hop phép vé t6 chuc), toi méi quan he
hop téc da t6 chac (quan hé dya trén hop
dong, hiép wéc va trach nhiém). Cac “mang
ludi” c6 thé coi nhu “mot loai ‘tai khoan ngan
hang' cua mdi quan hé dugc nudi dudng boi
long tin ma céc thanh vién co thé dua vao,
hay boi long tin nam giir tiém nang huy dong
tai san dé dat duoc muc tiéu chung, do d6 lam
tang ning lyc cua ca&c thanh vién d¢”
(Taschereau va Bolger 2007 trang 5).

Céc van dé vé niang lyc va mang ludi hau
hét vin chua duoc khéam pha day du ma phan
lén sy quan tam danh cho céc mang ludi déu
XUat phét tir niém tin rang nang luc cia mot
mang ludi s3 [én hon téng nang luc caa tirng
thanh phan riéng ré (Taschereau va Bolger
2007). Tuy nhién, c6 mot tap hop bang chirng
cho thay, mang ludi c6 thé cai thién qua trinh
chinh sach thong qua viéc sir dung thong tin
tét hon — vi du: gitp sap xép bang chirng va
tang anh huong cua bang chang 1én qué trinh
chinh sach, thic day méi lién h¢ gira nha
nghién ciru va nha hoach dinh chinh sach, va
dem lai nhidu ngudn lyc va tinh chuyén mén
sAu sic cho viéc hoach dinh chinh sich
(Perkin va Court 2005; Mendizabal 2006).
Mot sd téc gia nhin manh ban chat lién quan
chat ché vai xa hoi caa viéc hinh thanh va sir
dung kién thuc. Ly thuyét vé giatri kién thirc
(Bozeman va Rogers 2002) n6i vé “tap hop
gia tri kién thac” (mang ludi céc bén lién
quan); nang luc cua tap hop (mang lusi) nay
duoc quyét dinh boi ban chat caa méi quan hé
qua lai gitta c&c thanh vién va nang luc téng
thé cia ho dé chuyén nhirng thdng tin moi
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thanh kién thirc méi. “Khung lién minh hd
trg”, nghién ciru méi lién hé gitra nghién cau
va chinh séch, quan tam t6i tim quan trong
ciaa lién minh “nha hoach dinh chinh sach -
cac bén lién quan c6 anh huong - c&c nhdm &p
lyc” — nhirtng nguoi ¢6 quan diém tuong ty va
¢ quan hé chat ché vai nhau. Céc lién minh
ndy va sy canh tranh gitta chiing s€ hinh thanh
nén mdi truong chinh sach va céc hé thong
nghién ctru y té (Sabatier va Jenkins - Smith
1999).

Trong tai liéu viét cho ODI, Perkin va
Court d& tong quan lai céc tai lieu dé tim ra
con dudng ma c&c mang ludi cd thé tao ra
mbi lién he giira nghién cau, chinh séch va
thyc tién, dac biét & nhitng quéc gia co thu
nhap thip. Ho két luan rang khi hoat dong
hiéu qua, ca&c mang ludi c6 thé thuc hién rat
t6t mot sb chirc nang quan trong nhu (Perkin
va Court 2005):

- Truyén théng — theo ca chiéu ngang 1an
chiéu doc.

- Sang tao — nho ¢ su lién lac tu do va
tuong tac gitta nhiéu nhan vat khac nhau.

- Pdng thuan — c&c nhan vat ¢6 cling y kién
ve 1 van dé nhan ranhau vatap hop nhau lai.

Mot khia canh quan trong trong khung ly
thuyét 1 thira nhan tam quan trong caa nhirng
mbi quan hé nhu vay — dic biét 1a nhitng mbi
quan h¢ chinh thdng — trong cong dong chinh
sach vamang ludi.

Niang luc té chirc

Muc thir ba trong biéu do néi vé nhirng
yéu cau cu thé dbi vai tirng t6 chuc tham gia
thyc hién bén chie nang dé co thé hoat dong
t6t nhat. Dua trén nhirng kién thirc Iy thuyét
vé nang luc d& dugc miéu ta ¢ dau chuong,
ching ta nhan thay, c6 ba linh vuc 16n trong
tang cuong nang lyc can phai dugc xem xét
v6i mdi td chac: didu hanh va lanh dao;
nguon luc; truyén thong va mang luéi (Xem
hinh 3.7).



Hinh 3.7. Nang lwc té chirc

Hoach dinh chinh sach (Quéc gia)
dwa trén bang chirng

Két qua nghién ctru

Thoéng diép chinh sach

Chirc nang

Céc té chuc
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Nang lwc to chirc

Mot khia canh quan trong cua khung ly
thuyét 1a& mong mubn cé sy chuyén dich méi
quan tdm vé& nang cao nang luc, tir viéc dao
tao canhan nhu trudc day sang mot khéi niém
vé nang luc ¢b tinh t6 chirc cao hon. Tam
quan trong caa ldnh dqgo va diéu hanh caa to
chirc ¢6 1€ chua dugc nhan thiarc dang mirc.
“Piéu hanh” cha yéu dé cap toi céch diéu
hanh t6 chuc — ca hé théng diéu hanh bén
trong (t& chinh, quan ly nhén lgyc, quan ly
thong tin...) va sy diéu hanh tréch nhiém bén
ngoai théng qua céc co ché (vi du ay ban). Ca
diéu hanh va |anh dao déu anh hugng téi viéc
nang lyc to chirc dugc phét trién, duy tri, hoic

“giai phong” nhu thé ndo va dén mac do ndo
—nhung c0 € theo céc cach khac nhau. Vi duy,
viéc diéu hanh tét s3 dam bao ning luc cau
tric duoc phét trién théng qua su ton tai cua
céc dién dan hoach dinh quyét dinh, hoac dam
bao nang lyc va trd dugc duy tri théng qua
céc ca nhan, nhdm...co thim quyén va tréch
nhiém hoach dinh quyét dinh. Con |anh dao
lai ¢6 thé duoc “giai phdng” ning luc théng
qua viéc tao dong luc va truyén cam hing,
trao quyén cho moi ngudi va thlc day nd luc
hon nira Khung ly thuyét ciing d& cb ging
nhan ra tim quan trong caa nhitng thanh phan
it dugc 1am r6 rang cua ning lyc t6 chic —
vuot qua nhitng gi ¢d thé nhin thiy va dong
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dém duoc. Do d6, nang luc 18nh dao va diéu
hanh trong mét t6 chic chira dyng rat nhiéu
thanh phan caa doi sbng to chirc (duoc miéu
ta 1a“vé hinh” ¢ dau chuong), bao gbm tam
nhin chung, “tha d¢” vatinh dong nhat ciia to
chire - tat ca déu rat quan trong dé té chirc ¢6
thé nhin nhan ban than né hay né dugc nhin
nhan boi céc to chic khéc trén thé gidi nhu
thé nao.

Tat nhién, nguon lyc thich hop va bén
virng trong mot to chac ciing déng vai trd
quan trong khdng thé bo qua. T chirc cin cd
d6i ngii nhan vién day du, duoc ddo tao, thic
day va hd trg phii hop — mac du can chd y
rang diéu nay phai dugc nhin nhan theo quan
dlem cua t6 chuc cha khong phai theo nhu
cau caamot canhan. C4c té chirc ciing can ¢6
c&c nguon von sin cd va dang tin cay. Va
ciing can cac nguon luc khac nhu nguon luc
vat chat — khong chi c6 nha cira, may tinh va
phuong tién lién lac ma con phai dé dang tiép
can Voi nhung nguoi co thé sira chira ching
khi chiing c6 sy co.

Trong c&c t6 chac nghién ciru va chinh
sach, cac nguon tiep can, quan ly va luu trix
thong tin c6 tam quan trong dac biét.

Linh vyc thir ba ndi bat 1én trong khung ly
thuyet Iatruyen thdng va mang luéi. Linh vyuc
nay bao gom nang luc cua to chuc trong viéc
truyen dat vé cong viéc cua ho phét trién va
gin giit moi quan h¢ véi cac t6 chic khac. N6
ciing bao géom kha ning cua té chac trong
viéc hoat dong trong va/hoic phét trién mang
ludi (gom ca mang ludi thyc hoic ao, dia
phuong hoic toan cau).

Boi canh qudc gia va mdi trudng xung
quanh

Tat ca nhirng diéu trén dién ratrong mot boi
canh rong 16n — ca qubc glava quoc té. Trong
khung ly thuyet (hlnh 3.8), ¢6 nhiéu khia canh
caabdi canh c6 vai trd quan trong voi NC CS-
HTYT va qua trinh hoach dinh chinh sach.
Pau tién, trong mdi hé thdng déu c6 mot nét
vin hda lién quan dén viéc chinh sach duoc
hoach dinh nhu thé ndo, va trén thuc té ciing

c6 mot nét van hoa lién quan dén viéc hinh
thanh va sir dyng nghién ctu. Ngoai ra, ciing
o6 mot khung phédp ly va quy tic téc dong tét
hoidc xau téi mdi quan hé qua lai giira nghién
cau va chinh sach y té. Sau day 1a mot sb khia
canh cu thé trong bdi canh québc gia:

- Hé thdng chinh pha va chinh tri

- Céc diéu kién kinh té x&a hoi

- Hé théng dao tao vatrinh do dan tri
- Co s vat chat nghién ciru co ban

O muc t6 chic, bdi canh nay thuong duoc
thay théng qua nhitng t6 chic bén ngoai, do
do6 chung ta tap trung chu'y vao vai tro va anh
hueong cia céc nguon tai tro bén ngoai (vi du,
Quy phong chéng AIDS, Lao va St rét toan
cau), c&c td chirc nghién cau nuéc ngoal (Vi
du: céc truong dai hoc ¢ nhirng qubc gia phét
trién) va cac té chuc hd trg nuéc ngodi (Vi du,
céc to chac phi chinh phia). Nhitng to chuc
nay co thé tac dong tiéu cuc va tich cuc toi
kha nang thuc hién chirc nang caa c&c to chuc
trong nuéc.

Hon nira, khung ly thuyét ciing chi rarang,
dé thuc hién thanh cdng mdi chirc ning, can
¢ nang luc chuyén mdn nhat dinh, ning luc
nay dugc danh gia boi cac t6 chuc thich hop
Diéu nay ro rang nhat dbi véi chic nang sang
tao tri thae. Dé thyc hién tét chirc ning nay,
can c6 céc phuong phép nghién ciu phi hop.
Tuy nhién, dén nay van chua co tiém nang
cho sy phét trién vé mat phuong phép luan
trong nghién ctru chinh sach va hé thong. Su
can thiét phai co nang lyc chuyén mén dic
biét ding khi chdng ta thira nhan ring nghién
cau la dé téc dong téi toan bo qué trinh chinh
séch, khi d6, nghién ciau khdng chi can hoat
dong mang tinh danh gid ma con can hoat
dong c6 tinh phan tich va ly thuyét. Trong
linh vgc nay, nang luc chuyén moén cd xu
huéng tré nén dac biét kém. Do do, su tang
cuong/ cung cb cac phuong phép chuyén mén
lacan thiét véi tt ca c&c chirc nang.

Nhirng thanh phan nay hoan chinh khung
ly thuyét va co thé thiy ¢ hinh 3.8.

Hinh 3.8. Khung ly thuyét cudi ciing vé qua trinh hoach dinh chinh séach y té dwa trén bang ching

58



M®oi trwéeng réng Ié&n bén ngoai

B6i canh quéc gia

Hé théng chinh pha va chinh trj
Diéu kién kinh té - xa hoi

Hé théng dao tao va trinh d6 dan tri

§
§
§
§ Co s& vat chat nghién cteu co ban

Hé tw twdng Nang lwc Kinh nghiém
va gia tri ‘sﬁ’ dung va tryee giac
bang chirng ca nhan
2
T ~
dong
(= o z A
§ T?c don‘g.
= bén ngoai
O
<
Q¢
=}
3
Xac dinh van Séng tao va Chon loc va Qua trinh >
dé wu tién phd bién phé bién hoach dinh | &
trong nghién tri thire bang chng chinh sach o
g. Nha tai tror
< nwéc
. S ngoai
0 Bon vij truyen thdng < ]
. <
S5 | Céacco Cac vién Céc co 2 cacco
~0 | quan tai nghién quan L quan
S tro ciru chinhpha | = nghién
8 = ctru nwéc
Céc t6 chirc Gng hod ; ngoai
(9]
___________________________________________________________________________________________________________ S Céc tb
o = chtcung
3 a hoé nwéc
5 - naoai
~O [
&) Nang lyc
s chuyén
2 mon vé
@ NC CS-
z HTYT

mdi linh vec ma nhirng qudc gia thu nhap
thip va trung binh thuong gap phai, valam gi
dé giai quyét ching. Nhung nhitng chién luoc

Tang cwong nang lwc va dwa ra cac
chien lwgc

lugt xem x&t bon chic nang da duoc dé cap duoc sir dung trusc day? Dau 1a bing ching

dén & trén, nhirng han ché vé nang lyc trong
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cho thanh céng caa chiing? Phan cudi chuong
nady s cung cip mot ban tong két ngan vé cac
céch tiép can véi phé trién ning luc cho
nghién cau va chinh s&ch, dac biét |a trong
nghién ciu y té toan cau. Phan ndy cha yéu
duatrén mot tai liéu (Beith va Bennett 2007)
tong quan vé nhirng t6 chirc ndng cao nang
luc quan trong trong nghién ctu sic khoe
toan cau va nhirng bai phong van sau nguoi
dai dién mot s t6 chuc nay™.

Hiéu biét théng thuong vé phét trién niang
lyc cho thay, dé thanh céng, mot chién luoc
phét trién nang lyc can c6 quyén si hitu va
cam két cia dia phuong mot cach manh mé.
Trong khi nhan thdy diéu ndy |a can thiét, co
rat it qudc gia xay dung céc chién luoc rd
rang dé phét trién nang lyc trong nghién ciu y
té va NC CS-HTYT. Tham chi trong truong
hop cia Mé-hi-cd va Théi Lan, nhitng quéc
gia thuong dugc coi 1a thanh cdng trong viéc
nang cao niang luc cho nghién ctu y té, van
khoéng c6 mot ké hoach hay chién lugc nang
cao nang lyc ndo dugc xdy dung rd rang —
mac du d& cd cam két 18nh dao trong viéc xay
dung ning luc ndy (xem Phu luc). Do dé, hau
hét phin ndy s3 tap trung nghién ciru cic
chién lwoc phét trién nang luc cua céc té chirc
qudc té bén ngodi. Céc chién lugc nay kho cd
thé tring hop véi chién lugc thic day phéat
trién nang luc maté chuc trong mot qubc gia
hodc mot chinh phii ndo d6 dang theo dudi.

Rat nhidu co quan vatd chic da dau tu vao
phét trién nang luc cho nghién ciu y té: vi du
nhu phét trién nang luc latrong thm chinh caa
cdng viéc duoc tién hanh boi Chuong trinh
dic biét nghién cau va dao tao vé cac bénh
nhiét d6i (TDR) va Hoi dong nghién ciru y té

" Tai ligu ddy du vé cac phuong php sir dung trong
ban tong quan cd thé dugc tim thay trong Beith va
Bennett (2007).

60

vi phé trién (COHRED). Mot s co quan
song phuong, nhu Co quan hop téc nghién
cau voi cac qubc gia dang phét trién Thyy
Pién (Sida/SAREC) va Trung tam nghién ctu
va phét trién qudc té Canada (IDRC), da dau
tu 16n va dai han vao phét trién nang luc. Co
it t6 chirc tap trung vao linh vuc nghién cau
hé thdng va chinh séch y té, ngoai hoat dong
caa Chuong trinh chinh sach y té quéc té
(IHPP), Dy &n nghién ctu hé thong y té cia
WHO ¢ chéu Phi va Lién minh NC CS
HTYT la nhitng ngoai 1&. Nhitng to chirc khéc
nhau khéng chi khéc nhau ¢ trong tam phéat
trién ning lvc ma con khac nhau ¢ nhiing
chién luoc nang cao nang luc duoc sir dung.

Qua nhiéu nam, céc chién lugc nang cao
ning lyc d& phé trién song song véi kinh
nghiém hoat dong thyc tién va song song véi
suy nghi vé thyc té tot nhat dé phét trién nang
lyc. Vi du, sy thay d6i vé cach suy nghi cia
Sida/SAREC - biéu hién théng qua danh muc
dau tu vao hoat dong nang cao niang luc
nghién ctru (khong chi trong linh vuc y té) -
dadugc miéu ta nhu sau:

Mudi nam dau, hd tro cha yéu danh cho
céc hoi ddng nghién ciru qudc gia. Mot danh
gia trong giai doan ndy cho thiy, da sb céc
truong hop, nhitng co quan ndy thiéu nang luc
x&c dinh van dé uu tién cho nghién cau dya
trén nhirng tiéu chuan khoa hoc. Mot bién
phép d6i pho trong giai doan tiép theo 1a nang
cao nang lyc nghién ciau thdng qua ddo tao
nghién ctru. Qua thoi gian, ré rang rang viéc
d20 tao céc nha nghién ciru can phai di kém
VGi sy dau tu vao co so vat chat cho nghién
ciau va dung cu khoa hoc... Théng qua nhitng
dau tu ndy, st hd trg da dan dan danh cho ca
t6 chac hon 1a cho mot sb ca nhan. Vao dau
thap nién 1990, mot chuyén bién I6n da dién
ra, tao diéu kién cho sy hd tro toan dién voi
muc tiéu tao nén vian hda nghién cau & cac



truong dai hoc cong lap trong nudc. (Boeren
vacong sy 2006 trang 3).

TDR ciing di theo mot con duong tuong tu
trong lich sir 30 nam caa minh. Ban dau, tap
trung vao ning luc ca nhan (thong qua ho trg
viéc dao tao sinh vién dai hoc va sau dai hoc);
nhung qua thoi gian d& dan tap trung vao
nang luc t6 chirc (théng qua céc hoat dong
phét trién va hd trg tai chinh); va gan day nhat
|& hoat dong nhiéu hon & méi truong xung
quanh (thdng qua d&o tao c&c nguyén tic co
ban, thic day béo chi...). N6i cach khéc, ngay
nay, TDR d& dat trong tAm vao ca ca nhan, to
chac va méi truong xung quanh - nhu mot
phan caa bang bién thién c&c hoat dong phét
trién nang luc.

Pua ra va sip xép cac chién lwgc phat trién
nang lec

Bang 3.1 thé hién nhitng chién luoc phét
trién nang luc chu yéu duoc cac to chic trong
linh vuc y té sir dung. Mot sb chién luoc
khéng con duoc sir dung, bao gom:

- Hd trg ca nhan (chi yéu thdng qua viéc
cap hoc bdng, hoic tao co hoi 1am viéc sau
khi tét nghiép).

- Hb trg cho sy phét trién to chuc (rat da
dang, vi du: nhitng khoan vay dai han dé phéat
trién t6 chic (nhu duoc cung cip boi
Sida/SAREC va TDR) va ho tro quan ly tai
chinh trong céc t6 chirc).

- Mang ludi va hop téc.

Tat ca c&c té chac da s dung mang ludi
va hop téc, dudi nhiéu hinh thic khac nhau,
dé phét trién nang lyc. Pai khi dau tu vao linh
vyc ndy thé hién théng qua s ho tro thiét lap
cac mang luéi chinh thac; trong mot sb
truong hop khéc, lai thé hién théng qua sy hd
trg co hoi dé két néi mang ludi it chinh thac
hon. Co hoi hop tac thuong co it déi tuong va
it chinh théng hon. H5 tro két ndi mang ludi

thuong dé két ndi céc té chirc nghién ciu véi
nhau hon 1a dé két ndi té chirc nghién ciru va
nha hoach dinh chinh sach hoic té chic xa
hoi dan su.

Cho téi nay, dau tu cho phét trién nang luc
& mac mdi truong cao hon va vao céc van dé
hé thong con tuong dbi it. Mac du COHRED
lubn chu trong vao viéc thanh lap cac hé
thbng nghién ciru y té trong nuéc, con TDR
van dang dau tu vao nhirng thanh phan cu thé
caa hé théng nghién ciru y té (nhu c&c uy ban
xem xét vé van dé dao duc), linh vic ndy van
chua dugc quan tdm thoéa déng. Khung ly
thuyét x&c dinh ba thanh phan 16n cia nang
lyc to chirc: diéu hanh valanh dao; cac nguon
lyc; truyén théng va mang ludi (hinh 3.8). Tur
bang tong két cac chién lugc phét trién ning
lyc thuong duoc sir dung, ¢ thé thiy ring
cho t6i nay, hiu hét trong tam déu dat vao
nhan vién va tai chinh, it quan tam toi cac
thanh phan khéc cua nang luc t6 chiec.

Mot cach khéac dé hiéu vé céc loai hinh dau
tu vao phét trién nang lyc 1a nhin vao mic do
thuc hién c&c chuc nang caa céc to chirc nang
cao nang lyc. Bang 3.2 thé hién van dé& nay,
x&c dinh ligu mot chirc ning nao do trong
quan hé nghién ciiu y té/chinh sach co 1a mot
trong tam Ion (1), nho (4) hay trung binh (2
hodc 3) cua chuong trinh. Bang 3.2 cho thiy
rang, trong tAm co ban caa phét trién nang luc
|& sang tao tri thic, diéu d6 dugc thé hién
bang viéc hau nhu tit ca céc to chirc déu co
céc chién lugc trong linh vic ndy. Xéc dinh
van dé uu tién trong nghién ciru ciing duoc sy
hd trg bén ngodi tir mot sb to chirc phét trién
nang lyc. Trong khi d6, c6 rat it sy hd tro cho
viéc phét trién nang lyc s dung thdng tin
trong chinh sach hoac cho viéc néng cao nang
lyc trong x& hoi dan sy va gidi truyén théng
nham chon loc va phdé bién biang ching
nghién cau.
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Céc bai hocrt ra tir cac té chirc phat trién
nang lec

That khéng may, trong sd céc t chic dugc
xem xét & day, co rat it to chac cd nhirng
danh gia chat ché vé hiéu qua hoat dong cia
minh. Céc két qua cd dugc tir viéc tim kiém
trén mang internet va tir cac cusc phong van
v6i nhitng dai dién caa cé&c t6 chuc chi dem
lai mot dénh gia cong khai, doc 1ap vé mot
chién luoc (hoic mot t6 chirc) phét trién nang
lyc trong nghién cau y té thé gisi, mac du
mot 5 t6 chirc nhu Sida/SAREC va IDRC da
tién hanh nhitng danh gia rong 16n vé chién
lwoc phét trién nang lyc nghién cau caa ho.
Do d6, rit khd dé co thé biét chién luoc ndo
co hiéu qua trong hoan canh nd. Can cd
nhiéu danh gid hon nita vé tac dong caa cac
phuong phép tiép can khéac nhau t6i ndng cao
nang luc. Néu thiéu nhitng d¢anh gia khéch
quan nhu vay, bang chiang vé hoat dong ndo
c6 hiéu qua s& chi dua trén quan diém cha
quan cua nhitng nguoi tham gia vao céc to
chirc mathoi.

Kinh nghiém tir viéc tong két céc to chuc
nhan manh mot s5 diém nhu sau: quyén so
hitu dia phuong cua to chirc co vai trd rat
quan trong; cac t6 chic hoat dong lau dai
thuong thanh cong hon céc t chirc hoat dong
trong thoi gian ngan, mac di c6 mot danh gia
luu y rang ngudn tai tro dai han co thé lam
tang sy phu thugc vao céc quy bén ngoa
(Boeren vacong sy 2006).

Vé xu huéng chung, hau hét céc to chirc da
thira nhan ning luc & cac mirc do: c& nhan, to
chirc va hé théng c6 s lién két 1an nhau va
lién két ndy ngdy cang ting. Khi cac nguon
luc cho phép, hoat dong s dién ra ¢ ca ba
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mirc nang luc ndy. Quathoi gian, nhiéu chién
lugc phét trién nang lyc da duoc sir dung voi
nhiéu nhom can thiép duoc theo dudi. Mot vai
t6 chirc, nhu IDRC, thuong tién hanh danh
gia vé mit to chic dé xéc dinh nén &p dung
hinh thirc hd tro phét trién ning luc ndo, va
lieu céc t6 chirc d6 nén sir dung hinh thic tai
trg tong thé hay hinh thic tai trg theo dy an.
Vi du, chién lugc phé trién ning luc caa
IDRC c6 muyc dich 1a nhin mot céch tong thé
xem t6 chirc can nhitng gi dé hoat dong — chir
khdng chi tap trung vao céc nang lyc nghién
ctru cu thé.

Bén canh d6, trong khi céc t6 chirc d& mo
rong vé mac do ning lyc ma ching giai
quyét, cac to chac ndy van con tap trung kha
nhiéu vao dau tu phét trién nang lyc xac dinh
van dé uu tién va sang tao tri thac hon lalam
viéc v6i cac nha hoach dinh chinh séch vatd
chiac x& hoi dan sy dé tang cudng viéc sir
dung két qua nghién ciru trong hoach dinh
chinh s&ch. Hon nita, c&c t6 chac phét trién
ning luc hd trg c&c co quan cha yéu trong
viéc giai quyét tinh 1au da caa nguon tai
chinh va phét trién ky nang nhan vién chir
khéng phai dé tang cuong nang luc truyén
théng, 1&nh dao hay diéu hanh.

Cudi ciing, trong khi céc to chic dang ¢b
gang dé “giai phong” nang luc, thi nhirng nd luc
ung ho nham gidp céc qubc gia kiém soét tot
hon qué trinh xéc dinh vin d¢ uu tién trong
nghién cau lai rat han ché. Can phai hiéu ré hon
vé miac d6 nang hec o thé dat duoc khi loai bo
nhirng yéu té bat loi khoi mdi truong, dong thoi
ciing can phai két hop nhidu chién lugc nang
cao nang luc khac nhau.



Bang 3.1. C4c chién lworc phat trién ndng lwc cuta cac té chirc y té 16n

T chirc

Lién minh NC
CS-HTYT
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Ghi chi: (X): té chirc c6 hoat déng chién luoc nay

Lién minh NC CS-HTYT: Lién minh nghién ctru chinh sach va hé thong y té

CGHRI :
COHRED:

EU —INCODEV:

GDN:
GFHR:

Du an HSR:
IDRC:
INDEPTH:
IHPP:
INCLEN:

SIDA/SAREC:

TDR:

T6 chirc nghién ciru y té thé gi¢i Canada

Hoi dong nghién ctru y té vi phét trién

Chuong trinh caa Lién minh chau Au vé hop téc quéc té vi phét trién
Mang lugi phét trién toan cau

Dién dan nghién ciru y té toan cau

Du &1 nghién ciu hop téc gita WHO/DGIS/KIT

Trung tAm nghién ciu phét trién qudc té

Mang lugi qubc té cac diém gidm sét dan sb

Chuong trinh chinh sach y té quc té

Mang luéi dich t& hoc quéc té

Co quan hop téc nghién ciru va co quan phét trién quéc té Thuy Dién
Chuong trinh nghién ciru & d2o tao dac biét vé bénh nhiét déi.
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Bang 3.2. Mirc do quan tam cha té chirc phan theo chirc ning

Té chirc Xéac dinh van dé Séng tao va phé Chen loc va phd Hoach dinh
wu tién bien tri thirc bien bang ching chinh sach
Lién minh NC CS- - 1 - 1
HTYT
COHRED 1 2 3 4
EU INCODEV 2 1 - -
GDN 3 1 - 2
GFHR 1 2 - -
Dw an HSR 1 2 4 3
IDRC 2 4 = -
IHPP 1 2 4 3
INCLEN - 1 - -
INDEPTH 1 3 4 2
SIDA/SAREC 2 1 - -
TDR 2 1 - -

Chu y: 1 = quan tam nhiéu nhét.

4 = quan tam it nhét.

(-): khdng hoat déng dé phat trién nang luc & chic ndng nay.

K ét luan

Chwong ndy da tap trung vao hai van dé
chinh. Thir nhat, gioi thiegu mot khung ly
thuyét méi dé gitp phan tich cac khia canh
nang luc cia qua trinh hoach dinh chinh séch
y té dya trén bang chang dua trén bén chic
nang chinh: x&c dinh van dé wu tién trong
nghién ciru, sang tao va pho bién tri thuc,
chon loc va phé bién bang chang, va hoach
dinh chinh sach. Mdi chac ning nay s& la
trong tam caa bon chuong tiép theo. Hy vong
rang khung ly thuyét ndy s8 duoc tng dung
rong réi char khéng chi dé tao nén tai ligu nay.
Chuing t6i tin rang, khung ly thuyét co thé
duoc coi 1a mot cdng cu gia tri ding dé phan
tich va tim hiéu vé tinh trang hién tai caa cac
hé thdng hoach dinh chinh sach y té quéc gia
va tinh hinh sir dung bang chang cia cac hé
thong ndy, dong thoi ciing 1a cdng cu cung
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cap céc chién lugc phét trién va giai phong
ning lyc ¢ ca cap quéc gia va quoc té. Tha
hai, chuong nay da cung cap cé nhin tong
quét vé nhirng chién lugc da duoc sir dung &
muc qudc té dong thoi duaramot sd két luan
vé nhirng chién lugc ndy. Cu thé, phan ndy da
cho thiy rang, trong khi céac chién luoc nang
cao nang lyc dang ngay cang nhan rd hon tam
quan trong caa phuong phép tiép can to chirc
va h¢ thdng (cha khong phai phuong phédp
tiép can ca nhan nhu trudc day), van ton tai sy
mat can bang vé méi quan tam danh cho mot
6 chirc nang. Hon nira, churong ndy ciing cho
thay s can thiét phai ¢ nhitng danh gia chat
ché vé céc chién luoc nang cao nang lyc.

Trong chuong tiép theo, ching ta s3
nghién ciu chirc nang dau tién: xéac dinh van
dé uu tién trong nghién cau.



Chwong IV

NANG CAO NANG LUC VE XAC PINH
UU TIEN CHUONG TRINH NGHI SU
NGHIEN CUU CHINH SACH VA

HE THONG Y TE

65



Thong diép cha dao
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O c&c qudc gia phy thuc nhidu vao nguon tai tro tir bén ngodi cho nghién ciru y té, cach 1am
hién nay dé xéc dinh wu tién cho céc nghién ciu thuong that bai trong viéc x&c dinh nhu cau cia
chinh sach y té va cia hé théng y té qudc gia

Viéc tim hiéu nguyén nhan thanh cong hay that bai trong viéc xé&c dinh uu tién cho nghién ciu
hé théng va chinh séch y té 1a can thiét, nhung hién tai ¢6 rat it nghién ciru/phan tich vé linh vuc
ndy. Tuy nhién, quyén cha dong cua qudc giala yéu té chinh din dén thanh cong trong viéc dua
nghién ciru vé hé théng va chinh sach y té Ién vi tri wu tién trong ké hoach nghién ciru tong thé
cuanganh y té & mot sb quéc gia.

Nhitng nguoi 1&nh dao & mdi qubc gia can dam bao rang nhirng nghién ciu vé hé thdng va
chinh sach y t& nam trong khudn khd ngan sach ciia minh varang céc co ché vé ngan sach duoc
dit ddng cho.

Céc nha tai trg nudc ngodi can xem xét danh muc vén dau tu ¢an bang hon dé d&p ang voi
nhirng uu tién qubc gia da duoc dinh sin.

Viéc ting cuong nang lyc trong thiét 1ap wu tién cho nghién ciru hé thong va chinh séach y té
(NC CS-HTYT) qubc gia can thyc hién trong méi truong rong hon, mang dic thi cia dia
phuong (locally owned) va mang tinh hd trg; hién van con nhiéu co hoi cho viéc cai tién, doi
méi vé mat phuong phép tiép can.



Giéi thiéu

Trong bat ky hoat dong ndo caa con ngudi,
mat trong nhitng hoat dong khé khan va gay
tranh ca nhat chinh 1a xé&c dinh céch thuc sir
dung nguon tai nguyén khan hiém — dé chinh
laxac dinh uvu tién. Nhiing yéu tb quyet dinh
can thiét trong viéc xac dinh uu tién nam Y
tiéu chuan dé ra quyét dinh va nguoi ra quyét
dinh. Quyet dinh lya chon uu tién cho nghién
clru vé y té ciing gay rakhéng it ban khoian so
vai nhitng linh vyc khac.

C6 rat nhiéu yéu té quyét dinh stc khoé
ctia con ngudi. Trong sd d6, chinh sach va hé
thong y té la co ché cha yéu ma chinh pha sir
dung dé nang cao sic khoe va giam s bat
binh dang trong y té. Vi thé, nha quan ly
nganh y té nén giir vai trd huéng dan trong
viéc xac dinh uu tién cho chuong trinh nghién
ctu chinh séch va hé thong y té. Tuy nhién,
céc chuong trinh nghién ciu bi anh huong lon
boi mot 5 ca nhan vato chirc, nhirng nguoi
c6 mbi quan tam kha khéc biét so voi nhirng
d6i t&c lién quan tryc tiép dén hé théng y té
qudc gia. Thuong thi chinh tiéng ndi caa nha
hoach dinh chinh s&ch lai ¢6 anh huang yéu
nhat trong viéc dinh hinh c&c uu tién nghién
cliu.

Chwong ndy cung cap ca nhin tong quan
vé tinh trang hién nay caa viéc xac dinh uu
tién cho nghién cau y té, tap trung chinh vao
tam quan trong cua nghién ciru chinh sach va
hé thong y té qudc gia Chang toi xem xét,
tim hiéu céc t6 chirc déng vai trd chinh trong
viéc dinh huéng chuong trinh nghi sy nghién
ciu nay va thao luan c&ch thirc gd bo khd
khin rao can vé mat ning luc dé co thé tién
hanh viéc xé&c dinh uu tién duatrén thuc té, c6
co s& virng chic, hiéu qua va hop ly hon.
Chuing t6i danh sy nhin manh dic biét cho
céc qudc gia co thu nhap thap, noi ma nhirng
thach thirc vé quyén chi dong caa dia phuong
d6i v6i chuong trinh nghi sy vé nghién cau 1a
|6n nhét.

Kha ning xé&c dinh uu tién NC CS-HTYT
dugc nhan manh trong phan ndy vi mot vai Ii
do. Mot 13, & pham vi todn cau, c&c uu tién vé
nghién ciiu y té (co thé thay théng qua ngan

séch thyc té) da khong dép tng dugc nhu cu
cham soc sirc khoé toan ciu. Nam 1990, Hoi
ddng nghién cau Y té vi sy phét trién da dua
rakét luan 90% céc nghién cau y té duoc tién
hanh véi 10% céc van dé sic khoé thé gidi,
dugc goi la khoang cach 10/90 (Hoi dong
nghién ciu Y té vi sy phat trién, 1990). Uy
ban nghién ciu Y t& vi sy phéa trién
(COHRED), theo sau la Uy ban khéng chinh
thirc vé nghién ciru y té lién quan dén céc Lya
chon can thiép tuong lai (WHO & TDR 1996)
vadién dan toan ciu vé nghién ciru y té datao
ra sy ung ho 1on trong viéc diéu chinh lai sy
mat can bang nay, va da oo nhirng tién trién
budc dau. Tir nam 1998, théng qua c&c Quy
toan cau phong chong AIDS, Lao, Sot rét va
céc t6 chuc y té toan cau khéc, da co sy ting
dang ké nguon tai chinh cho ca y té ciing nhu
cc nghién cau y té, nham giai quyét cac van
dé y té gay ra ganh nang bénh tat chinh ¢ cac
qudc gia co thu nhap thap va trung binh (du
khoang c&ch 10/90 van con ton tai).

Do d6, ly do thir hai trong viéc phai nhan
manh kha nang xéc dinh uu tién cho NC CS-
HTYT lamot sb luong déng ké c&c khoan tai
trg cho nghién ciu y té tap trung vao “kham
phé va d6i méi” vi sy phét trién cua céc loai
thuéc mai, vacxin, chin doan va céac bién
phép khac nhim lam giam bénh tat. Chuong
trinh, ké hoach dé thuc hién nhirng muc tiéu
néu trén ciing duoc thiét lap rong réi trén
pham vi toan ciu. Cac nghién ciru mang tinh
tim hiéu nhu vay truéc day cha yéu duogc thuc
hién bai nganh cdng nghiép y duoc va cac luc
lugng thi truong. Nhung gan day, nhing
nghién ctru kiéu nay duoc trién khai boi cé&c
sang kién y té toan cau, d6i tac cong - tu cling
nhitng hiéu biét caa ho vé& ganh nang bénh tat.
Nhitng sang kién y té toan cau la thé hién caa
s todn cau hoa nhung c6 xu huéng tap trung
vao tung bénh don lé (Shiffman 2006).
Nhitng hoat dong ban dau duoc trién khai vao
giai doan tir nam 1998 dén 2000 chinh &
chucmg trinh “giam SOt rét”, “ngan chan Lao”

“Lién minh toan cau vé& vac xin va tiém
chung (GAVI)”. Tir nam 2000, trén 100 t6
chirc, chuong trinh y té toan cau vé bénh cu
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thé d& ra doi va dam bao nguon ngan séch
dang ké cho ca nghién ciru vatrién khai.

Dén nay, c4c to chic va chuong trinh da
phan tap trung vao céc hang hda cong dé kiém
soé bénh truyén nhiém trong nhém nghéo.
Céc hang héa nay can dugc tich hop vao cac
chinh sach va chién lugc dé dam bao nhirng
nguoi thuc sy cd nhu cau cd thé tiép can
chiing mét céch hiéu qua va cong bang. Cudi
cuing diéu can thiét I1a chinh sach va h¢ théng
y té phai dam bao rang cc hang hoa cong do
dugc cung cap dé phuc vu nguoi dan. Vi hé
thong y té & cac qudc gia cd sy khéc biét trén
nhleu khia canh, do vay ma NC CS-HTYT
can phai duoc thay d6i sao cho phu hop voi
diéu kién, hoan canh mdi dia phuong, quéc
gia. Anh huong tich cuc ¢ thé co cua NC
CS-HTYT trong bbi canh ndy la dang ké, tuy
nhién hién tuong dau tu khéng du con rat pho
bién (Lién minh NC CS-HTYT 2004).

Ly do tha ba trong viéc phai tap trung
nang lyc cho xa@y dung chuong trinh nghi sy
cho NC CS-HTYT laboi hiu hét hé thong y
té & céc quéc gia cd thu nhap thap déu dang
trong qua trinh phat tnen va con non kém. Do
vay, nghién ciru véy té quoc gia can phai tién
xa hon nham diéu chinh cé&c chuong trinh can
thiép sao cho phu hop véi hé thong tai dia
phuong, quoc gia d6. NC CS-HTYT can ho
trg trong viéc xay dung hé théng y. té hiéu
qua, bén virng. biéu nay ciing bao gom phét
hién va d6i mgi he théng y té, vi du: trong
quan ly, diéu hanh, tai chinh, quan ly nguon
lyc va théng tin ciing nhu cung cip dich vy.
Mot 1an nita, kha niang dua ra céc lva chon
mang tinh quyét dinh cho ngudn lyc co gidi
han caa NC CS-HTYT phai dugc coi 1a mbi
quan tam hang dau caa nhiéu qubc gia. Mot
diéu duong nhién riang kha ning dé huong
muc do tap trung caa NC CS-HTYT la nong
cbt dé hinh thanh hé théng y té va chinh séch
qudc gia duatrén bang chirng.

Chuqng nay xem xét budc thuc hién chirc
nang dau tién (vé x&c dinh wu tién nghién
cau) trong khung hanh d¢ong caa Lién minh
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da duoc gigi thiéu ¢ chuong 3. Ching toi tim
hiéu khung hanh d¢ong ndy bang viéc xem xét
céc van dé khéc nhau c6 anh huong dén quyét
dinh tha ty vu tién cia NC CSHTYT va
phuong phap tlep can tuong ung Voi Van dé o
tm quéc gia va toan cau tai cAc qudc gia co
thu nhap thap va trung binh. Chuing t6i ciing
thao luan vé viéc céc to chirc quoc gia can
lam gi dé tang cuong niang luc xé&c dinh wu
tién cho NC CS-HTYT. Théch thuc ¢ day
gom ¢6 hai phan: mot 13, nguoi ta khdng hiéu
rd céc to chuc qubc gia Hai 13, do dic diém
riéng ma viéc xéac dinh uu tién yéu ciu phai
c6 sy tham gia caa nhiéu bén lién quan chir
khéng phai & nhiém vu cuia mét t6 chirc don
lé. Didu ndy c6 nghia |3, so véi céc chic nang
khéc thi doi véi chac nang ndy, ching ta s3
khéng nhan xé, binh luan nhiéu vé nang lyc
caato chirc. Cudi cling, ching téi cho rang sir
dung phuong phép tiép can hé thdng trong
qua trinh x&c dinh uu tién c6 thé s3 thic day
tinh phu hop va viéc thuc hién cac chuong
trinh nghi sy cho nghién ciru chinh sach va hé
théng y té.

Ai la nguoi xac dinh wu tién cho NC
CSHTYT? Tong quan

Mot cach |y tudng, cac nha hoach dinh
chinh sach y té quéc gia phdi hop véi cac nha
quan ly hé théng y té dia phuong, cong dong
nghién ciu y té va xa hoi ndi chung nén duy
tri (va dam bao ngudn tai chinh) cho chwong
trinh nghi sy NC CS-HTYT phu hop va dugc
uu tién cao. Nhung ¢ nhiéu quoc gia, thuc té
lai khac xa vei cac qui tac, chuan myc. Nhiéu
ca nhan va to chirc, thuong la ¢ bén ngoai
qudc gia d6, lai ¢déng vai trd vé cling quan
trong trong viéc hinh thanh chuong trinh nghi
sy cho nghién ctu y té dé cudi cung nhan
dugc nguon tai trg. Phan ndy s8 dé cap dén
mot sb c&c c& nhan vatd chic, ciing nhu cé&c
phuong phap thuong dugc s dung trong viéc
x&c dinh wu tién cho c&c nghién ciu y té.
Chang t6i sip xép va trinh bay két qua cua
minh theo phan tang tir linh virc toan cau dén
dia phuong nhu trong hop 4.1.



Hop 4.1. Nhitng bén lién quan quan trong anh hwéng dén chwong trinh nghi sw vé nghién cieu

chinh sach va hé théng y té qudc gia

CéAc nha tai tro quéc té va nhirng sang kién y té toan cau

Nhoém chuyén gia quéc té, va cac nhém dac nhiém

Mang lwéi khu vire va quéc té, cac dién dan va nha trung gian

Hoi ddng va hoc vién nghién cu quéc gia

Nha hoach dinh chinh sach quéc gia, cac bo va chinh pha

Céc td chirc x& hdi dan sy

Céc nha tai tro quéc té va cac sang kién y
té toan cau

“Ai tra tién nguoi ay co quyén”, cac nha
tai trg cho nghién ciru y té mot céch gian tiép
hay truc tiép déu 6 anh huang 16n dén céc uu
tién nghién ctu y té toan ciu. biéu nay dac
biét dung Voi cac qudc gia b thu nhap thap,
noi ma nguon noi lyc cho nghién ctru bi han
ché. Trong thap ky cudi cua thé ky trudc
nhirng t6 chac da phuong vi du nhu Ngan
hang Thé gidi, céc to chirc song phuong nhu
Vién Sirc khoé qubc giaM§y (NIH) vacac quy
tal tro nhu quy Rockefeller, cung véi cac t6
chirc khéc da tro thanh ngudn quy ban dau hd
trg cho c&c nghién cau y té tng dung & cac
qudc gia dang phét trién. M hinh tai trg cua
ho bi quy dinh bai mot 5 céch tiép can khai
sang va tu vain (bén trong va bén ngod).
Trong khi céc to chiic tai tro nghién ciru song
phuong va da phuong nd luc dé dap ung yéu
cau cua cac t6 chirc thugc hé thong nghién
ciu y té quoc gia, sy hd tro caa ho thucmg
huéng den cac nghién ciru gitp ho hiéu vé sy
phét trién caa he thong y te Cung nhu thanh
cdng trong dau tu & c&c qudc gia nay.

Bén canh céc té chuc tai trg song phuong
va da phuong, mot kha niém méi hién dang
mo rakhdng gian cho chi tiéu vao nghién ciu
y té thong qua cong cy mang tinh t6 chuc cua
sang kién sic khoé toan ciu. Pay thuong la
nhirng du &n két hop cong - tu duoc céc t6
chac tu thién td tro (vi du: quy Bill &

Melinda Gates). Sy tang |én gan dayvé cac hd
trg cho nghién ctru y té thuong |a bat nguon
tir céc du &n ndy, va da phan 1a tap trung vao
céc nghién ciru y té mang tinh “ngugc dong’
(khoa hoc co ban, nghién ciru y sinh hoc lién
quan dén cé&c bénh cy thé va phét trién can
thiép vé mat ki thuat) nham kiém soét bénh
truyén nhiém, voi muc dich giam ganh nang
bénh tat cho nguoi ngheo (Wall&Ransom
2004). Khu vyc tu nhén ngay cang tham gia
tich cuc hon vao linh vuc nghién ciru nay, dac
biét la trong viéc tao ra céc loai thubc méi va
vac xin mai, nhitng thir 1am thay doi hon nira
cuc dién nghién cau.

Viéc xay dung nén'y té cong COng toan cau
dugc dic trung boi nhiéu dbi tac vatd chirc
khéc nhau, vadoi khi 1a cé tinh canh tranh 1an
nhau. Piéu dang quan tam ¢ day 1a khong c6
su rd rang Ve vai tro lanh dao gitta cac sang
kién y té toan cau trong viéc diéu phol va xay
dung ké hoach chién lugc, vai trd matir truge
dén nay van do T6 chic Y té thé gigi (WHO)
dam nhan (Brown, Cueto & Fee 2006). Ngai
George Schieber thuoc Ngan hang thé gioi
ndi rang “Van dé 16n nhat & pham vi y té toan
cau la khdng c6 a chju trach nhiém” (trich
trong didn dan toan cau vé Nghién cau Y té
2006). Két qua la viéc chon loc va phd bién
rong réd bang chirng néi chung thuong duoc
tién hanh boi chinh cac sang kién y té toan
cau véi sy tham gia caa WHO. Viéc co ciu
lai to chirc cia WHO trong thoi gian gan day
s3 din két qua lam gia tang vai trd cia WHO
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trong viéc thiét 1ap chuong trinh nghi sy cua
nghién ciru & pham vi toan cau.

Tai cung thoi diém, céc to chic tai tro va
to chirc toan cau tham gia vao viéc hd trg cho
viéc phét trién y té tai pham vi ting qudc gia
thuong tap trung vao viéc mua sim vat dung,
tai san (vi du nhu: thudc, vaccin va man da
dugc tim hoa chat diét con tring thdng qua
quy hd trg toan cau phong chong AIDS, Lao
va Sot ré, va T6 chirc ké hoach ciru trg khin
cip vé phong chong HIV/AIDS cia tong
thong Hoa Ky (PEPFAR)). Nghich ly 13, h¢
thong y té cd ging tranh xa nhirng bénh tat va
phuong phdp can thiép theo chidu doc dé
huéng t6i cac chuong trinh hop nhat 16n hon,
thi hoat dong caa céc to chic toan cau nham
dat dugc “nhitng thanh cdng chdép nhoang”
thuong tap trung véo mot vai bénh va ké
hoach can thiép cu thé, va chinh viéc ndy lai
dua moi thi tro lai véi céch thic giai quyét
van dé theo chiéu doc. Vi vay, khéng co gi
ngac nhién khi cac sang kién d6 khdng nhanra
nhirng tdc dong nhanh chong dén sic khoe khi
céc nguon lyc tai chinh duoc mo rong (Travis
va cong sy 2004, Stenberg va cong sy 2007).
Cang ngdy moi nguoi cang nhan thic thiy
diém mau chét dé thod khoi van dé khoéng
phai la viéc hd trg mua sim vat dung, tai san
ma chinh 12 do h¢ thong y t& yéu kém va
nguon nhan luc khong dap g da nhu cau dé
cung cap dich vu y té va chuong trinh can
thi¢p cho @i tugng 6 nhu cau. (Braine 2005;
Draeger, Gedik & Dal Poz 2006; Lu va cong
su 2006; Schneider va cong su 2006; Travis
vacong sy 2004). Sy that bai trong viéc hd tro
ting quoc gia cu thé, nghién ciiu h¢ thong va
chinh sachy te té “xubi dong” (vi du nhu sy tich
hop va trién khai chuong trinh can thigp, ta
chinh y té, sy van hanh cua hé thdng va chinh
séch y té) con ¢ nhiéu bang chirng hon.

Tuy nhién, thyc té ciing cho thay c6 vai
dau hiéu tién trién. Cong hoa Tanzania la mot
bang ching cho thiy s két hop hop ly giita
nghién ciru hé théng y té voi sy ting cuong
trong chi tiéu c6 thé 1am hé théng y té virng
manh nhu thé ndo va dan dén nhirng tac dong
dang ké trong nganh y té cia quéc gia (de
Savigny va cong sy 2004). Nghién ctu hé
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thong y té dugc hd tro tir ngudn luc ndi dia
ciing rat quan trong, ca vé sd lwong ciing nhu
ddng gop cua no trong viéc hoach dinh chinh
séch ¢ nhitng québc gia ¢ thu nhap trung binh
nhu Brazil, Chile, Colombia, Cuba, Mexico,
Théi Lan (Tangcharoensathien,
Wibulpholprasert va Nitayaramphong 2004).
Ve phia sang klen y té toan cau, GAVI nam
trong sd cac t6 chuc dau tién nhan ra tam
quan trong cua hé thong y té va da tap trung
dén 50% nguon dau tu caa ho vao phat trién
h¢ thong y té. Quy toan ciu chéng AIDS,
Lao, SOt rét ciing ¢ thé s3 hoat dong theo
hudng ndy. Trong nam 2006, Ban Diéu hanh
cia WHO da théng qua nghi quyét EB
117.R13 V& tam quan trong va sr lién quan
cua viéc xac dinh uu tién trong nghién cau,
trong bdi canh nhan dinh ring x& dinh uu
tién cho nghién ciru y té ciing quan trong nhu
viéc thuc hién nghién ciu (Nuyens, 2007).
Néu xu thé ndy dang thay doi, tat ca nhirng gi
can thiét chinh l1a nang cao nang lec nham xay
dung chuong trinh nghi sy cho nghién ctu hé
théng va chinh sach y té mot céch hop ly.
Y kién chuyén gia

Mot trong nhitng phuong phap chinh da
dugc cac nhatai trg quoc té va cac sang kién
y té toan cau sir dung nham théng béo chirong
trinh nghi sy caa nghién ciru y té cia ho la
thdng qua nhém chuyén gia, chuyén gia co
van, nhém lam viéc va cac nhém dac nhiém.
Vi du dién hinh 1a Uy ban ¢c6 van vé nghién
cau y té cia WHO (ACHR) va nhom cd van
khoa hoc ki thuat két hop véi cac chuong
trinh dac biét nhu chuong trinh dac biét caa
WHO vé nghién ctru va dao tao vé bénh nhiét
dsi (TDR), Chuong trinh sirc khoe sinh san
cua WHO (HRP) ciing nhu c&c chuong trinh
lien quan dén cac bénh cu thé caa WHO. Y
kién cua chuyén gia vé c&c uu tién trong
nghién ctu y té dugc cac nha khoa hoc xuat
sic duara (Daar va cong sy 2002) théng qua
qua trinh dong ndo trong cac cudc hop caa
nhom lam viéc va uy ban thuong duoc tap
hop vi nhirng muc dich khac. Sy tap trung caa
hé tu tuong ¢ xu hudng tre thanh mot trong
“su tu tri khoa hoc” (scientific autonomy)
(Lansang va cong sy 2000) va diém han ché



cua céch tiép can ndy la nghién ciru hé théng
y té phai di nguoc lai véi “ danh sach nhirng
viéc mong mudn 1am” do cé&c nha nghién ciu
c6 tiéng ndi hay dang dugc kinh trong duara.
D6i khi, ky thuat nhém dé cir hay phuong
phép Delphi ¢o thé duoc sir dung dé dat dugc
y kién théng nhat (Bernal-Delgado, Peiro &
Sotoca 2006). Tuy nhién, voi nguén nhan luc
co trinh @0 dao tao khac nhau, cac uu tién
trong nghién ciu hé thong va chinh séch y té
thuong khong dugc noi bat. Ngay ca khi viéc
xac dinh uu tién dugc thuc hién thi ho cing
thuong thit bai trong viéc dé cao nhitng uu
tién d6 trong chuong trinh nghi s cudi cung
(Kroeger va cong sy, 2002); két qua la
chuong trinh nghi s d6 thuong thiéu sy lién
hé can thiét va thuong bi tach roi khoi chinh
sach céng cong.

Mot c&ch hiéu qua hon dé tan dung y kién
cua chuyén gia la phan cdng cho mgt nhém
dic nhiém thiét 1ap chuong trinh nghi sy caa
nghién ciru hé théng y té. Viéc nay da duogc
tién hanh trong thoi gian gin day (nhém

chuyén gia trong Nghién ciu hé thong y té
2004) cho c&c nd luc hop téc qubc té (hop
4.2). Tuy nhién, trong 3 nam tiép theo, cong
dong y té thé gidi ciing nhu céc to chuc tai trg
da khéng theo sé& chuong trinh néu trén, mac
du d& c6 mot sd diu hiéu tién trién tir cac to
chirc song phuong. Vi du nhu: T6 chirc phét
trién quoc té Ha Lan (DGIS) dang lén ké
hoach dé bién nghién ciru hé thong y té thanh
mat trong nhitng linh vuc uu tién cuauy ban,
vato chic phét trién qudc té caa Anh (DFID)
hién dang ndng ngudn ngan séch 1én gap doi,
bao gom ca viéc hd tro cho nghién ciu hé
thong y té.

Céc nha tai tro cho nghién cau y té thé
giGi, céc sang kién y té toan ciu va cac nhom
chuyén gia dac nhiém néi trén c6 anh hudong
manh mé& dén chuong trinh nghi su cua
nghién ctru y té toan cau nhung lai co it lién
hé & pham vi quic gia. Cac yéu té duoc dé
cap dudi ddy co sy phdi hop chit ché véi céc
chuong trinh cing nhue wu tién nghién ctu
qudc gia

Hop 4.2. Cac cha dé nghién ctru chinh sach va hé théng y té do nhém déc nhiém dé nghi trong

nghién ctru hé théng y té nam

Nguén lwc tai chinh va con nguei

- Nguén tai chinh dya trén cong ddng va bao hiém y té quéc gia

- Nguén nhan lyc cho y t& & pham vi quan huyén va dwéi quan huyén
- Yéu cAu vé& ngudn nhan lyc & mirc d6 quan ly cao hon

Té chirc va cung cap dich vu y té
- Tang cwdng sy tham gia cta céng ddng

- Dam bao tinh céng bang, hiéu qua, va hop ly trong cham séc strc khde

- Tiép can v&i cac td chirc vé dich vu y té
- Chinh sach vé thubc va chan doan

Diéu hanh, cwong vi quan li va quan li kién thirc

- Piédu hanh va trach nhiém
- Héthéng théng tin y té

- Xac dinh wu tién va hoach dinh chinh séch dwa trén nhitng béng ching

- Phuwong phéap hiéu qua nhadm dat dugc sy tham gia/cam két ciia cac ban nganh trong y té

Anh hwéng toan cau

- Anh hwéng cla céc td chirc va chinh sach toan cau (bao gdm t chirc thwong mai, cac nha tai tro

va céc tb chire qubc té) Ién hé théng y té

Ngudn: Nhém chuyén gia nghién ctu hé théng y té (2004)
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Mang lwéi khu vac va toan ciu, s tin
twong, cac dien dan va cac don vi/nguoi
dong vai tro trung gian

Céc to chirc va nha tai tro qubc té khéng
thé dé dang (va thuong khong) tham khao hé
thong y té& qudc gia vé nhiing uu tién cho
nghién ciu hé thdng va chinh sich y té caa
ho. Tiéng ndi caa cac nha nghién ciru trong
nuéc vatrong pham vi nho hon, tiéng néi caa
cé&c nha hoach dinh chinh sach québc gia ciing

Hép 4.3. Vi du vé mang lwéi toan cau va khu vuc

Cép do toan cau:

khéng dé dang duoc ling nghe trén pham vi
toan cau. Chinh vi vay, mang luéi khu vic va
toan cau - ké ca céc bén lién quan ¢ pham vi
qudc gia - déu oo thé dong vai trd 1a cau ni
trong viéc ung ho cho quéa trinh thiét lap
chuong trinh nghi sy qubc gia va hé qua la
anh huong dén cac wu tién hd trg vé mat tai
chinh cho cac nghién cau qubc té hay khu
vuc. Vi du dugc minh hoatrong hop 4.3.

m Lién minh Nghién ctu chinh séch va hé théng y té (AHPSR)

Dién dan Toan cau vé nghién ctu y té
Hiép hdi Phong chéng sbt rét
Mang lwéi Nghién ciru y té

Cép do khu vuc:

m Mang lwéi Dich t& hoc |am sang quéc té (INCLEN)

Hoi ddng Nghién ciru y té vi sy phat trién (COHRED)

m Mang lwéi Québc té vé diéu tra dan sb va strc khée (INDEPTH)

m EquiNet

m Mang lwvéi Nghién ctru hé théng va dich vu y té tai Southern Cone (thudéc Nam M)

m Mang lwéi Nghién ctru hé théng va dich vu y té Andean va Caribbean

m Hiép héi Y xa héi hoc My Latinh (ALAMES)
m Mang lwéi Chinh séch va kinh té y t& (HEPNet)

O cép d6 khu vuc ciing co nhirng cach tiép can mai trong viéc dong vai tro trung gian dé dwa ra chuong
trinh nghi sy cGa nghién ctu nhw Mang lwéi chinh sach dua trén bang chirng (EVIPNet) & chau A va
Tay/Trung Phi hay Sang kién chinh sach y t& cong dong khu virc Déng Phi.

Céc nha nghién ciru trong nwéc

Nghién ctu lubn mang lai nhitng cau hoi
maéi va dinh hudng nghién cau mai. Do vay,
mot trong nhitng anh huong to 16n dén
chuong trinh nghi sy cho nghién ctru chinh la
céc nghién ctu dugc thuc hién truge d6. Cac
t6 chirc tai tro cho nghién ciru, dang trén quan
diém cau, va c&c nha nghién ciu, dang trén
quan diém cung, chinh 1a c&c don vi tham gia
nhiéu nhat vao c&c nghién ciru truéc day ciing
nhu c&c nghién cau hién dang duoc tién hanh.
Va chinh vi vay, ho c6 nhiing anh hudng
manh m&. Tuy nhién, do s lugng c&c nghién
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cau chinh séch va hé thong y té khéng nhiéu
va ciing it bi phé phan trong bdi canh hién
nay, cong thém viéc thiéu hut vé co cau nghé
nghiép dé thu hat cac nha nghién cau hé
thong y té tai ci&c qudc gia trung binh va
nghéo nén nhung anh huong do ciing khong
du 16n nhu nd vén co. Tuy nhién, rat nhiéu
qudc gia, dac biét 1a cac qudc gia cd thu nhap
trung binh dang xtc tién viéc kéu goi su tham
gia cua cac nha nghién cau, cong dong va céc
nha hoach dinh chinh séach trong nd luc thiét
lap chuong trinh nghi sy, vi du nhu phong
tréo Nghién ciu Y t& Quéc gia Co ban
(COHRED 2000).



Céc don vi 06 tham quyén trong nuéc

Bo Y té, Bo Tai chinh va céc co quan tryc
thuoc chinh phua tai dia phuong s& la cac don
vi chiu tréch nhiém vé chinh sach y té va hé
thong y té. Mot sb Bo Y té tai cac qubc gia
khéc nhau ¢ céc don vi nghién ciru hé thdng
y té truc thuoc Bo Y té. Mot sb quéc gia khéac
lai c6 B6 Khoa hoc va Cong nghé. Cac co
quan ndy c0 vai tro chinh trong viéc x&c dinh
wu tién tai trg cho nghién ciu vé chinh s&ch
va hé thong y té. Tuy nhién kha ning cia céc
co quan ndy con phu thudc vao nhiéu yéu tb
khéc nhau, gdm c6 tong sin pham qudc ndi
cia ting qudc gia (GDP), phan trim GDP
dong gop cho nghién ciru ndi chung va nghién
cau y te ndi riéng, li¢u qudc gia do co chinh
séch québc gia vé khoa hoc va cong nghé hay
liéu chinh sach d6 c6 bao gom nghién ciru y
té khong. Cau trdc caa hé théng y té ciing co
anh huong dén kha ning xéc dinh uu tién
trong nghién ciru chinh sach va hé théng y té.
Céc qudc gia nghéo va cac quéc giathu nhap
trung binh ¢ céc hé thong rat khac nhau, tir
loai hinh dich vy y té thbng nhat véi mot nha
cung cip dich vu duy nhit va cac nha tai tro
dén loai hinh két hop cdng - tu trong cung cap
dich vu va c&c nhatai trg. Sy khac nhau trong
cau tric hé thdng dan dén nhitng nhu cau va
wu diém khéc nhau, doi hoi phai c6 nhirng
chuong trinh nghi sy khéc nhau cho nghién
ctru chinh sach vahé théng y té.

Nguoi ta thuong cho riang can by va vién
chirc y té nha nuéc thiéu nang luc trong viéc
chuyén nhitng théch thirc vé chinh séch thanh
cé&c yéu cau trong chuong trinh nghi su
nghién ciu y té (van Kammen, de Savigny &
Sewankambo 2006). Mot thuc té 1a hiém khi
c6 su trao d6i thdng tin giita cac nha nghién
cau va nhirng nguoi xay dung chuong trinh
nghi s ciia nghién ciru va cé nhiéu giai thich
gay tranh céi khi x&c dinh uu tién cho nghién
ctru chinh sach va hé thong y té. Cac doi hoi
vé chinh s&ch thuong cip thiét va cac nha
hoach dinh chinh sach khong c6 thoi gian aé
cho hé théng nghlen ctu cung cap bang
chirng. Do khéng c6 mé hinh trao dbi théng
tin lién tuc nén kha nang cac nha hoach dinh
chinh sach va c&c nha nghién cau cung 1am

viéc dé dy dodn chinh s&ch trong twong lai bi
han ché. Mot tré ngai nira la cac nghién cau
doc 1ap caa chinh phu s3 phai di mat voi &p
lyc néu céc nghién ciru d6 phan béc lai nhirng
chinh sach hoic sy dau tu hién tai.

Thyc t& hon, tai cac quoc gia nghéo, cac
chucmg trinh y té caa chlnh phi c6 nhiéu nhu
cau vé nghién ciu & Cap d6 van hanh thyuc té,
dic biét chi trong dén viéc trién khai va giai
quyét van dé. Vi du nhu van dé chinh lalam
sa0 phién giai va mo rong pham vi cua cé&c
can thi¢p d& dugc thir nghiém c6 nhém chang
duoc lya chon ngau nhién. Ngay khi céc
chuong trinh duoc trién khai s3 gap phai céc
cau hoi nhu 1am thé ndo dé loai bo céc “nat
thit c6 chai” (diém khd khan, mau chét can
vuot qua) va bat cdng bang trong dich vy khi
cac dich vu dugc mo rong. Hon nira, cac nha
quan ly chuong trinh thuong gap khé khan
trong viéc thu hat sy tham gia caa COng dong
nghién cau lam viéc trong linh vuc nay néu
khdng co sy tai trg nudc Ngoai.

Mot sb quéc gia My Latinh ¢6 thu nhap
trung binh d& c6 nhitng qua trinh kha hay dé
xay dung chuong trinh nghi sy cho nghién
cau chinh sach va hé thong y té. Hop 4.4 dua
ramot sb vi du vé xéc dinh wu tién & cac qudc
gia ndy. Bé chuong trinh nghi sy c6 y nghia,
ho da danh cho né mat ty 1é nhéat dinh trong
kinh phi quéc gia danh cho nghién ciu. Mot
dic diém chung cua cac qué trinh nay |a sy
tham gia trong xay dung |6 trinh, matiéu biéu
la sy tham gia caa nhiéu bén lién quan. Nhu
vay, trong qua trinh xac dinh uu tién cho
nghién ciu chinh sach va hé théng y té, c&c
nha nghién ciru va cac nha hoach dinh chinh
séch déu khang thé tuyén bd 1a ho 1am viéc
doc lap.

CActd chirc x4 hgi dan s

“Nghién ctu y té dat ngoai bbi canh co sy
tham gia cua c&c nha hoach dinh chinh sach,
t6 chirc x& hoi dan s vaco quan truyén théng
& chi gitp dua ra thém kién thac nhung it ¢6
duoc hanh dong thyc t&” (Labonte & Spiegel
2003).

Do6i méi trong he thong y té khdng con bi
gioi han trong pham vi cé&c to chirc chuyén mon.
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Nhirng giai phép dau tién va hiéu qua co thé
Xuit phét tir dudi 1én, néi cach khéc 1a xuét
phét tir nhitng sang kién caa tdé chic xa hoi
dan sy. Céc to chic x& hoi dan sy phai dugc
xéc dinh 1a ngudn chinh caa kién thie, sy doi
maGi va chuyén mén trong phét trién y té. Vai
trd va anh huong caa céc té chirc x& hoi dan
Sy va ciia truyén thdng trong nghién ciu y té
ngdy cang manh va céc t6 chic xa hoi dan su
dang ngay cang c6 nhiéu anh huong trong hé
thong y té (xem thém théng tin & chuong 6).
Vi sr quan tdm vé bién doi xa hoi, cong

bang va sy tham gia, céc té chirc xa hoi dan
sy ¢0 anh huong dén xéc dinh wu tién trong
nghién ciru y té ciing nhu 4o dung caa nghién
ciru vao thuc té dé cai thién tinh hinh. Ho
ciing ¢ thé tham gia vao qué trinh tham dinh
hoic truc tiép thuc hién nghién ctru dua trén
mbi lién hé véi cong ddng hay céc truong dai
hoc, va chinh mdi lién hé d6 da két ndi ho voi
cac nha nghién ctru han [am (Delisle va cong
su. 2005; Doherty & Rispel 1995; Hyder
2002; Nuyens 2007; Sanders et al. 2004).

H6p 4.4. Cac vi du vé xac dinh wu tién trong nghién ctru vé chinh sach va hé théng y té & cac quoéc

gia My Latinh

Argentina

6 linh virc nghién clru wu tién hang dau da dwoc xac dinh trong d6 wu tién hang dau la nghién ciu vé hé
thong, chinh sach va cac chwong trinh y té, tap trung vao khia canh chat lwgng dich vu va cham séc y té.
Brazil

Chuong trinh nghi sy quéc gia vé cac wu tién trong nghién ctru bao gém 24 tiéu chwong trinh wu tién, va
trong dé c6 mét s6 thudc linh vire nghién ctru chinh sach va hé théng y té (mac du chi ¢6 1 chwong trinh
c6 tén nhw vay).

Chilé

Té chire Fondo Nacional de Investigacion y Desarrollo en Salud (FONIS) tai trg cho cac dy an vé danh gia
cong nghé y té, quan Iy y té, cham soc strc khde ban dau, strc khée moi truedng va nghée nghiép trong khi
cac to chirc khac tai trg cho cac nghién ctru co ban.

Mehic6

Quy tai tro cho nghién ctru y t& va an sinh xa hoi da xac dinh 10 wu tién vao nam 2006, trong d6 c6 hé
thong y té, kinh té y té va an sinh xa hoi.

Caribé

Hoi ddng nghién ctvu y té Caribe da xé4c dinh 8 wu tién ma 1 trong sé do la tang cwéng hé théng y té.

Ngudn: Protis (2006); B6 Y té, Brazil (2005); CONICYT (2007); Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(2007); Hoi dong nghién ciru y té Caribé (2004).

Muc 8 trong tuyén bb cia dién dan toan
cau vé nghién ciru y té tai 18 bé mac Dién dan
sb 8 tai Mexico City, 16-20/11/2004, ¢ ghi:
“Céc t6 chuc x& hoi dan sy, céc té chuc phi
chinh phii va cong dong phai tham gia vao
viéc quan ly, x& dinh, hinh thanh va thuc
hién nghién cau y té; vao &p dung kién thirc
va cdng nghé¢ do nghién ciu mang lai; vao
theo d6i sy tién trién va duy tri cac cudc tranh

74

luan cua coéng ching vé ngudn luc va uu
tién”. Pidu ndy doi hoi s hinh thanh caa céc
khéi lién minh méi, ciing nhu s hop téc chat
ché hon gitta c&c cong dén, cac nha khoa hoc
va cac nha hoach dinh chinh s&ch (People’'s
Health Movement 2005). Cho dén nay d co
nhiéu nd lec trong viéc mo rong vai tro caa
cong dong khi xé&c dinh wu tién trong nghién
cau y té bang cach day mirc do tham gia cua



cong dong tu cap d6 phdi hop va tu van theo
kiéu truyén thong trugc day lén cip do cing
nghién ciu va phdi hop hanh dong
(COHRED 2006). Ban than truyén thdng dai
chiing c6 vai trd thdng béo va truyén ba théng
tin trén dién rong va vi vay macé anh huong
sAu sic dén viéc hoach dinh va thuc thi chinh
séch, qua dé gian tiép téc dong dén quétrinh
thiét Iap chuong trinh nghi sy cho nghién cuu.
Rat nhidu t6 chirc nghién ctiu sirc khoe qudc
gia hién nay dang thudng xuyén trao doi Voi
céc co quan truyén théng dé cd dugc céc phan
hdi sau khi thuc thi cac chinh sach.

Céc t6 chire x& hoi dan sy va truyén théng
dai ching dong vai tro quan trong trong viéc
xéc dinh mirc d¢ chap nhan chinh séch. Picu
nay dung khong chi dbi voi céc van dé lién
quan dén nhitng van de dao duc kho glal
quyét nhu nghién cau V& té bao tay sdng, ma
con véi céc cip do bat binh dang ma mot xa
hoi thdy 1a khéng thé chap nhan duoc. Ching
han nhu sy trao d6i lién tuc cac théng tin
phan hoi gitra c&c nha nghién ciu (nguoi gilp
ly giai cho mot sy viéc ndo do), xa hoi dan sy
va nha hoach dinh chinh sach. Cé nhirng vi du
dién hinh vé sy tham gia cia céc t6 chirc xa
hoi dan sy nhu Hoi nghi Xay dung s nht tri
ban Mach (Joss 1998) (mét phuong phép da
dugc & dung thanh cong ¢ Chilé) (Filho &
Zurita 2004) va Hoéi nghi Khoa hoc va Céng
nghé qudc gia Brazil (B¢ Y té Brazil 2005) da
gilp x& dinh chuong trinh nghi sy cho
nghién ciru y té qudc gia

Céc céch tiép can hi¢n nay dang anh
huéng deén wu tién trong NCCS —
HTYT quoc gia

Trong chuong truéc da gisi thidu vé cac
bén lién quan trong phan “Ai la nguoi xé&c
dinh uu tién trong nghién ctu chinh s&ch va
hé thong y t&”, chuong nay s& dé cap dén céc
co ché hién hanh va cac mé hinh chinh anh
huéng dén viéc xé&c dinh wu tién cho nghién
ctru chinh sach va hé thong y té. Chang toi
quan tam dén md hinh dya trén y kién chuyén
giathuong duoc & dung & cip do toan ciu va
md hinh dya trén nhu cau dugc &p dung phd
bién & cip qudc gia

Cap d toan cau: Cac mé hinh dya trén y
kién chuyén gia

Déi voi céc nha tai tro va céc sang kién
sitc khoe toan ciu, cac chuong trinh nghién
cuu thuong dugc xay dung dinh ky dyatrény
kién cua céc chuyén gia tu van va duoc tap
hop theo nhiéu cach khac nhau. Phuong phap
nay thuong dugc & dung dé xay dung
chuong trinh nghién ctu y té toan ciu va
hiém khi &p dung cho mot quoc gia Cach tlep
can nay dya trén mong muén truyen ba hiéu
blet/klen thac nhu mot san pham cdng cong
toan cau. Tuy nhién, kiéu xay dyng chuong
trinh nhu vay ciing c6 anh huong siu sic dén
viéc mot hoat dong nao do xay ra hay khong
Xay ra ¢ cap qudc gia Ngay cang co nhleu
nguoi hoat dong trong linh vuc y té toan cau
nhan ra rang c&c khoan dau tu phét trién caa
ho khong mang lai hiéu qua do hé thong y té
yéu kém, va do d6 co nhiéu ké hoach ting
cuong dau tu vao viéc phét trién he thong y
té. Tuy nhién, dé dam bao hi¢u qua cia viéc
dau tu ndy, ndé phai duoc lién két véi céc
nghién ctru trién khai caaqubc gia

That khéng may |a c&c co ché duoc &p
dung & cip d6 toan cau d6i khi vo tinh han
ché sy tham gia hi¢u qua cua cic bén lién
quan & cap quoc gia Vi du: hanthoi gian nop
dé cuong qua ngan da ngan can hozc han ché
sy tham gia thuc sy cua cac bén lién quan tai
cap qudc gia trong viéc dinh hinh va dinh
hudng nghién ctru (Block 2006). Céc d6i téc
& c&c qudc gia nghéo thuong xuyén chi nhan
dugc dé nghi tham gia vao xay dung dé
cuong & giai doan cudi khi darat gan thoi han
nop. Vai khoan kinh phi it 6i cho nghién cau,
ddi tac & cac nudc nghéo kho co thé tir chdi
nhung ciing kho sir dung dé cuong nghién
ctru d6 cho nhu cau thue té caa quéc gia. Lién
minh nghién ciu chinh sach va hé thong y té
nhan thiy céc khoan tai trg danh riéng cho
nghién cau hé thdng y té thuong dugc sir
dung bén ngoai qudc gia théng qua hop dong
va tu Van ciia cac nha nghién ciru dén tir céc
qudc gia phét trién, hoic khdng dugc sir dung
do khéng xé&c dinh dugc uvu tién mot cach rd
rang, hay do céc uu tién cua c&c nha hoach
dinh chinh sach tai quéc gia khéng phi hop
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(Lién minh nghién ctu chinh s&ch va hé
thong y té 2004).

Hop téc trong nghién ciu gitra c&c quéc
gia phét trién va dang phat trlen ngay cang
mé rong. Tuy nhién, diéu ndy van co thé dan
dén hién tuong “md hinh quan hé hop téc theo
kiéu thuoc dia” khi ma céc uu tién, nhu cau va
céc hop téc cua cac qubc gia phét trién quan
tam dén viéc thir nghiém hiéu qua caa cac can
thigp méi hon 1a hd tro céc quéc gia dang
phat trién xay dung hé théng y té cung hé
thong cung cap céc can thiép da dugc chiang
minh la hiéu qua (Costello & Zumla 2000).
Nhirng nguyén tic va hudng dan ‘quan trong
d& dugc néu rd nham giam sy mat can bang
nay ( Uy ban cac co quan hop tac nghién cau
Véi céc qubc giaphét trién caa Thuy Sy 2001;
Nhom 1am viéc OECD DAC vé hd trg hiéu
qua 2005; Van Damme va cong su, 2004).
Péanh gia cia Uy ban chau Au vé hop téc
qudc té trong nghién ctu da dwa ra nhiéu bai
hoc, cu thé 1a vé céc van dé thiét 1ap su can
bang giira c&c to chirc nghién ciru “Bac-Nam”
va duy tri nang luc cia dia phuong khi cac dy
an két thiic (Uy ban chau Au 2004).

Mot hién tuong dang tré nén phd bién
trong viéc xé&c dinh tai tro cho céc dé cuong
c6 nhiéu di tac tham giala sy hinh thanh céc
“tap doan” nghién ciu qudc té va nhan dugc
khoan kinh phi 16n @ thuc hién mot chuong
trinh nghién cau thay vi c&c du én don lé.
Céch |am nay c6 wu diém la cung cip cho cac
nha nghién ctu mic tai trg co thé dy doédn
duogc, dai han va linh hoat cho céng viéc caa
ho. Diém yéu cua no lai 1a dé dam bao tinh
canh tranh trong “tap doan”, nhing co
quan/t chirc manh nhat (thuong |a cia cac
qudc gia phét trién) chiém uu thé va gay khd
khin cho viéc tham gia cia céc to chirc
méi/chua néi tiéng. Céch tiép can ndy cha
yéu pht hop véi nghién ciru voi muc dich thir
nghiém hiéu qua va hiéu lyc caa cac can thiép
méi dé 1am bing ching/co so cho cé&c lva
chon chinh s&ch quéc gia; tuy nhién, no it
dugc sir dung cho cac nghién ciu chinh sach
va hé thong y té.

Ban than céc to chic di dau vé y té toan cau
c6 quy md Ién (nhu PEPFAR) c6 thé gay anh
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huong 1on dén cac hé thong y té yéu kém. Ho
6 thé nhanh chéng cang ¢6 c&c hé théng nay
vé mat ndo d6 nhung ciing cd thé 1am cho
chiing suy yéu & nhirng mit khéc. Pay ciing 1a
mét lo ldng vala cha dé quan tam dbi véi cac
nghién ciru chinh sich va hé théng y té. Vay
lam so dé van & ndy duoc dé cap trong
chuong trinh, k& hoach cia cac nha tai tro di
dau trong linh vyc y té toan cau? Ching ta phai
thiy duoc rang yéu té chinh tri ciing o6 tham
giatrong quétrinh xay dung chuong trinh.

M® hinh xac dinh wu tién trong nghién ciru
y té toan cau do Uy ban 1am thoi vé nghién
ctu y té lién quan dén céc lya chon can thigp
trong lai (WHO 1996) dua ra la ldy ganh
nang bénh tat lam diém bat dau va duoc chia
thanh 4 truong hop:

1. Véi céc can thiép hién co, van dé& van
khéng thé phong ngira duoc.

2. Véi céc can thiép hién co, van dé& oo thé
phong ngura dugc nhung cac can thiép khdng
co tinh chi phi - hiéu qua.

3. V4i céc can thiép hién co, van dé& oo thé
phong ngira dwoc néu higu qua can thiép duoc
nang cao.

4. \/6i c&c can thiép hién co, van dé cd thé
phong ngura duoc.

Truong hop 1 va 2 doi hoi céc tién bo
trong nghién ctru y sinh hoc trong khi truong
hop 3 va4 doi hoi cac nghién ciru vé hé thdng
va chinh sach y té. Nhu da dé cap o trén, céc
wu tién, duoc thé hién bang viéc tai trg, cho
dén nay van duoc xéc dinh chi yéu cho
truong hop 1 va 2, do d6 dat ra mot thach
thirc d6i véi viéc 1am sao d¢é md hinh nay hoat
dong hiéu qua.

Uy ban 18m thoi va dién dan toan cau vé
nghién ciu y té ciing d& dua ramot qua trinh
5 budc dé xé&c dinh uu tién trong nghién cau
hé théng y té:

m Budc 1- Tamguan trong: do hedng céc chi
phi lién quan va d¢ nghiém trong cia cac van
dé trong hé théng y té

m Budc 2 - Céc yéu té quyét dinh: xé&c dinh
nguyén nhan din dén sy ton tai va kéo dai caa



van dé va tai sao nghién cau can giai quyét
van dé do.

m Budc 3 - Sy hiéu biét/kién thirc: danh gia sy
hiéu biét/kién thac hién tai vé tirng van dé

m Budc 4 - Chi phi-hiéu qua: danh gia nhirng
loi ich tiém tang caa nhirng nd lyc nghién cau
va phét trién.

m Budc 5 - Nguon lyc: danh gia nguon luc
hién c6 dé thuc hién céc thay doi.

Céch tlep can nay pht hop véi xac dinh uu
tién o cap d6 toan cau chir khdng pht hop Vvéi
cap d6 qudc gia vi budc 1 dén budc 3 ching
taco thé thyc hién tai cip qudc gia nhung khd
thuc hién dugc budc 4 va buéc 5. Chinh vi
vay ma dién dan toan ciu vé nghién cau y té
da xa&y dung ma tran c&c cach tiép can phdi
hop (CAM), mot cong cu ¢o thé duoc p dung
& ca CAp toan cau va quéc gia (Ghaffar, de
Francisco & Matlin 2004). CAM s dung
céch tiép can hiéu qua véi muc dich hd trg

c&c nha hoach dinh chinh séch ra quyét dinh
hop ly dé giam toi da ganh nang bénh tat voi
mot sy dau tu nhat dinh. N6 dua trén céc
nguyén tac vé sy tuong tac va hop t&c mot
cach minh bach va da nganh gitra cac bén lién
quan. NO ciing s dung qua trinh 5 buéc &
trén nh}r maot phan caa matran va két hop voi
cau phan thir 2 gom 4 nhém:

m Canhan, ho giadinh vacong dong.

m Bo Y té vacéc cyc/vién lién quan.

m Cé&c linh vyc ngodi y té.

m Céc chinh séch kinh té vi mé.

Cach tlep can nay daduoc thir nghiém ¢ cap
todn cau va mot vai qudc gia véi nhiing wng
dung cu thé (nhu xé&c dinh cac uu tién caa hoi
dong nghién ciru tai AnD9), tuy nhién c&c kinh
nghiém cho thy viéc & dung CAM van con
nhirng han ché.

Hoép 4.5. Céc vidu vé cach tiép can c6 swtham gia trong xac dinh wu tién

Philippines

N&m 1999, Bo Y té va Hoi ddng nghién clru va phat trién Y té Philippine bat dau st dung céch tiép can hé
théng toan dién trong xac dinh wu tién cho nghién ciru y t&. Ho dwa thanh van ban chinh thirc mét ban ghi
nhé vé sy ddng thuan gitra cac bén lién quan, tao lap mét qu§ chung cho nghién ctu y té va chi dinh Hoi
ddng nghién ctru va phat trién Y té Philippine (PCHRD) la co' quan quan ly qué trinh x&c dinh wu tién ciing
gdm 5 bwéc chinh:
1. Chia quéc gia thanh 6 viing (tranh tinh trang cac tb chirc trong khu vire tha @6 chiém wu thé so véi cac
t6 chirc & nhirng viing khac);

2. Thiétlap Gy ban cda tirng ving dé giam sat qué trinh tai cap ving va khu vi;

3. Xay duwng hé thong chuyén gia cta khu vuc dé diéu phdi viéc bao céo danh gia tinh hinh ciing nhw
dwa ra sy tw van & cap khu vyee trong xac dinh wu tién;

4. Xay dwng Uy ban tai tirng viing cé trach nhiém théng qua céc b&o céo chung ctia viing dé di dén théng
nhat va xép loai wu tién; va

5. Xay dwng mét nhém lam viéc c6 chirc nang dwa ra danh sach cubi cung cla cac wu tién quéc gia dwa
trén sy tw van & cap khu viec va vang.
Nam Phi

Bc}’tha hoq va Cong nghé thyc hién mét “bai tap” dw doan, sﬂi dung cac wu tién trong nghién ctru y té
thiet yeéu quoc gia dwgc xac dinh nam 1996 (dwa trén cach tiep can 5 budc clia Uy ban lam thoi vé
nghién ctu y té lién quan dén céac Iwa chon can thiép twong lai).

m “Bai tap” dy doan danh gia bbi canh vi mo dé dua ra cac kha ndng trong twong lai va dap ng cua linh
vire khoa hoc cong nghé doi véi cac kha nang do6. Qua trinh nay da dwa ra nhirng cau hoi gay nhiéu tranh
cai va str dung phwong phap Delphi dé c6 sy tham gia ciia mét nhém Ién.

m Rét nh|eu chién lwgc hanh dong da dwoc dé xuét. Cac cau trd loi cho nhirng cau héi dwoc néu ra da
duoc xép wu tién dua trén mot loat cac tiéu chi chung & tat ca cac cép tw van.

m Két qua cla qua trinh nay da dan dén sw ra doi ctia mét sb chi dan cho 16 trinh hoat déng.
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Cap quodc gia: cac md hinh dwa trén ciu
(demand-driven models)

Céc uu tién hop Iy trong nghién ciru chinh
sach va hé thong y té nén xuat phat t cap
qudc gia, vavai tro chinh cua cap toan cau la
thic day ciing nhu diéu phdi qué trinh xéc
dinh wu tién cing nhu hé trofang ho chucmg
trinh nghién cau quoc gia ngay ca khi nd
khong glong V6i cac uu tién da dugc xac dinh
& cap toan cau. Nghién ciru hé thong y té von
d& mang tinh ¢a nganh, da linh vyc. O nhiéu
qudc gia nghéo, nhdm nghién ciu trong cac
linh vic ndy thudng nho va khong cé mbi lién
hé chat che vei cac nha hoach dinh chinh sach
hay cong dong Pé khic phuc tinh trang nay,
mot sd quoc (giada ap dung khai ni¢m nghién
ciu y té qudc gia thiét yéu voi su tham gia
cua nhiéu bén lién quan trong “méi quan hé
tay ba’ cac nha nghién ciu - thanh vién cong
ddng - cac nha hoach dinh chinh sach dé cling
x8y dung 16 trinh nghién ciu y té cho dia
phuong. Céch tiép can ndy nang cao kha ning
phién giai céc danh gia nhu ciu va tap trung
hon vao sy binh ding, cdng bang x& hoi va
nguoi nghéo ciing nhu dé cap dén céc khia
canh x& hoi, kinh té, chinh tri, dao duc va
quan ly quan trong ddi voi cong dong va he
thong (COHRED 2000). Trong quéa trinh
Nghién ctiru Y té quéc gia thiét yéu, cac nha
nghién ciru thuan lgi hon trong méi quan hé
tay ba ndy vi ho thuong c6 ki niang tét hon
trong viéc x&c dinh nhu cau nghién ciu va
bién luan cho céc wu tién caa minh (Swingler
va cong sy, 2005). Nhirng wu tién vé kiém
sod bénh tat cu thé mot 1an nita chiém wu thé
hon cé&c chwong trinh nghién ciru vé khia canh
chi phi lién quan dén céc van dé chuc ning
xuyén suét caa hé thdng y té nhu tai chinh,
quan ly, théng tin va sy bao phu caa dich vy.
Mot céch dé tranh tinh trang khdng ¢dng nhit,
thiéu lién két co thé xay ra cia CAc uu tién
nghién ciu |1a dua c&c nghién cau trién khai
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vao céc chuong trinh dia phuong nham “dua
thyc hanh vao nghién cau” (Waley va cong
su, 2007).

Bién ban hop tac cia COHRED (20064) la
mot vi du vé viec mot sb quéc gia da 1am gl
dé xé&c dinh uu tién cho Nghién cau Y té quoc
gia thiét yéu (xem hop 4.5). Sy thanh cong
nay chii yéu duya trén viéc xéc dinh uu tién tir
dudi 1én, theo céch tiép can toan dién va cé&c
phuong phép nham loai bo uu thé vuot troi
caa bat ky nhém hay viing no.

Hién nay, nghién ctru y té quoc gla & cac
nugc ngheo phu thuoc rat nhiéu vao céc
ngudn tai tro qudc té dé tra lwong, duy tri co
s vat chat va trién khai cac dy an nghién
cau; do vay, khdng co gi ngac nhién khi cac
chuong trinh nghién ciu y té qubc té dang
gay ap luc qua muc Ién céc chuong trinh
nghién ctu cling nhu nang lyc cua céc qudc
gla nay. Diéu nay cling véi viéc thiéu sy rd
rang trong xac dinh wu tién nghién cau y té
quéc gia dang tao mot thach thuc [on trong
viéc lam sao dé co céc uu tién qubc gia
dung din va phi hop. Nhirng théach thic nay
gom co:

m Néng lyc quan ly va giam sat nham xéc
dinh hé théng nghién ciru qubc gia;

~ m Céc nguon kinh phi cua céc dy an quéc
t¢ dang lam léch huéng chuong trinh nghién
clru quocC gig;

m Céc hoat dong thiéu linh hoat cia céc
nha tai trg dang anh huong dén cac uu tién
quoc gia;

_m Quan h¢ hop téc bat binh dang giira cac
doi tac deén tir c&c nudc phét trien va dang
phat trien lam cham sy phat trien nang luc
nghién ciru cua cac quoc gia;

m Thiéu sy chia s¢ va trao d6i thong tin
mét cach hiéu qua (Ali va cong su, 2006).



Hép 4.5. Cac vi du vé cach tiép can c6 swtham gia trong xac dinh wu tién (tiép)

Brazil

B6 Y té (BYT) dwa ra quy trinh xac dinh wu tién vao nam 2003.

Mét nhém do Héi déng Y té quéc gia chi dinh d& xuat 20 chwong trinh nghién ciru y té.

m Uu tién cho tirng chwong trinh dwgc xac dinh qua cac hoi thdo qubc gia véi sy tham gia cta hon 500

nha nghién ctru va nha hoach dinh chinh séach.

m Trong giai doan chuén bj, 307 thanh phé va 24 bang da té chirc cac hdi thao tai dia phwong véi sw

tham gia ctia khoang 15.000 nguoi.

m Khodng 360 dai biéu nganh y té da dwoc lwa chon tai cac cudc hdi thdo dia phwong dé tham gia thao

luan tai cac hoi thao quéc gia.

m Mot chinh sach quédc gia, cung véi ba chuong trinh khac, (danh cho khoa hoc, cong nghé va tién bd
trong y t€) dwoc thdng qua trong hdi thdo quoc gia. Chinh sach va cac chwong trinh nay dinh huéng cho
sy dau tw ctia B9 Y té vao linh vire nghién ctru va phat trién.

Nhirng van dé trén it tram trong & cac qubc
gia c6 thu nhap trung binh boi ho it phu thudc
hon vao c&c nguon tai tro tir bén ngoadi cho
nghién ciru y té va cd diéu kién hon trong xé&c
dinh wu tién cang nhu ty chi tra cho cac
chuong trinh nghién cau caa ho. Mac du vay,
ho cling gap phai mot loat cac khod khan khi
dua c&c nghién ciu chinh sach va hé thong y
té vao chuong trinh nghién ciru chung boi cac
nghién ctu nay thuong khong dugc coi trong
bang céc linh vyc nghién ciu khac. N6 phy
thuoc rat nhidu vao vai tro caa khoa hoc va
cdng ngh¢ trong cac chinh sich phét trién
chung ciing nhu co cau dich vy y té.

Céc céch tiép can trong xé&c dinh wu tién
qudc gia ddi hoi mot hé thong thong tin. Mot
hé thdng théng tin y té qudc gia toan dién Ia
hé théng then chét cia bat ky hé théng y té
ndo. Quan trong hon la cac bén lién quan phai
sir dung c&c mé hinh nghién ciru hé théng y té
pht hop va cac nghién cau moi thich hop
nhat. WHO duara cac O liéu thong ké y té
hang nam cho tat ca cac qudc gia, tuy nhién
rat nhidu sd liéu théng ké quan trong cia hau
hét cac qubc gia nghéo lai phan Ién dua trén
viéc udc lugng tr cac md hinh. Mang ludi
Nghién ciu y té van dang tiép tuc nd luc xay
dung nang lyc cung cap thong tin & c&c qudc
gia ndy dé hd tro cho viéc xac dinh wu tién.
Viéc hé théng hoa va téng hop céc bang

Nguén: COHRED (2006b)

chirng nghién ciu tai dia phuong ciing 1a can
thiét. T6 chirc xdy dung chinh séch tai Béng
Phi (REACH) ciing dang ¢ gang thuc hién
viéc nay (xem chuong 6).

Céc québc gia S dung céch tiép can co sy
tham gia cia nhiéu bén lién quan trong xay
dung ké hoach vatai chinh y té ngay cang doi
hoi viéc danh gid hang nam ddi vai linh vyc y
té. Cac dénh gia nay cho thiy co rat it thong
tin vé hoat dong ciia chuong trinh va khoan
dau tu ciing nhur rat it bang chirng dé cé&c qudc
gia dya vao d6 xay dung ké hoach. Diéu do
cho thay cin chi trong dau tu thém cho ca hé
théng théng tin y té va hé thong nghién ciru y
té. Bo Y té va céc nha tai trg phai 1am viéc
cling nhau, sir dung cac céch tiép can co su
tham gia cua nhidu bén lién quan va khung
chi tiéu trung han d¢é ¢am bao cac khoan dau
tu dugc S dung hi¢u qua.

Hwéng dén ning luc thwe sy cho mét
céch tiép can tich hep hé théng déi
voi viéc x&c dinh wu tién trong
nghién ciku chinh sach va hé¢
thongy té

Phan nay gisi thigu cac chién luoc tiém
tang dé nang cao nang luc cua cac bén lién

quan chinh trong xac dinh uu tién ¢ cap toan
Ccau va cap qudc gia
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Phan trudc cho thiy cac nghién cau chinh
séch va hé thong y té cua qudc gia nhin chung
van chua duoc quan tam trong linh vyc
nghién cau y te noi chung, ca tu phla céc nha
td trg toan cau ciing nhu & céc qubc gla
nghéo. Mot s tho o khéc 1a nhin chung cac
qudc gia déu that bai trong qua trinh va nang
luc xé&c dinh uvu tién cho nghién cau chinh
séch va hé thong y té mic cho da o6 cac nd
lyc chung sudt 15 nim qua trong viéc X&c
dinh va chi trong vao van dé nay. Tuy nhién,
rd rang ciing da co mot sy nhét tri cao vé cac
nguyén tic va gia tri co ban. That bai trong
khi &p dung ching véo thyc té cho thiy viéc
cha trong hon vao xay dyng nang luc trong
xac dinh vu tién cing nhu cac cdng cu va qua
trinh 1& phu hop trong giai doan nay. Vay
chiing ta cé thé 1am gi?

Ning luc x4c dinh wu tién trong nghién citu
chinh sach va h¢ thong y té ¢ cap toan cau

O cip toan cau, x& dinh uu tién trong
nghién ciu y té duoc xé&c dinh cha yéu boi
nganh cong nghi¢p (loi ich thuong mai caa
nganh cong nghiép dugc phim va trang thiét
bi y té). Mt khéc, céc nghién ciru y té cong
cong toan cau phu thuoc kha 16n vao cac nha
tai tro qubc té va céc to chic y té toan cau nén
c6 xu huéng dya vao ¥ kién cac chuyén gia
Trong nhirng nam gan day, do anh huong cua
céc t6 chuc y té toan cau, cac nghlen cau bat
dau tap trung nhiéu hon vao cé&c can thiép
danh cho ganh nang bénh tat chinh caa nguoi
nghéo & céac qudc gia nghéo. Trong béi canh
d6, nghién cu hé thong y té mang tinh rng
dung, tham chi |a cac nghién ctu hd tro cho
céc can thiép d6i vai cac bénh d6 van khéng
dugc uu tién hang dau. Khéng nhiing vay,
nganh y té toan cau dang mong muén co sy
can bang dau tu cho nghién ctu mang tinh
phét hién méi va coi d6 1a san pham cong
cong toan cau, hay c&c nghién ciru tim ra céch
sir dung/ap dung nhitng phé hién méi déd
trong hé thng y té théng qua chinh sich dé
thuc sy mang lai cho ngudi dan céac loi ich
sirc khoe nhu mong mudn.

Céc t6 chirc sic khoe toan ciu can phai co
hiéu biét sau vé bbi canh ciing nhu thuc trang
hé théng y té. Piéu nay s3 dem lai tiéng noi
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c0 trong luong hon cho cac chuyén gla nghién
cau chinh sach va he thong y té & céc qudc
gia nghéo va cac quéc gia thu nhap trung binh
trong viéc x&c dinh uu tién ¢ cip toan cau. Do
niang luc nghién ctru chinh sach va hé thong y
té thuong han ché vatiéng néi caa nhém nay
thuong khdng c6 nhiéu anh huong so véi céc
nhom lién quan khéc, nén hién nay dang cé y
kién cho rang céc to chirc sic khoe toan cau
nén danh nguén lyc riéng cho nghién cau
chinh sich vahé thong y té thay vi quyét dinh
phan bd ngudn lyc cho céc nghién ciru d6 dua
trén c&c y&u cau tai tro.

Céc nha tai trg nghién cau y té toan cau
ciing ¢an tai trg cho céac chuong trinh dai han
va ké hoach qudc gia thay vi tai trg cho cé&c
du & nho dé co thé thu hit va xay dung céc
trung tam chuyén vé& nghién ciru chinh sach
va hé thdng y té. Cac t6 chuac sic khoe toan
cau thuong ho tro cac ké hoach nghién ciiu 6
sy phéi hop cia qudc gia phét trién va dang
phét trién, va viéc nay thuong gidp nang cao
nang lyc ca nhan hon la nang cao nang luc
cuatd chirc. Khoan tai trg cho ké hoach s3 ¢6
gia tri hon nhiéu néu céc hd tro vé tai chinh
va ky thuat cha yéu danh cho xay dung nang
lyc cia to chuc tai céc quoc gia dang phét
trién, nhung noi dang can cac nghlen ctu
chinh sach va h¢ théng y té ciing nhu xé&c dinh
uu tién trong nghién cau chinh sach va hé
thong y té. Piéu nay co thé bao gom céc hoi
thao vé viét dé cuong va céc khoan téi trg cho
cac duy an dia phuong thuc hién trong thoi
gian dai hon. Céc té chic sic khoe toan cau
ciing ¢ thé gitr vai tro dam bao sy tiép can tot
hon d6i vai hé thong dir liéu toan cau va khu
vuc dé nang cao ning lyc quéc gia trong xéc
dinh uu tién.

Sy canh tranh tiém an trong viéc kéu goi
dé cuong nghién ciu [ap luc vi dau ralacée
bai béo trén cac tap chi c6 uy tin chir khdng
phai 14 dau ra o6 dinh hudng chinh séch
nhitng lai it ¢ co hoi dang tai trén tap chi.
Céc nhatai trg nghién ciru can hd tro dé thay
d6i van hoa ndy theo cach danh gia cao cac ké
hoach, san phim cdng bd cd dinh huéng
nghién ciru chinh sch va hé théng y té, dong
thoi két hop chiing véi céc dau ra vatac dong



thuc té dén hé théng y té. Diédu ndy co y nghia
d6i vé6i van hod ciing nhu mong mudn caa
cong ddng nghién ciru rong hon.

_ Tém lai, hanh vi cua cac nhatai tro qudc té
canthay doi theo cac huéng sau:

m Chi trong hon dén nghién ctu chinh
séch va hé théng y t& ndi chung bang céch
dam bao can bang sy tham gia ciia cc chuyén
gia nghién ciru chinh séch va h¢ théng y té
qudc té trong qua trinh xéc dinh uu tién;

] Tang Cuong ho trg cac chuong trinh dai
han thay Vi c&c du & ngan han;

m Ting cuong hd tro cong dong nghién
ctu, chia s¢ s liéu va kién thic trong cac
chuong trinh caa ho.

Ning lec x&c dinh wu tién cho nghién ciu
chinh sach va hé thong y té quoc gia

Cac quoc gla phai nhan thiy sy can thiét
va nam bit cac co hoi xay dung méi truong
thuan loi va nang luc cho nghién ctu chinh
séch va hé thong y té, bao gdm nang luc phéat
trién, dinh hudng va tai trg cho chuong trinh
qudc gia dé ciang ¢b hé thong y té (nhdm lam
viéc OECD DAC vé hd tro hiéu qua 2005).
Bo Y té can déng vai trd chi dao trong viéc
ndy Vi tat ca c&c chirc nang cua hé thong y té
déu c6 nhu cau nang ceo nang lyc, bao gom
quan ly (lanh dao, dleu hanh va giao tiép), tai
chinh, quan ly nguédn lyc, théng tin, cung cip
dich vu va nghién ctu (Lansang & Dennis
2004). Thyc té la gan day tat ca céc qudc gia
dathong qua ngh1 quyet 59.24 cua Hoi dong
Y té thé gisi ma dya vao do c&c qubc gia dé
nghi va x&c dinh uu tién trong nghién ciu y té
cho mdi quéc gia Day la diéu kién tién quyét
néu nhu sy lién két 1a myc tiéu chinh dang.
COHRED ¢4 dua rakhéi niém vé “xay dung
chuong trinh doc cé trach nhiém”, tac la cac
to chac y té toan ciu, voi nhitng thay doi
khong dang ké trong cach tiép can, o the
gitip hd tro cho hé thdng nghién ciru y té qudc
gia tr6 nén kha quan hon ma khdng anh
huéng dén céc thanh qua cua ho. O céc qubc
giangheo véi céch tiép can da nganh trong tai
trg cua c&c bén lién quan trong linh vyc y té
thi quy danh cho nghién ctu chinh s&ch va hé

théng y té c6 thé dugc phan bd trong ngan
sach quoc giadanh cho y té. Khi c&c quoc gia
nay cO cac uu tién trong nghién ciru y té qubc
gia rd rang va co mot hé théng nghién ciu y
té qudc gia dé tu dau tu, cac to chirc y té toan
cau S8 dé dang hon dé lién két vai ho (Ali va
cong su, 2006; nhom lam viéc OECD DAC
vé hd tro hiéu qua 2005).

Trong mot hé thong nghién ciu y té qudc
gia, tirng qudc gia co quyen chd trong vao
nghién ctu chinh s&ch va hé théng y té
(Cassels & Janovsky 1996) nhu mét linh vyc
I6n c6 vi tri can bang va tach biét so véi 2
linh vyc chinh khéc trong nghién cau y té
qudc gia la kiém soét bénh tat va hanh vi ho
gia dinh. Diéu ndy co thé thay & céc qudc gia
My Latinh d&dugc dé cap o trén. Phil hop voi
céch tiép can nay, ciing ngdy cang cho thiy
céc nha hoach dinh chinh sach can mot quéa
trinh hd tro gilp ho chuyén cac van dé vé he
thbng va chinh sich thanh c&c cau hoi nghién
ciu. Viéc nay doi hoi sy sang tap nhu tao lap
“Dién dan an toan” (noi c&c nha nghién ciru
va nha hoach dinh chinh sich c6 thé trao
dbi/thao luan riéng v& mot van dé ndo d6 ma
khdng bi ghi lai noi dung thao luan), c&c nha
mdi gidi, trung gian nghién ctu, va van hda
tuong téc thuong xuyén gitta cac nha hoach
dinh chinh s&ch, nha nghién cau va nhiing
nguoi thudc céc t6 chirc x& hoi dan sy (Lavis
va cong su, 2006; Lomas va cong su, 2003;
van Kammen, de Savigny & Sewankambo
2006).

Céc nha hoach dinh chinh s&ch ciing c6 thé
thtic day nhirng nd luc ndy bang céch dua vao
luat quy dinh vé ty 1¢ téi thiéu trong kinh phi
y té & duoc danh cho nghién cau y té. Vo
thap ky 90, Uy Ban nghién ciu y té vi sy phét
trién da dé nghi danh ty 18 tdi thiéu 1a 2% cho
nghién ciru y té (Uy ban nghién ciru y té vi su
phé trién 1990). Nhitng danh gi4 méi nhat
caa Lién minh cho thiy chi c6 0,017% chi phi
danh cho y té duoc s dung cho céc du &n
nghién ciru chinh sach va hé thong y té (Lién
minh nghién ciu chinh sach va hé thong y té
2004). Tuy c6 thém kinh phi cua cac co quan
khéc danh cho céc t6 chic dé thuc hign céc
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nghién ciru ndy nhung phan kinh phi d6 van
rat it oi.

Ching téi cho rang qué trinh xé&c dinh uu
tién dugc ap dung rong ré nhu Nghién cau y
té qubc gia thiét yéu cb ging xay dung van
hoa trong 6 co sy phdi hop giita cac to chirc
xa hoi dan s, cac nha hoach dinh chinh sach
va nha nghién ciru van la céch két hop rét can
thiét cho twong lai. Chi c6 mot van dé& con
thiéu 1a nang luc dé c6 thé di nhanh trén con
duong ndy. Xac dinh va phét trién co ché
cling céc phuong tién té chac thich hop 1a
khoi diém rat quan trong. Ching toi ¢ duara
mot sd vi du vé céc co ché dang dugc sir dung
trong céc hé thong y té khac nhau tai mot sd
qudc gia. Hon nira, x8y dung mdi trudng tin
tuong gitra c&c bén lién quan dé dat dén sy
thong nhat khi gap phai cac lya chon kho
khan trong x&c dinh uu tién trong diéu kién
khong du nguon lyc ciing 1a mot viéc can sy
d6i mai/thay doi.

Nhirng sdng tao trong qué trinh xéc dinh
wu tién mot cach hé théng cho nghién ciru y té
dang ndi 1én d6i véi cac nghién cau chuyén
dé (CHNRI 2006), diéu ndy ciing ¢ thé &
dung cho viéc x&c dinh wu tién nghién cuu
chinh sach va hé thdng y té. T6 chirc nghién
ciu vé dinh dudng va sic khoe tré em
(CHNRI) d& nghi bo céc tiéu chuan xéc dinh
wu tién cho nghién ctu y té hién tai dinh
huéng bai s thién 1éch caa nhém loi ich, cac
chuyén gia va sy hip dan cua céc két qua
nghién ciru dé dang tai trén céc tap chi co
tiéng, va thay bang céc tiéu chuan do luong
cho diém mot cach hé thdng céac lya chon
nghién ciu ¢6 anh huong dén sy binh dang,
hiéu qua, kha nang chi tra, tinh bén virng va
kha nang cung cap cua hé théng y té, ciing
nhu kha ning giam ganh nang bénh tat. Cach
tiép can cia CHNRI din dén viéc xép hang
wu tién cho c&c lya chon nghién ciru v té ¢ sy
khac biét rd rét. Khi &p dung cho nhiing
truong hop cu the trong xac dinh uu tién
nghién cau y té & cap toan cau (vi du, céc lya
chon nghién cau vé tré em bj viém phoi) hay
o cap qudc gia (vi du, c&c lya chon nghién
ctu vé tré em ¢ Nam Phi), muoi uu tién hang
dau duoc xéc dinh ¢ ca hai cip déu la céc lva
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chon vé nghién cau chinh sach va h¢ thong y
té trong khi muoi wu tién xép hang cudi cung
phan 16n |a céc lya chon kinh dién vacha yéu
la cac nghién cau phét hien hay d6i mai thong
thuong (Rudan, Arifeen & Black 2006). Céc
céch tiép can moi nham c6 duoc sy tham gia
cua c&c t6 chirc an sinh x4 hoi trong xay dung
chuong trinh nghién cau ciing vo cling can
thiét va kha thi. Vi du nhu: c&c trang nhat ky
dién tir trén internet duoc dé& nghi st dung
nhu mot co ché dé xay dung chuong trinh
nghi sy nghién cau y té qudc té (Rudan va
cong sy, 2007). Vé6i sy phét trién nhanh
chong caa internet trén toan cau, nhirng céch
tiép can nay co thé gilp xdy dung ning luc
trong qua trinh thlet lap chuong trinh nghi sy
nghién ctu y té qubc gia

Ai nén tham gia vao viéc xay dung nang
luc trong xac dinh wu tién cho nghién ciu
chinh sach va h¢ thong y té quoc gla’> Mo
hinh dugc sir dung ¢ ddy cho rang qué trinh
nay nén do cac nha hoach dinh chinh sach caa
Bo Y té chi dao cing véi se hd tro cua c&c
hoi d¢ong nghién ciru y té qubc gia néu cd, hay
it nhat 1 nhirng bén lién quan chinh khac nhu
Bo Khoa hoc va Cong ngh¢, céc truong dai
hoc va céc nha cung cip dich vu chim soc
sirc khoe. Nhom chi dao doi hoi phai & nhém
dang tin cay dé c6 thé tap hop dugc cac bén
lien quan (gap mat tryc tiép hoic théng qua
mang) va dat duoc sy thdng nhit vé cac cong
cu cling nhu qué trinh phu hop cho viéc dam
phén vé c&c uu tién trong béi canh thyuc té.
Viéc &p dung Khung nang lyc caa Lién minh
nghién ctru chinh sach va hé thdng y té s3 hd
tro cac bén lién quan nhin nhan dugc vai tro
va anh hudng caa ho trong céc bbi canh phic
tap ma & d6 céc hé thong va chinh sach dang
van hanh.

Sau ciing, ching ta ciing cin xem xét va
phét trién c&c chi sb qua trinh cho viéc danh
gid nang lyc x&c dinh uvu tién nghién ctu
chinh sch va h¢ thong y té phi hop cho dia
phuong dé c6 thé chung minh rang kinh phl
cho nghlen ciru y té & c&c qubc gia ngdy cang
danh nhiéu cho c&c uu tién nghién ciru chinh
séch vahé théng y té qubc gia



K ét luan

Trong chuong ndy, ching tatim hiéu chic
nang dau tién trong bdn chirc nang cua md
hinbvkhung co s6. Hién nay, chuong trinh va
hé théng toan cau dang chi phéi viéc xéc dinh
uu tién cho nghién cau, va c6 mot nhu cau
thyuc té 14 cin nang cao niang lyc cho hé théng
y té qudc giadé ho co thé ty xay dung chuong
trinh nghi sr cho minh. Céac hé théng y té va
chinh tri khéc nhau c6 nhitng co ché to chirc
va tiéu chi khéc nhau dé dam pharvdan xép
gitta c&c bén lién quan nén viéc hd tro dé

néng cao nang luc ndy la quan trong. Thém
nita, C&c t chuc tai tro qudc té ciing can xem
xét dé diéu chinh co ché caaho ¢ nhirng diém
can thiét dé d4p tng tét hon cho nhu cau caa
qudc gia.

Tat nhién két qua cudi cling caa qua trinh
x&c dinh uu tién trong nghién ciu chinh sach
va hé théng y té la mot loat cac cau hoi
nghién ciru can c6 cau tra 101 cing voi cé&c
ngudn lyc dé thuc hién viéc d6. Chlng ta s3
tim hiéu chac nang thir hai, dap tng ddi véi
céc uu tién - chac nang phét hign vaphd bién
kién thuc - trong chuong tiép theo.
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Chwong V
TANG CUONG NANG LUC

~ TAORA TRI THUC/KIEN THUC



Thong diép cha dao

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Kinh nghiém cia cac qubc gia co thu nhap thap vatrung binh vé to chirc va linh vyc nghién
cau chinh sich vahé théng y té khéac nhau kha nhiéu.

Céc chién lugc phét trién nang luc nghién cau trudc kia chi tap trung vao nang cao tirng Ky
nang riéng 1¢, nhung cang ngay nguoi ta cang nhan ra sy can thiét phai tap trung vao moi khia
canh ciianiang lyc vaphai cha y dic biét t6i co cau to chic.

Van d& cbt 18i trong ting cudng nang luc nghién ciru chinh sach va hé thong y té phai 1a céc to
chirc vamai trudng nghién ciru chinh séch va hé thing y té rong 16n hon.

Céc t6 chirc nghién ctu chinh séch va hé thong y té va cac quy tai tro can tim ra céch thac dé
tao diéu kién cho s hop téc va cac mang luéi hoat dong co hiéu qua, bao dam muc tiéu nang
cao nang lyc.

Tai trg cho nang luc 1a can thiét gdm ca nhitng sang kién cu thé ciing nhur tai trg bd sung dé
thuc hién nghién ctu ndéi chung.

Nghién ciru chinh sach va hé théng y té 1a mot linh virc nghién ciru khd méi. Do d6, n phai
d6i mat voi nhirng thir thach doi hoi phai ¢ nhitng giai phép khong chi giéi han trong ting to
chic don 1é. Hon thé, mot vai qubc gia can céc chién lugc dé ndng cao mot céch toan dién khu
vrc nghién ciru chinh sach vahé thdng y té vé cac mat van hod, tinh ¢ong nhat vaquan ly .
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Gigi thigu

Bay gio ching ta S8 chuyén sang chirc nang
thir hai - d6 latao rava phd bién kién thirc trong
NC CSHTYT. NC CSHTYT lamot mang moi
trong hoat dong nghién cau - 20 nam trudc, kha
niém ndy khong hé ton tai trong cong dong
nghién cau, va ciing khong hé dugc c&c nha
hoach dinh chinh s&ch quan tam. Con hién nay
ngay dén tir viét tit “NC CS-HTYT” ciing duoc
biét dén mot cach rong réi, od 1& day chinh ladau
hiéu cia sy chip nhan! Cu thé hon, NC CS-
HTYT dang déng mét vai tro ngdy cang Ion, dac
biét n6 dugc coi nhue Mot chuong trinh tién
phong nham giai quyét c&c van dé ton tai trong
hé théng y té. Nhu thyc té mahop 5.1 danéu ra,
nhitng két qua oo duoc tir NC CS-HTYT la
khong hé nho, tuy nhién, sy dau tu vao linh vic
nghién ciu ndy lai quéa it oi. Diéu ndy da gay ra
han ché nghiém trong trong nang lyc nghién ciru,
nhit 1a ¢ nhitng quoc gia cd thu nhap thip va
trung binh.

Chwong nay s& tim hiéu chic nang quan
trong 14 tao ra va phd bién NC CS-HTYT.
Tuy rang mét ty 18 16n c&c hoat dong NC CS-
HTYT duoc tién hanh dya trén sy hop téc
quc té, nhung chling ta s& tap trung vao cac
hoat dong dién ra ¢ cip do qubc gia. Chuong
nay s& bat dau véi viéc chi ra nhitng co quan
chi chdt c6 lién quan téi chirc nang tao ra
kién thic va dénh gia tinh trang hién tai caa
chirc ning nay. Sau do6, ching ta st ban luan
vé nhirng phuong phdp nang cao ning luc caa
céc t6 chuc chinh lién quan dén qué trinh tao
rakién thirc - cc trung tam nghién ciu va cac
truong dai hoc (va B6 y té, nhung ¢ muc do it
hon). Nhu cac chuong khéc, mdi quéc gia 3
dua ra nhitng kho khan riéng, nhat 1a vé mat
ngudn luc, didu d6 s goi y nhirng chién lugc
khéc nhau, thich hop véi tirng hoan canh.

Tinh trang hién tai cia chiéc nang
tao ra kien thirxc trong NC CSHTYT

Ning luc dé tién hanh NC CS-HTYT ¢
ting noi rat khéac nhau. Tuy mot s t6 chuc
nghién cu NC CS-HTYT ¢ céc qudc gia cd
thu nhap trung binh hoat dong rat hiéu qua,
nhung tinh hinh néi chung khéng 6n dinh.

86

Tinh hinh nghiém trong nhit 12 ¢ c&c qudc gia
ngheo nhat va nho bé nhét. O nhirng quoc gia
nay, khan hiém tai trg trong quc gia cling Voi
'chay méu chit xam' (viéc nhitng lao dong
dugc ddo tao di cu dén céc qubc gia phat
trién) d& gay ra nhirng han ché trong kha nang
tao ratri thirc. Tinh hinh ciing xau khong kém
& nhitng qudc gia ma nang luc nghién cau
trong nuéc tap trung chii yéu vao thuc hién
céc dé tai nghién ciru dugc quyét dinh bsi cac
t6 chirc nuac ngodi (Ali & Hill 2005). Nhleu
nha hoach dinh chinh sach ¢ cac quéc gia yeu
kém vé nang luc nghién ciru khdng duoc tiép
can voi nhirng théng tin phu hop, bi bugc phai
dva vao nhirng két qua nghién caru kém chat
lugng hay nhirng t6 chirc nghién cau qubc té
khéng phi hop véi béi canh qubc gia minh,
hoic phai dua vao cac nha tai trg trong viéc
phién giai co s bang chirng sin co.

Ludn ton tai nhirng thach thirc chung cho sy
phat trién nang lyc nghién ciru trong linh virc y
té (Nchinda 2002), nhung cling co mot CY
thach thirc dac trung dbi voi NC CS-HTYT.
Nhitng théach thirc d6 nay sinh tir ban chat caa
nhu cau vé thong tin trong qué trinh chinh
séch, tir @oi hoi phai két hop kién thirc mot
cach phu hgp, vatir nhirng kho khan mang tinh
phuong phép luan vén c6 cia mot linh vuc
nghién cadu méi va co tinh da nganh. Nhu
ching ta da thdy trong chuwong 4, c&c nguon
lyc danh cho NC CS-HTYT ciing khdng hé c6
dugc sy uu tién ndo (Ali & Hill 2005).

Céc to chirc tham gia vao viéc tao ra
kien thiec trong NC CSHTYT

Pau tién, ching ta xem xét dic diém cua
céc t6 chire tham gia vao viéc tao ra kién thuc
trong NC CS-HTYT vé6i nhitng hiéu biét da
c6 vé yéu té nang luc trong khung khéi niém
cua chang ta.

Piéu hanh va lanh dao

Co rat nhiéu loai t6 chirc khac nhau & cip
qudc gia co thé tién hanh NC CS-HTYT:
truong dai hoc, trung tdm nghién ctu, vién
chinh sach, to chirc phi chinh pha (NGOs)
cdng ty tu van tu nhan, co quan quoc te céc
bo truc thugc chinh phu, va mot b to chic



khéc. Mot cudc diéu travé cée to chirc nghién
cltu & c&c qubc gia dang phét trién tién hanh
va0 nim 2004 cua Alliance cho thay rang
phan 16n (69%) déu la céc td chirc cong, trong
khi 30% la caa tu nhan (mac du ty 1é to chuc
tu nhan ¢ nhirng quéc gia co thu nhap trung
binh c6 nhinh hon, & mac 40%). Lién két
nghién ciu trong khu vuc va thé gisi dang
ngdy cang ting mot cach ré rét. Pidu ngac

Hop 5.1. Két qua cua nhién clru hé théng y té

nhién 1a khdng cd6 mot danh gid mang tinh hé
thbng ndo so sanh hoat dong caa nhing to
chirc ndy. Tuy nhién, tinh da dang cia céc to
chirc cho thdy rang nhirng md hinh khéc nhau
s& phu hop voi titng hoan canh khac nhau,
hay néi cach khéc co ciu t6 chirc va hinh thic
s6 hiru cia c& co quan nay khéng that sy
quan trong, diéu dang quan tdm la nd hoat
dong nhu thé nao.

Mét nghién clru gan day da thir wéc tinh loi ich tir nhivtng khoan dau tw vao céng nghé maéi so véi loi ich
c6 dwoc khi dau tw vao nghién ctu dé phat trién viéc cung tng va st dung dich vy y té. Tién hanh diéu
tra ty 1& t& vong tré dwdi 5 tudi & 42 qudc gia thu nhap thap cho két qué nhw sau: néu nhw phét trién cong
nghé méi gilp giam 21,5% ty 1é t&r vong & tré em thi nang cao st dung dich vu y té c6 thé giam duoc
62,5% ty |& nay. Mac du lgi ich thu dwoc tir nghién ciru vé cung cap va st dung dich vu y té rd rang 1én
hon rat nhiéu, nhwng nghién cu nay cho thay 97% ngubn tai tro' tlr hai quy tai tro cong va tw I&n nhat vé

linh vuc y té lai duwgc danh cho phat trién cong nghé mai

Céc t6 chirc khéc nhau s3 ¢ muc tiéu va
hoat dong tong thé khéc nhau. Céc truong dai
hoc két hop nghién ciu véi giang day va co
thé c6 nhiéu chuyé&n nganh khéc nhau; tréi lai,
céc to chirc nghién cu doc lap duong nhu it
lién quan dén hoat dong gido duc ma thuong
tap trung vao nhirng linh vuc riéng (vi du
nhu: NC CS-HTYT). Tat ca nhiing t6 chirc
nay déu c6 thé ghép céc hoat dong tu van bén
canh cong tac nghién ciru. Nhiing diém khéc
biét trong sy phdi hop hoat dong chic chin s3
dan dén sy khéc nhau vé trong diém va loai
hlnh nghién ctu dugc tién hanh. Vi du: & mot
s6 qubc gia, c& don vi han lam thuong chi
quan tdm dén chuyén mén hoa theo nganh.
Do NC CS-HTYT co6 tinh da nganh, nén day
ciing c6 thé 1a mot ly do dé phét trién nhirng
loai hinh mai caa nhitng to chirc chuyén vé
NC CS-HTYT. Mot b vi du tiéu biéu |&
Funsalud (Mexico), Hoc vién Qubc té Curatio
(CIF, Georgia), Quy Hé thong Y t& (Nam
Phi), Chuong trinh Chinh sach y té thé gioi
(IHPP, Théi Lan) va Vién Chinh sach y té
(IHP, Sri Lanka).

Quy dinh vé tréch nhiém & nhitng co quan
nay ciing khac nhau. Vi du: c&c t6 chirc

Ngudn: Leroy va céng st (2007).

nghién ciru c6 thé duoc thanh 1ap, tryuc tiép
quan ly va tai trg bai chinh phu, hoat dong
khéng vi muc dich loi nhuan véi hé thong quy
dinh riéng biét, hay ciing co thé hoat dong
nhu nhirng to chic Vi lgi nhuan. Nhirng to
chac NC CS-HTYT thanh céng duong nhu
déu o6 nhitng dic diém sau:

Y% Ty cha trong hoat dong nhung van
gitt dugc moi quan hé¢ than thiét voi
nhirng nha hoach dinh chinh sach;

¥ Trung lap trong con mat caa nhirng
bén cé lién quan;

% Phoi hop nhip nhang trong cong tac
tuyén dung va quan ly céc nha nghién
cau NC CS-HTYT; va

¥, Cb kha nang huy dong doi ngi céc
chuyén gia ky thuat trinh d¢ cao, dua
trén nhirng cdng ty c6 hiéu biét su vé
bdi canh chinh séch.

Kha nang lanh dao ciing la mot nhan t6
quan trong dan téi thanh cdng trong viéc phét
trién cac t6 chac NC CS-HTYT (Nchinda
2002; CCGHR & BRAC  2007).
Pitayarangsarit & Tangcharoensathien (xem
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phu luc) cho ching ta thay vai trd cia mot
nhém nho gom nhirng quan chirc cap bo nhiét
tam trong viéc x&y dung hé thong co s vat
chit d6 s cho NC CS-HTYT ¢ Théi Lan, va
tiép d6 la vai trd 1anh dao caa ho trong viéc
phét trién mot sd to chirc cy thé.

Vai tro 18nh dao c6 mot sd dac diém pho
bién trong tat ca cac té chirc, bao gom yéu cau
phai dé ra dugc nhirng muc tiéu rd rang, kha
thi, vaphai khién cho tit ca cac nhan vién déu
c6 tréch nhiém trong viéc theo dudi cac muc
tiéu nay. Trong c&c to chuc tao ra tri thic,
muc tiéu va tm nhin chién lugc can chi ra
céc van dé nhu: trong tam nghién ciu va moi
lién hé véi nhu cau chinh sach y té qudc gia,
vi tri cua trong tdm nghién ciru trong hoat
dong caaté chirc nghién ctru, va mdi quan hé
v6i nhirng ddi tac chu chdt khéc. Bac diém
cua kha nang lanh dao ciing bao gdbm tinh
khoa hoc cao trong chat luong va sy sang tao
(gom kha ning lam viéc trong méi truong da
nganh), va sy hiéu biét vé xu huéng nghién
ctru toan cau (Nchinda 2002).

Hé théng quan ly tét ciing quan trong
khong kém. Nhiing dic diém nhu quan ly tét
nguon nhan lyc, sy phol hop nhuan nhuyen
trong quan ly vatu van, la nhitng yéu cau co
ban voi moi to chirc. Thém nita, chit luong
quan ly (thdng qua viéc thiét 1ap co ché thim
dinh noi bo) va qua trinh xét duyét dao dac
ciing la nhitng dic trung cua c&c to chirc
nghién ctru. Hién co rat nhiéu t6 chirc NC CS-
HTYT phu thuoc véo rat nhiéu céc khoan tai
tro nho tir nhiéu nha tai tro khac nhau, Véi
nhitng yéu cau khéc nhau trong van dé kiém
soét tai chinh, do d6 céc t chic ndy can phai
chi trong dén kha nang quan ly va két toan sb
séch @i véi nhitng khoan tai tro nghién ciu
maho nhan duoc.

O cip d6 rong hon, viéc diéu hanh quan hé
hop téc trong linh vyc NC CS-HTY T ciing rat
can thiét. Rd rang, linh vec NC CS-HTYT tét
& €6 nhirng qua trinh tét cho viéc xét duyét &
tién hanh nghién ctu, va cé mot hé théng quy
dinh hd tro nhirng quéa trinh ndy. Cap do phép
ly cia nhitng quy dinh ndy rat khéc nhau, co
thé dwoc &p dung trong cong dong nghién ciu
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hoac trong c&c co quan chinh thirc. Chang ta
s lam rd van de hop tac nghién ctu trong
muc "Trao do6i va cac mang ludi" & phan saul.

Ngudn luc

Nguén lwc con ngwoi - Co S¢ ciia Cac ky
nang nghién ciru

Nghién ciru la mét hoat dong doi hoi
chuyén mén cao va ham lugng lao dong lon.
Céc t6 chirc NC CS-HTYT can ¢6 nhitng nha
nghién ciu gioi, tan tuy véi tam hiéu biét
rong vé kién thac chuyén mén. Vi du: dé
nghién ciru c&c van dé chinh séch dbi pho voi
céc benh khang truyén nhidm ¢ Nga doi hoi
phai quan tam téi dich t& hoc, nhan khau hoc,
td chinh cong, quan ly y té, thi truong lao
dong va céc nhan té chinh tri (Suhrcke va
cong sy 2007). Do d6, céc té chac NC CS-
HTYT can c6 kha ning thu hat nhirng nhan
téi trong nhidu linh vuc khic nhau ciing nhu
nhirng chuyén gia xuat sic c6 thé két ndi céac
kién thac da nganh, va phai cung cap mot moi
truong tét dé bdi dudng nhirng nhan tai nay.

Tuy nhién, trén khap thé giéi, c&c to chic
NC CS-HTYT déu gap kho khin trong viéc
tuyén dung cac nha nghién ciru c6 ning luc
(COHRED 2007). Mtc luong trong khu vuc
NC CS-HTYT thudng khong thoa dang dé o
the thu hat cac nha khoa hoc dap tng yeu cau
vé d&o tao va kién thirc nén. Van dé nay dic
biét khd khan khi mudn tuyén dung nhirng
nhan vién cd kién thic vé y hoc, bai nhirng
nguoi Ndy mudn ¢d mic lwong cao phi hop
vai trinh @6 chuyén mon caa ho.

Hon nira, viéc gitr lai nhitng nhén vién gioi
lai cang kho khan d6i vai céc to chic NC CS-
HTYT. Cé nhan vién c6 thé ra nugc ngoai
hodc chuyén sang céc linh vuc khéc khong
lién quan dén nghién ciru, va (dién hinh ¢ c&c
nu6c ¢6 thu nhap thap) ho ciing c6 thé chuyen
sang c& du an hodc cac co quan phét trién
trong yéu ciia qudc gia. Van dé nay qua thuc
rat nghlem trong, béi cac co quan nay dang
rat can cac chuyén gia vé nghién ctu hoic
quan ly NC CS-HTYT. Céc nhatai tro co thé
bop méo thi truong tuyén dung nhan vién NC
CSHTYT 6 ting dia phuong bang céch tra



muc thi lao cao hon han mic thi lao ca&c td
chac NC CSHTYT tra cho nhan vién
(Birdsall 2007).

Ciing tir d6, mic lwong bat dau thay doi.
Vi du: c&c t6 chirc c6 tinh da dang nhu IHPP,
CIF va IHP déu phai tra luong cho céc
chuyén gia NC CS-HTYT cua minh véi mac
cao hon céc chuyén gia nghién cuu trong céc
[inh vyc khoéng phai NC CS-HTYT. Truong
hop Trung tam phét trién hé thong y té
(Centre for Health System Development) ¢
Kyrgyzstan, mirc lwong chénh léch cao hon
dén 5 lan. Céc nha quan ly & nhirng trung tam
nay cho biét, chi tra mac luong cao hon ¢6
thé néi 1a mot nhan td quan trong dé dan dén
thanh cong.

Céch thac cac t6 chiic NC CSHTYT sir
dung cac khoan ta trg lai 1dm nay sinh nhirng
van d& méi. Vi du: mot O nha tai tro chinh
trong linhvucy té cho cé&c qudc gia co thu | nhap
thap vatrung binh radiéu kién cho cac quoc gia
tiép nhan vién tro phai dya vao c&c quoc gia
phét trién - Uy ban chau Au (EC) va khung
chuong trinh cia uy ban ndy dé nghién ciru va
phét tricn ky thuat; trong khi d6 nhiéu co quan
hop tac song phuong Ve y té trénthé gIOI lai doi
hoi cac quoc gia nhan vién tro dat tai cac qubc
gia cung cap vién tro. Yéu ciu ndy ciing tao
dong luc dé cac nha nghién cau di cr sang
nhitng qudc gia co thu nhap cao hon va lam
viéc trong cac co quan & d6™. Trong khi do,
mot s nhatai tro nhu Co quan Phét trién qubc
té Vuong Qudc Anh  da khong con &p dung
chinh s&ch ndy ma chuyén sang co ché canh
tranh quéc té theo huéng ma, va nhiing t6 chic
khéc, nhu Co quan Phét trién va Hop téc qubc
té Thuy Dién (Sida/SAREC), thi chiasé nhiing
khoan tai trg caa ho cho nhixng quy tai trg quoc
giadé hd tro cho cé&c to chirc & nhitng quéc gia
¢6 thu nhap thap.

Nhirng vuéng méc khéc mang tinh dac thd
hon déi véi NC CS-HTYT cang khién cho
viéc tuyén dung va gitt nhan vién thém nan

13 Xemvi du v& mot khoan tai trg do Irish Aid trao
tang http://www.irishaid.gov.ie/grants global.asp (truy
cap lan cudi vao 21/8/2007).

giai. Do NC CS-HTYT lamgt nganh kh& mai
va con chua duoc thira nhan day da 1a mot
linh vyc nghién ciru theo dang nghia, nén lam
viéc trong Iinh vyc nay khong phai la sy lya
chon cta nhirng chuyén gia gioi mot khi ho so
bi tach biét khoi linh vyc cia ho, hoac ho
khong nhan thirc duoc vi tri nghé nghiép mot
cach rd rang. Thém vao do, vi NC CS-HTYT
phuc vu cho viéc hoach dinh chinh sach nén
nhirng két qua nghién ciru thuong khong duoc
thim dinh, va khéng dugc cdng bd, tham chi
phai gitt bi mat danh riéng cho nhirng nha
hoach dinh chinh sach. Ciing chinh vi thé,
nhirng ngudi méi vao nghé so rang chuyén
sang linh viyc ndy s& ¢ anh huong khang tot
cho sy nghiép cua ho.

Co so Vit chdt

Mac du NC CS-HTYT khdng doi hoi phai
c6 nhirng trang thiét bi dac biét hay phong thi
nghiém (nhitng co s vat chit can thiét cho
nghién ctru y hoc Iy thuyét), nhung day 1a mot
hoat dong c6 ham lugng lao déng cao va do
d6 can phai ¢ nhitng trang thiét bi co ban.
Bén canh khéng gian van phong phu hgp cho
céc nha nghién ctiiu, NC CS-HTYT ciing can
c6 thiét bi tin hoc, phan mém chuyén dung,
két néi mang Internet, cac thiét bi thu vién
dién tir va thu vién truyén thong. Co so vat
chit tot khong chi hé tro nghién ciru ma con
la mot diéu kién dé thu hit nhirng nhan vién
c6 nang luc.

Tai chinh

Kha ning phét trién co s ha ting phu hop
va xay dyng doi ngii nhan vién gioi déu dya
trén nén tang tai chinh bén virng (Nchinda
2002). C&c trung tdm nghién ctu duoc tai trg
théng qua kinh phi tong thé va/hoic theo du
an - loai tai trg mang tinh canh tranh cao.
Kinh phi tong thé bao gdm nhirng khoan tién
duogc ding dé chi tra céc chi phi caa td chirc
nghién ciu, khdng lién quan dén két qua dau
ra, thong thuong 1a mot khoan tai chinh ¢b
dinh. Mot vi du d6 |a céc t6 chirc nghién cau
khu vyc nha nudc thuong xuyén dugc nhan
tién ngan sach cia Chinh pha. Ta tro du an
thi duoc chi v6i muc dich thu lai nhirng két
qua nghién ctu nhat dinh; cd thé cé rat nhiéu
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hinh thic tai tro dy &n, tr cac hop dong tu
vandén tai trg hoat dong nghién cau.

Céc trung tAm nghién ciru rat hing thi véi
kinh phi tong thé vi n6 dong nghia véi viéc
x8y dung co so ha ting va dam bao an toan
nghé nghiép cho doi ngii nhan vién nghién
ctu - nhirng diéu dic biét quan trong trong
giai doan dau phé trién caa mot trung tam
nghién ciru. Khi d& tro nén virng manh, céc t6
chirc nghién ciru 6 thé tu lo liéu vain dé co so
vat chat va van d& nhan vién ma khéng can
hodc can rat it cac khoan kinh phi tong thé,
néu nhur cac t6 chirc ndy co kha nang ty hach
todn toan bo chi phi kinh té (bao gom chi phi
gian tiép, chi phi co so vat chat) ddi voi cac
hoat dong theo hop dong hay hoat dong tu
van ma ho tién hanh, va néu ho nhan duoc du
s6 hgp dong dy an can thiét. Cac qudc gia
thuoc To chirc Hop téc va phét trién kinh té
(OECD- the Organisation for Economic Co-
operation and Development) c6 xu huéng bo
hinh thic tai tro tong thé, sir dung hinh thuc
ta tro du an véi tinh canh tranh cao hon, tuy
nhién, sy thiéu can bang giira tai trg tong thé
vata tro du & lai dang la vin dé quan tam
cua ca&c nha phan tich (Couraths & Smidt
2005; Adams & Bekhradnia 2004).

CO réat nhiéu ngudn tai tro du an danh cho
céc t6 chirc nghién ciu ¢ c&c quéc gia co thu
nhap thip. Nguon dau tién |1a théng qua cac
hop dong tu van - c&c nhatai trg hoic cac co
quan trong nuéc S8 cung cap nhirng khoan tai
trg dé doi lai nhitng thong tin phan tich ma ho
can. Loai hinh tai trg nay thuong gan lién voi
viéc kiém tra, danh gia hoat dong nghién ciu
chung, hodc nhirng hoat dong lién quan toi
van dé ma nhatai tro doi hoi. Mac di nhitng
cdng viéc nay thuong duoc céc hdng tu van
tién hanh, nhung d6 ciing 1a mot nguon tai trg
quan trong cia mot s t6 chic nghién cau.
Loai hinh tai tro ndy co thé co nhitng nhugc
diém, nhung nhitng nhuroc diém d6 lanho néu
dem so sénh giira viéc tién hanh céc du an
dya trén yéu ciu ciaddi téc vai viéc xép hang
dé cho dugc cip tai chinh tir chuong trinh
chinh s&ch dia phuong.

Mot ngudn tai tro du an quan trong khéc 1a
thong qua cac khoan tai trg nghién cau
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(thwong mang tinh canh tranh). Loai hinh nay
td trg mot mang nghién cau rong hon, da
han hon so véi loai hinh tu van, vaco thé dem
lai cho to chirc nghién ciu quyén quyét dinh
I6n hon dbi voi noi dung cong viéc ho s tién
hanh. Tai nhitng quéc gia ¢6 thu nhap trung
binh, phan 16n céc khoan tai trg cho NC CS-
HTYT déu 6 ngudn gdc trong nuéc, nhung &
nhirng qudc gia c6 thu nhap thip thi tai tro
nudc ngodi lai ludn chiém da sb (Ali & Hill
2005). Nhitng nha tai tro quéc té bao gom:
nhitng t6 chic tai trg & cac qubc gia cd thu
nhap cao sin sang tai trg cho nhitng nha khoa
hoc & cé&c qubc gia co thu nhap thip; céc to
chirc quyén gop; va cac quy tur thién nhu: Quy
Bill & Melinda Gates va Quy Rockefeller
Phan |6n sb tién danh cho tai tro 3 duoc phan
phdi theo co ché md va canh tranh. Néu mot
t6 chirc nghién ctru c6 kha ning gianh dugc
nhirng khoan tai trg bén ngoai thi to chirc d6
£ bi giam lugng té tro trong nudc. Nhung
khoan vién trg thudng phai thong qua cac doi
tac ¢ quoc gia phét trién, va dugc quan ly boi
céc hé thong quan ly tai chinh nhit dinh; diéu
d6 doi hoi cac ddi téc ¢ qudc gia dang phéat
trién phai c6 kha ning tiép nhan va chiu trach
nhiém déi véi nhitng khoan vién trg. C&c t6
chirc nghién ciru phy thudc vao nhiéu nguon
tal tro khac nhau, vi vay nang lyc quan ly ta
chinh tré nén rat quan trong.

Céc to chuc tai tro khong glong nhau vé
mac d6 sin long hay mong mubn cia ho
trong viéc két hop tai tro cho hoat dong phét
trién nang luc nghién ciu va hoat dong cung
cap két qua nghién ciu. EC 1a mot vi dy, to
chirc nay d& gop muc tiéu phét trién nang luc
nghién ciru véo chuong trinh tai trg cho Hop
téc qudc té voi cac qubc gia dang phét trién
caa té6 chirc ndy (INCO-DEV- International
Cooperation with Developing Countries)
(Van Damme va cong sy 2004). Néu to chirc
tai tro khong hd trg trung tdm nghién cau
trong viéc xay dung céc hoat dong phét trién
nang luc nghién ctu, thi khéng nhitng s¢ anh
huong dén sy phét trién nang lyc caa té chic
nghién cru ma s anh huong dén ca chat
lwong nghién cuiu.



Vé ban chit, 06 thé ndi NC CSHTYT Ila
hang hoé cdng cong nén dau ra caa hoat dong
ndy khdng co gia tri thuong mai. Do do, tai trg
cOng vatai tro tir cAc quy tir thién larat can thiét.
Nhiing h¢ thong y té o6 ngudn tai chinh doi dao
phin 16N da vao tién ngan séch nha nude dé hd
tro nghién ciru chinh s&ch. Tham chi ¢ My, noi
ma hoat dong tir thién déng vai tro réat 16n trong
cong téc nghién cuau, tai tro cdng cua lién bang
cho nghién ciru vé dich vy y té 1én dén khoang
1,5 ty USD mbi nam, trong khi d6, quy tir thign
I6n nhat ciing chi chi 5-6 trigu USD mdi nam
(Codlition for Hedth Services Research 2005).
Tuy nhién, nhu dachi ratrong Chuong 4, uu tién
ta chinh caa Chinh phu danh cho NC CS-HTYT
& nhirng québc gia o thu nhap thap van con rat
han ché. Chac han, thiéu thon tai chinh cong la
van dé kho khan nhit o nhiing quic gia nay
Ciing Vi |i do d6, & nhiéu quoc gia nghéo, c&c to
chuc NC CSHTYT chu chét déu l¢ thuoc vao
nguon tai tro cho nghién cau tir nude ngoal Voi
mot ty 18 16n 12 céc khoan vién tro qudc té mang
tinh canh tranh.

Trao ddi va mang luoi

Céc trung tdm NC CS-HTYT hiéu qua
khong hoat dong mot cach don doc; ho can
trao doi va lién két voi nhitng nhan vat, to
chirc ¢6 lién quan khéc, bao gom nha hoach
dinh chinh séch, quy tai trg nghién ciru, cAc to
chic “méi gi¢i” kién thirc va van dong. Su
trao d6i ndy co thé thdng qua cac hé théng
khéng chinh thic, vi du: nhitng hé théng hoat
dong trong khu vuc y té & Thé Lan (xem phy
luc), hay chinh thic, vi du: Equitap, Equinet,
HEPNet'* hay tham chi ban than Lién minh
CN CS-HTYT. Vai tro ciaa nhitng hé théng
nay dang ngay cang dugc thira nhan rong réi
(Stein va cong sr 2001). Tuy vay, trong thuc
té can danh gia loi ich tiém ning so vai chi
phi thoi gian bo ra trong qua trinh hgp téc.
Viéc cong téc gitra c&c to chac nghién ciu

14 Equitap, Equity thudc cac hé thong y té chau A
Thé Binh Duong (Asia-Pacific Health Systems);
Equinet, mang ludi & co so caa Equity thuge hé théng
y té Nam Phi (Health in Southern Africa); HEPNet |a
hé théng kinh té hoc y té va chinh sach y té & chau Phi
(Health Economics and Policy Network in Africa).

hoac gitra cac nha nghién ciru cing ngay cang
déng vai tro quan trong trong NC CS-HTYT.
Pay la két qua cia ca sy nang cao nhan thirc
vé loi ich ma hop téc co thé dem lai cho céc
t6 chic nghién ciu ndi chung, va xu hudng
tang sy chia s cua cac quy tai tro NC CS-
HTYT qudc té théng qua hop tac. Hop téc
trong NC CS-HTYT nhin chung c6 ha hinh
thirc: gitta cac to chic thudc qudc gia phét
trién va qudc gia dang phét trién; hoac giira
céc to chire thugc cac quoc gia dang phét trién
Va1 nhau.

Hop téc nghién ciru dem dén rat nhiéu loi
ich (Oldham 2005), va trong d6 c6 nhitng loi
ich cu thé cho NC CS-HTYT. Bao gom:

¥ Tao diéu kién cho hoat dong chia s¢
kién thirc chuyén mén va thu nhan ky
nang mai;

¥ Cuang ¢6 hé thdng nghién ciru thanh
mot chinh thé thong qua tang cuong lién
két vatrao doi gitra c&c nha nghién cau;
¥ Gia ting khoan tai trg cho céc t6
chuac don l¢;

% Cho phép hinh thanh, théng nhat
phuong phép chung dé tiép can cac van
de ma cac to chic don le khong co khd
nang giai quyet;

%4 Tao thuan loi ’cho viéc so sanh teong
guan gitra cac quoc gia; va

¥ Trong truong hop hop tac quéc te
cung Cap cho cac nha nghién ciu quoc

gia cai nhin rong hon de phan tich cac
van dé caahé¢ thong y t¢ dat nudc ho.

Tuy nhién, hgp tac cang ludn di kém mot
s6 khé khan. C&c tai liéu d& néu ra nhirng van
dé o6 thé phét sinh trong qud trinh hop téc
gitta céc td chuc & céc quoc gia phuong Bic
va c4c to chirc & céc quoc gia phuong Nam
(nghia |a hgp tac gitta cac t6 chiac & cac quoc
gia phét trién va c&c qudc gia dang phét trién)
(Gaillard 1994; Ederjer 1999; Jentsch &
Pilley 2003; Binka 2005). Trong sd d6, cé&c
van dé thuong gap nhat trong NC CS-HTYT
|& "sy chi phdi va boc 16t" ma cac dbi tac tir
phuong Bic si dung ddi voi céc déi téc
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phuong Nam; hay viéc sir dung céc to chuc
NC CS-HTYT ¢ céc qudc gia phuong Nam
nhu nhitng ngudi thu thap dir liéu don thuan,
khéng co chit vai trd ndo trong tong hop phan
tich, viéc nay déi ldc con dugc goi 14 "nghién
ctu theo 16i di san" (Acosta-Lazares va cong
sy 2000; tr.1); vaviéc danh gia thap muc tiéu
phat trlen nang luc nghién cau (do d6i téc tir
cac quoc gia phét trién chi trong hon téi tim
kiém céc két qua nghién cau chir khéng phai
latang cuong kha nang nghién ciru) (Bernard
1988; CCGHR 2007; Ter Kuile 2007). Mat
van dé dic trung hon nira d6 1a c&c co quan
tai trg & c&c qudc gia phét trién cd thé khéng
Sin sang Vi Viéc tai tro cho chi phi hop téc
cua cac dbi tac tir c&c qudc gia dang phéat
trién, vi vay han ché vai tro 1anh dao cia cac
Co quan nay.

D4i voi nhidu nha nghién ciru, k§ nang trao
d6i phan lon duoc phét trién trén phuong dién
sach vo, thuong la cac van ban hoc thuat chinh
tac, ma khéng miy chi trong t6i cac phuong
tién trao d6i khéc. Céc t6 chic NC CS-HTYT
can phai ¢6 nang lyc trao doi, chia s, s dung
da dang c&c phuong phép tiép can. Cac nha
nghién ctiu (c& nhan hay to chirc), bén canh viéc
tao ra tri thic, cin quan tdm hon dén viéc pho
bién c&c khia canh ciia nghién ciu. Céc chién
lugc dé cai thien khau pho bién két qua nghién
ctu bao gdm: moi nhitng nguoi chi chbt tham
giavao du an nghién ciru ngay tir dau, phé trién
hang loat c&c hinh thirc dau ra caa nghién ciu
tir céc bai béo, cac ban khuyén nghi chinh sich,
dén céac doan phim vatham chi ca céc vo kich.
Van dé pho bién kién thirc ndy quan hé chit chg
vai chirc nang chon loc vaphd bién cac két qua
nghién cau s duoc dé cap shu hon trong
chuong 6.

Mot yéu té khéc thé hién nang lyc nghién
ctu la van dé tiép can va quan ly théng tin.
Céc to chirc lién quan ¢én NC CS-HTYT c6
nhu cdu vé théng tin & nhiéu cap do khéc
nhau. Pau tién, ho yéu cau duoc tiép can voi
thong tin nhu mot phan caa chirc nang nghién
ctru. Céc to chirc NC CS-HTY T thanh lap 1au
nam & xay dung c&c co ché dé xé&c dinh va
tiép can dir liéu thuong xuyén qua hé théng

92

dir ligu trong nuéc (vi du nhu hé thong diéu
tra nhan khau), hay qua mang internet (bao
gom viéc tim hiéu cac nghién ciru khac da
dugc cdng bd), ciing nhu ty tao cho minh c&c
nguon dir liéu so cap ¢ tinh hé thdng. Tuy
nhién, nhirng co quan nay ciing doi hoi cac
thong tin v& méi truong hoat dong NC CS-
HTYT, gdm thong tin vé c&c nhu cau vé NC
CSHTYT, cac co hoi tai trg nghién cuau
tuong lai, céc hoat dong cia di tac vaddi tha
tiém nang, va céc théng tin lién quan téi thi
truong lao dong dugc ddo tao. Cubi clng,
ciing nhu bat ky to chirc ndo, céc to chirc NC
CS-HTYT céan théng tin dé hd trg chirc ning
quan ly va diéu hanh ngi bo. Kha nang quan
ly théng tin & mot phan quan trong dan toi
that bai hay thanh cong cia mot t6 chirc NC
CSHTYT. Rit tiéc, hién nay n6 vin chua
dugc quan tAm day du vadang mic.

Nzang lwc nghién ciru chuyén mon

Nhu d& dé cip téi trong chuong 1, hé
théng y. té doi hoi két hop nhiéu kiéu nghlen
ciru, mdi kiéu nghién ctru voi tap hop céc
phuong phép thich hop s giai dép ting céu
hoi trong qué trinh nghién ctu. Céc linh vuc
khé&c cua nghién ciu khoa hoc co ban va ly
thuyét y hoc da ra doi tir rat 1au, trong khi dé,
NC CS-HTYT con la mot linh vuc kha mai.
Ban than NC CS-HTYT bao quéa mot chudi
khé nhiéu linh vyc, trong dé c6: nghién cau
céc hé thdng y té lién quan téi cac bénh cy thé
(vi du: cé&c céch tiép can khéc nhau trong viéc
trién khai DOTS), nghién ciru cac van dé
chung cua hé théng (nhu céc phuong phép
quan ly tai chinh y té), nghién ciu ndi dung
va quéa trinh hoach dinh chinh s&ch y té... Co
s ciia nhirng van dé ndy xuat phét tir nhu cau
nghién ctu nhitng kh& niém co ban vé hé
thong y té (vi du, nghién cru gan day vé tam
quan trong ciia Sy tin twong vao hé théng y té
(Gilson 2003)). Nhu da ban luan trong
chuong 4, nghién ciru 'y té quéc gia khong chi
dirng lai & viéc ¢b gang can thlep dé phu hop
Vi c&c hé théng dia phuong ma phai di xa
hon - NC CS-HTYT cin hd tro viéc tao dung
céc he thong y té 6n dinh va hiéu qua. Cong
viéc nay bao ham ca "khé&m pha va sang tao"



déi voi he thong y té, c6 ngtiia la trong phuc
vy, dicu hanh, tai chinh, quan ly nguon luc va
thong tin, ciing nhu cung cap dich vuy.

Trudc nhitng nam 1980, NC CS-HTYT cha
yéu thé hign ¢ nhitng ban b&o céo hoac phan
tich vé céc van d cu thé, trong d6 chi sir dung
céc cong cy cuamot chuyén nganh don 1€, vi du
tai chinh cong. Hi¢n nay, do ngay cang co nhiéu
nglrol cong nhan rang céc van dé vé chinh séch
y té 1ahét sirc da dang, cac hé thing y té la phic
tap va toan dién, nén céc bién phap mang tinh
da nganh dang tré nén phd bién hon. Céc
phuong phap nghién cau dinh tinh hién nay
dang duoc p dung rong ré két hop véi cac
céch tiép can dinh luong truyén thong.

Tuy nhién, vin con ¢ mot sb linh vuc
trong NC CS-HTYT cin duogc phét trién vé
mat phuong phap luan ciing nhu thong nht
vé khéi niém. Vi du: phuong phap so sanh cac
bdi canh va céc hé théng y té khéc nhau; cac
linh vyc ¢6 tinh théch thic vé phuong phép
nhu nghién ctu vé tham nhiing; cac khéi niém
co ban nhu c¢ong bang; cac khia canh dao duc
cia NC CS-HTYT vatong quan cac NC CS-
HTYT. Trong khi t6 chirc Hop téc Cochrane
c6 cach tiép can tot ddi voi vigc tong hop cac
nghién cau co hiéu qua, thi nhitng bai tong
quan vé NC CS-HTYT lién quantei cac quoc
gia dang phét trién lai phai d¢6i mat véi cac
van dé: thiéu nhirng danh gia c6 chat luong
cao d4p ring tiéu chuan vé tac dong cua he
thong y té, thiéu sy nhat tri vé cac bién phdp
thich hop trong viéc tong hop céc bang chirng
lién quan dén céc dang khéc (dang khong c6
hiéu qua) caa cac cau hoi nghién cau (vi dy:
cong dong tiép nhan mot chuong trinh can
thigp nhu thé ndo, nén tién hanh quéa trinh
thay d6i chinh sach cu thé nhu thé nao 1a tét
nhat). NC CS-HTYT c¢6 ban chit da nganh,
do vay cin tim hiéu sAu hon nita xem céc
nganh khéc nhau anh huong 13n nhau nhu thé
nao va co thé bd sung cho nhau nhu thé néo.

Tham chi ngay ca khi c6 c&c phuong phép,
kha nang ap dung nhirng phuong phap nay &
cac quoc gia co thu nhap thdp va trung binh
ciing rat han ché. Vi du: mot luan van chua
cong bb da cd ging xé&c dinh sd lugng céc
nghién ctu tong quan duogc tién hanh trong

linh vuc y té, do it nhat mot téc gia xuat than
tir mot trong 10 qubc gia co thu nhap thip ¢
vung Can Sahara, chau Phi (Burkina Faso,
Cameroon, Cong Hoa Trung Phi, Ethiopia,
Kenya, Mozambique, Niger, Uganda, Lién
Hiép Cong Hoa Tanzania, va Zambia). Cé
tong sb 27 nghién ciru tong quan dat cac tiéu
chi @ ra Tuy nhién, da s la tong quan vé
[&m sang chtr khéng phai [a cac can thiép
chinh sach va h¢ thong y té. Chi c6 hai tong
quan vé van dé cung cap dich vy va khdng co
téng quan ndo vé diéu hanh hay phan bo tai
chinh y té (Sachs 2007).

Tat ca nhitng diéu ndy dan téi mot nhiém
vu quan trong la phét trién NC CS-HTYT; va
tréch nhiém thuc hién khéng chi dung lai &
bt ky mot hé thong y té cu thé hay mot t6
chac nghién ciru nao.

Chién lwec cai thign niang luc nghién
ciru

Sau khi da liét ké nhitng mat cha chdt lién
quan t6i nang luc cua céc té chic NC CS-
HTYT, tiép theo ching ta s3 xem xé& c&c
nhan t6 mang tinh chién luoc dugc xem 1a co
vai tro quan trong trong viéc nang cao nang
luc nghién ctu.
Phét trién cActdé chirc nghién ciru

Céc sang kién nham nang cao nang luc NC
CS-HTYT phan Isn tap trung veo dao tao ca
nhan, vei suy nghi rang tinh trang thleu céc
nha nghién cau la van dé hang dau Dleu nay
khong hoan toan chinh xéc. Diém mau chot
cuavigc nang cao niang luc nghién cau phai la
cing cd cac to chirc nghién ciu va tao mot
moi truong NC CS-HTYT rong 16n hon. Céac
can thi¢p nay thuong tao ra nang luc nghién
cau NC CS-HTYT bén Vung chir khdng chi
don thuan la dau tu vao céc ca nhan. Boi Ig,
cac to chie nghién cau virng manh c6 thé giai
quyét vé can ban nhung diéu kién khong
thuan loi, trong d6 bao gom kinh phi tai trg
quéc gia qua it oi; dong thoi cung cap moi
truong can thiét cho cach tiép can da nganh -
cach tlep can cha yéu caaNC CS-HTYT. Cé&c
qudc gia cd thu nhap thip Voi khoang céch
kh& I6n trong nang lyc nghién cau can phai
tao ra céc muc tiéu chién lugc nham thanh lap
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céc to chirc nghién ciru méi. Tham chi, néu
cac t6 chuc nghlen ciu da dugc thanh Iap thi
can phal danh gia xem céac t6 chirc d6 o dat
céc yéu cau caahé théng nghién ctu rong 16n
hon hay khong.

T6 chac NC CSHTYT can dép ng cac
yéu ciu cia chinh sach y té quoc gia, tuy

thé huy dong va sir dung céc nguén luc, tuyén
dung vagiir lai cac chuyén gia co chuyén mon
va theo dudi mot chién luoc nghién cau chat
ché makhdng qua bi anh huong bai céc 8p luc
ngan han hoic cé&c 4p lyc tir bén ngoai. Cai khd
trong viéc dat dugc sy can bang nay duoc
minh hoa boi DFID - hoat dong dugc tai tro
nham tao ra cac don Vi NC CSHTYT chuyén

nhién, ciing can co si doc lap vé hoat dong va

téi chinh. Cé nhu thé, cac t6 chirc ndy méi co nganh trong c&c bd y ¢ (xem hop 5.2).

Hop 5.2. Kinh nghiém vé tinh bén virng cha té chirc & cac don vi kinh té y té va chinh sach y té
cua Bangladesh, Kyrgyzstand va Thai Lan

DFID d& hé trg viéc thanh 1ap don vi NC CS-HTYT hay kinh té y t& dwéi hinh thirc cor quan truc thudc Bo
Y té & Bangladesh, Nepal va Kyrgyzstan. Tuy nhién, diéu nay khéng phai lic nao ciing dem lai thanh
c6ng nhw nhau (Rannan-Eliya 2007). CAc van dé nay sinh bao gébm: khéng c6 kha nang thu hat va git doi
ngl nhan vién k§ thuat do nhirng quy ché can bd va méc lwong; khéng co kha nang dam bao tai chinh;
bét &n trong lanh dao; va thiéu cac bién phap phi hop dé dbi phé véi cac ap lwc chinh tri ngén han.

Trong mét sb trwéng hop, viéc nhan thirc dwoc cac van dé trén da dan dén quyét dinh thanh 1ap cac don
vi NC CS-HTYT thudc cac td chirc doc 1ap bén ngoai, nhw cac trwdng dai hoc. Mac du vay, két qua ciing
khdng kha quan. S& di nhw vay |a do hai nguyén nhan: thir nhat, cac td chirc chi quan quéa doc lap nén
ho thay kho khan trong viéc |én mot ké hoach nghién cru thod man cac nha lap sach; thi hai, ho ciing c6
nhirng muc tiéu dai han khac nén han ché viéc tap trung toan luc vao NC CS-HTYT.

Don vi chinh sach y té ctia Kyrgyzstan 1a don vi thanh céng nhat vé mat bén virng. Dau nhirng ndm 2000,
khi nhan thdy co ché hé tro DFID khéng phu hop, don vi nay da hinh thanh mét hé théng phan tich kha
nang lwa chon tiém tang va bao céo téng quan toan ciu vé nhirng van d& ma cac trung tdm nghién ctru
khac gap phai (Jakab, Tairova & Akhmatova 2004). Diéu d6 da gitp Kyrgyzstan phat trién mét chién lwoc
dai han, bao gém viéc tao ra mot thé hé ké tiép cac trung tam nghién cru va dao tao méi, doc lap vé mét
phép ly, hoat dong ngoai co cau clha bd y t& nhung thudc trach nhiém giai trinh ctia cac quan chirc cao
cép bo y t&. M6 hinh nay tao ra sw linh hoat trong hoat dong dai han - diéu can thiét dé gi® doi ngti nhan
vién va huy déng cac ngudn lwc, trong khi van cho phép tb chirc nghién ciru ciing ¢b quan hé chat ché véi
nhirng nha hoach dinh chinh sach cha chét.

Céch tiép can nay ddi lap v&i bién phap phét trién nang lwc nghién clru & Thai Lan. Thai Lan tap trung
vao viéc tao ra mét td chirc NC CS-HTYT thudc khu virc cong hoat dong ngoai Bo Y té Codng céng (Vién
nghién ciru hé thdng y t&). Tuy nhién, khi vién nay phat trién, don vi phéan tich kinh té cia né chuyén ddi
thanh Vién Chién lwgc va Chinh sach thudc Bo Y t& Cong cong va Vién tré thanh mot don vi ban doc |ap.
Khac v&i théng &, don vi méi - Chwong trinh chinh séch y té thé gidi (viét tét 1a IHPP) - ¢6 kha nang hoat
doéng trong khu viee dich vu cho nguwdi dan, tuyén nhan vién trong khu viec dan sy nhwng tra thém phu
cép vao mirc lvong co ban. Ngoai ra, don vi con ¢ quyén huy déng nguén hé tro' cia riéng minh (xem
phu luc).

Nhing gi NC CSHTYT tao ra duong
nhién phai c6 tinh kha thi ddi voi céc nha
hoach dinh chinh sach. Tuy nhién, diéu nay
khdng phdi 1Gc nao ciing dé dang, boi mbi
quan hé qua gan giii véi doi tac dic biét nao
d6 s3 c6 thé tao ra thanh kién khéng tot vé
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qua trinh nghién ciu. Nhung néu dé ton tai
mot khoang céch qua xa dbi voi céc nha
hoach dinh chinh sach, dac biét la nhirng quan
chirc nha nuée chii chét ¢b thé 1am cho cong
tac nghién ctu bi gat sang mot bén. Trong
viéc phét trién cong tac phan bd, diéu hanh



cé&c t6 chac méi hodc dang hoat dong, can co
Sy quan tam dac biét téi nhitng van de trong
moi quan h¢ trén.

bac khu hanh chinh dac biét Hong Kong -
Trung Quoc la mot bai hoc vé& sy can bang
trong mdi quan hé d6 (xem hop 5.3).

Hop 5.3. Thanh 1ap don vi NC CS-HTYT & déc khu hanh chinh déc biét Héng Kéng

Mét téng quan cta nhém nghién ciu Harvard (1999) vé hé théng y té cla Hong Kéng da dua ra loi
khuyén déi véi Cuc Y té trong viéc thanh 1ap mét co quan NC CS-HTYT méi. Tuy NC CS-HTYT da duoc
tién hanh tai khoa y va khoa kinh té cta cac trwéng dai hoc cdng lap, mang lwéi nghién ciru van con han
ché va thudng xuyén khéng dap ng nhu cau cla cac nha ra quyét dinh. Trong khi mdi quan tm va céac
ngudn lyc vé tai chinh va k§ thuat dé tao dwng nang lwc NC CS-HTYT da c6 & co quan quan ly bénh vién
(Hospital Authority — HA), cac nha hoach dinh chinh sach van khéng muédn thanh |ap mét trung tam
nghién ctu thuéc HA. Mot phén la b&i ban than HA 1a mot bén lién quan quan trong ma Cuc Y té phai tién
hanh thwong thuyet Khéng c6 co s& NC CS-HTYT méi nao ra doi va thay vao dé Cuc Y té tré thanh
ngwdi cd quyén dat hang cac nghién ciru. Vi céch tiép can do, trung tam NC CS-HTYT hang dau da xuét
hién, d6 1a mdt nhém nghién ciu chuyén nganh dwoc phéat trién & mot trudng y té cong cong maéi thanh
lap trong sé cac trwdng dai hoc dia phwong. Nhém nghién ciru nay cé wu diém |a déi ngdi nhan vién co
quan hé tét vé&i cac quan chirc nha nwéc chi chédt, c6 kha nang trd mire lwong canh tranh va dwoc danh

gia, bdi phan Ién cac bén lién quan, 1a mét té chirc da mirc trung lap.

Pau twr vao cdng tac 1anh dao va quan ly tai
cac co quan NC CSHTYT

Néu chi c6 c& to chirc nghién ciu thi tét
nhién 1a chua du. Nghién cau chit luong cao
ddi hoi phai ¢ doi ngi nhén vién dugc dao tao
bai ban, co s vat chat va cong téc 1anh dao. Ly
thuyét vé t6 chirc nhan manh vai trd caa lanh
dao trong viéc xdy dung mot to chirc 16n manh
va higu qua (vi du: Yukl 2005). Cé&c t6 chiic
phai bt dau tir viéc tuyén dung nhitng nha 1anh
dao phir hop, ¢ rat nhiéu ky ning khéc bén
canh ky nang vé nghién cau. Doi ‘ngii nhan vién
cao cap can co kha nang phé trlen céc ky nang
quan ly valanh dao, ho ciing can c6 mdi truong
tu do dé 08 thé thé hién cac kha nang ndy. Dau
tu vao 0dng téc 1anh dao va quan ly can duoc
nhin nhan lamét chién lugc quan trong dé phé
trién c&c co quan nghién cau. Xay dyng mang
lugi 1am viéc vatrao doi gitra c&c nha lanh dao
ciing 1a mot chién luoc phé trién nang lec
nghién ciu hiéu qua.

Bén canh viéc phét trién ning luc 18nh dao,
co quan nghién cau ciing can c6 hé théng
quan ly htru hiéu, dac biét trong Iinh vuc tai
chinh, nhan s va lap ké hoach. Céc hé thong
nay trudc day oo thé bi xem nhe nhung do lai

Nguén: Lueng (2007).

la nhitng nhan t quan trong dé c6 duoc thanh
cdng, dic biét déi véi nhitng t6 chirc dang
mong muén c6 thém s tu chu va da dang hoa
vé tai chinh.

Pam bao nguon cung cac nha nghién ciru

Cac chién luoc tiép theo lién quan t6i viéc
tuyén dung va giir lai cac nha khoa hoc chét
lwgng cao. Nhu ¢& duoc nhic den & phan trén,
tru6c déy bién phap phat trién nang luc
nghlen clru tap trung vao cac ca nhan hon la
céc t6 chuc. Vi ly do nay, cé&c chién lugc can
lién két vi ¢éc dao tao nghién ciru véi viéc phat
trién céc to chic nghién cau. Trong d6, chic
chin rang, bén canh dao tao nhan vién ky
thuat con co cé&c chién lugc va nguon lyc rd
rang dé d¢am bao co hoi tuyén dung, va moi
truong nghién ciu thich hop la mot phan cia
goi glal phép phét trién nhan lyc rong lon.
Pang c6 mot sy chuyén dich trong cach tlep
can, tao ra mot huéng tiép can mang tinh t6
chirc hon va chiing taing ho diéu do. Do vay,
t6 chic NC CS-HTYT can phét trién céc
chién lugc cu thé lién quan ti nhan sy nhu
mot phan caa chién luoc dai han, va nhung
chién lugc ndy phai xem xé téi cac van dé
néi t¢i sau déy.
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Coi trong cac nha nghién ciru va béi duwong
nhang can bg tré tuoi

Ciing nhur véi bt ky nhém chuyén gia no,
céc nha nghién cau chinh sach va hé thong y
té tim kiém sy cdng nhan bang nhiéu céch.
Néu khdng ¢ sy cdng nhan chinh thirc, ho s&
tim kiém cong viéc ¢ nhiing noi khac. NC
CS-HTYT lamét linh vuc khd méi, nén n6 co
thé thiéu sy cdng nhan va dinh huéng nghé
nghi¢p hon cac linh vyc nghién cau truyén
thong khac Diéu nay cong huong véi nhung
van dé vé tién luong va co s vat chit ton tai
trong moi co s nghién ciu co thé gay khod
khin cho cé&c t6 chiic NC CS-HTYT trong
viéc thu hat va gitr cdc nha nghién ciu tré.
Van dé nay di lién véi kho khan thuong gip
ctia c&c qubc gia nghéo trong viéc thu hit cac
nha nghién ciru tré dugc dao tao ¢ nudc ngoai
tr vé nuéc.

Céc t6 chac NC CS-HTYT c¢6 thé dép lai
bang cach cung cp nhitng co hoi rd rang dé
thu hit cac nha nghién ciiu tiém niang va sau
d6 dem lai cho ho mot con duong sy nghiép
chuyén mén day hta hen. Nhitng co hoi ngh¢
nghiép nhur vay c6 thé rat quan trong ddi Voi
nhirng nha nghién cuau tre, nhirng ngudi MGi
t6t nghiép & nuéc ngodi va mu0n trg vé nudc
ngay sau khi t6t nghiép. Mot sb nhatai trg (vi
du: chuong trinh dac biét cho nghién ciru va
dd tao v& cé&c bénh nhiét doi - TDR;
Sida/SAREC; va Co quan phét trién quéc té
ban Mach - DANIDA) da gigi thiéu céc
phuong phdp maéi khuyén khich céc nghién
ctu sinh thuong xuyén lién hé véi nhitng co
s nghién ciru & qudc gia ho. "M6 hinh xen ké
- sandwich model" vé dao tao tién si yéu cau
cac nghién ciru sinh phii tién hanh nghién ciu
trong diéu kién bdi canh qubc gia minh, ¢éng
thoi cO thoi gian hoc mot sd mdn tai cac
truong dai hoc québc té. Bing viéc dam bao
rang hoc vién phai lya chon céac dé tai luan an
cu thé va ph hop véi nhitng van dé o qudc
gia minh, m6 hinh nay da gidp hoc vién tiép
tuc nghién cau trong mai truong qudc gia cua
ho dé hoan thanh khda hoc. Trong mot sb
truong hop, md hinh ndy ciing thic day quéa
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trinh phét trién ning lyc nghién ctu cua to
chic (Nchinda 2002).

Céc nha nghién ciru 18U nam |a nhitng tim
guong sang cho nhitng nghién ciru vién tré
tudi, va tai nhitng noi NC CS-HTYT chua
phét trién, ho 1a nhirng nha ¢ van nhiéu kinh
nghiém c6 anh huong 1on. Biéu ndy dic biét
quan trong boi c6 rat it nhirng dinh huéng
nghé nghiép chinh thac ddi véi NC CS
HTYT. Cé& nha hoach dinh chinh sach cua
Théi Lan da rat chi y t6i van dé nay trong
thap nién trude, gilp dat nudc xay dung mot
do6i ngi 16n manh céc nha nghién ctu chinh
séch va hé théng y té dugc ddo tao va rat tan
tam (xem phu luc).

Xay dyng tinh dgc thu cia NC CS-HTYT va
lwre lugng nong cot cac nha nghién ciru
chinh sach va hé thang y té

Diéu an chiratrong s thira nhan rd rang hon
ddi v6i cac nha nghién ciiu lanhu cau phét trién
mot chuyeén nganh riéng vamang tinh dac trung
nghé nghiép ddi véi NC CS-HTYT trén phuong
dién qudc gia va quoc té. Thém vao do, luc
legng c&c nha nghién cau NC CS-HTYT cha
chét can duoc bdi dudng, ddo tao & ca cap quic
gia va qudc té nham mang dén cho ho ca s hd
tro cAnhan vanghé nghiép.

Céc trung tdm hoc thuat hang dau da
chuyén hudng trong nhitng nam gan day, va
nhan dinh NC CS-HTYT la mot linh vuc
riéng biét theo dung nghia. Loi ich cua viéc
diat NC CS-HTYT trén nén méng hoc thuat
dugc md ta boi mot nha nghién ciru cap cao &
mot truong dai hoc cua Bangladesh. Ong
nhan thiy ring, sy xuat hién cia nhiéu t6
chuac hoc thuat c6 cing mét nganh chuyén
moén khién viéc tuyén dung doi ngii nhan vién
t6t d& dang hon, boi nhan vién s khong lo
ling bi roi vao tinh canh khé khan néu nhu ho
roi bo co quan hién tai dang cobng tac
(Rahman, trao d6i ca nhan, 2007).

Bao dam sy bén virng vé tai chinh
DPa dgng hoa cac nguén tai tro
Viéc bao dam ngudn tai tro dai han dang



tin cay cho céc t6 chiac NC CS-HTYT nham
chi tra toan bo chi phi hoat dong va chi phi ¢b
dinh |a rat can thiét. Mdi té chirc nghién cau
can phét trién cé&c chién lugc cy thé caa minh
dé 6n dinh van d tai chinh sao cho phu hop
vé6i hé thdng y té cu thé va bdi canh kinh té,
x& hoi, chinh tri rong 16n hon ¢6 thé c6 anh
huong toi t6 chirc. CO rat nhidu van dé ma cac
chién lugc ndy can phai can nhic.

Do thuc té nguon luc téi chinh trong hé
thong y té luén ludn c6 han va xu hudng hién
tai nghiéng vé tai tro nghién cau theo dy an,
céc to chirc can phét trién chién luoc da dang
hoé nguon tai trg. Vi du: trong truong hop caa
IHPP & Thé Lan, kiéu tai trg du an nay da
phét trién, tir viéc chi 1a mot khoan b sung
bén canh cac khoan tai tro cha chét khéc, tro
thanh nguon tai trg chu yéu (xem phu luc).
Xu huéng tuong tu vé ngudn kinh phi ciing
dién ra & céc trung tdm NC CS-HTYT hang
dau caa Kyrgyzstan va Sri Lanka

Véi cac nhatai trg cho hoat dong NC CS-
HTYT, & cap qudc gia hay qudc té, can xem
xét dén sy can bang gitra tai trg tong thé vatai
trg du &n. Nhatai tro nghién ciru can biét mot
diéu rat quan trong |a céc to chic méi thanh
lap can nhiéu khoan hd tro tong thé hon, trudc
khi t6 chic d6 c6 thé tu da dang hoa céc
khoan tai trg caa ho. Tuy vy, ngay ca céc to
chic da duoc thanh lap lau dai ciing can
nhirng khoan tai tro tong thé dé dam bao rang
ho c6 thé hoat dong theo diing nhitng muc
tiéu da dé ra, ma nhirng muc tiéu nay co thé
khong duoc ta tro theo cac du an. Thém vao
d6, cac nhatai trg ciing can hiéu rang, cho du
cung cap tai chinh tong thé hay theo dy an, rat
nhiéu té chirc & cac qudc gia co thu nhap thap
vatrung binh can co sy hd trg khdng chi dirng
lai & céc chi phi hoat dong thdng thuong ma
con cho ca hoat dong phé trién nang luc
nghién ctu.

Mot mang ma chinh sach hién tai cua
nhiéu to chirc tai trg khéng ung ho lién quan
t6i hoat dong tu van. Khi mic lvong con chua
thoa déng, céc to chixc NC CS-HTYT ¢ thé
phai d6i mat véi &p luc budc phai cho phép
c&c nhan vién tao thém thu nhap bang céac

cong viéc bén ngodi. Tuy nhién, hinh thuac
nay c6 thé gay phan tac dung va dan dén viéc
céc nha nghién cu giam bét nhigt tinh ddi
v6i cé&c ké hoach hoat dong caatd chuc. Biéu
d6 c6 thé gay kho khan cho nguoi 18nh dao va
tao ra nhitng cang thing noi bo. Thém nira,
néu cé&c hop dong tu van khdng cho phép tra
chi phi quan ly cho t6 chuc, thi t6 chirc c6 thé
gap nhiéu kho khan trong viéc chi tra nhirng
chi phi hoat dong thuong xuyén va gay ra
nhirng bat 6n trong don vi. Cudi cling, van dé
Xuit phét tir mic lvong co ban thap va céc
luat 1&¢ qué cang nhic, trong nhitng hoan canh
nhu thé, c6 thé gay ra thiéu nhan luc hon nira.
Tinh huéng nay doi hoi sy phdi hop hanh
dong cua céc to chirc nghién ciru va co quan
hop téc. To chic NC CS-HTY T can phét trién
céc chinh sach ré rang d6i voi dich vu tu van
va thuc hién mot cach déng bo. Co quan dbi
téc can kiém tra c&c chinh s&ch cia minh dé
danh gia nhirng thiét hai tiém tang c6 thé anh
huéng dén niang lyc cua to chirc nghién ciu
khi ho sir dung mot céch téi wu cac hop dong
tu van don I¢ (thuong nham téi thiéu hoa chi
phi va tan dung ngudn lyc tir céc to chirc NC
CS-HTYT) thay vi ki két cac hop ddng tai trg
tong thé.
Quadn ly tai chinh

Chat lugng quan |y tai chinh déng vai tro
quan trong trong viéc bao ¢am sy bén virng
vé tai chinh. Ta liéu nay khong thé bao quét
tat ca cac van dé va thach thac trong viéc
néng cao nang lyc quan ly ta chinh®, Tuy
nhién, sau day |a 2 van dé thuong gap ma cé&c
nd lyc phét trién nang luc NC CS-HTYT can
guan tam.

Tha nhét, néu té chac cd cac luat 1é va
céch diéu hanh khong thich hop dé quan ly
mot co ché da dang vé ngudn tai tro thi can
thiét phai thyc hién nhitng thay d6i nhat dinh.
Néu diéu ndy khéng thyc hién duoc trong
khuén khé cua khu vuc nha nudc thi ching ta

> Pé tim hiéu chi tiét vaky ludng vé van d& nay ngudi
doc nén tham khao Struyk (2002).
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cAn xem xét c&c co cAu vavi tri to chuc co thé
thay the.

Th hai, co ché tai tro theo du an doi hoi
t6 chirc can co hé thong quan ly tai chinh va
thong tin ndi bo d&p wng yéu cau vé tinh minh
bach cua nha tai tro. Cac t6 chac NC CS-
HTYT c6 thé can mot khoan dau tu tuong doi
lén dé nang cip hé thong noi bo caa minh.

Tréch nhiém cia to chiec tai tror

Co quan tai trg cho nghién ctu (va hoat
dong tu van) co thé can phai xem xét lai céc
chinh s&ch tai trg & céc cap do. Céch tiép can
cua ho dbi véi co ché ky két can quan tam téi
giai doan hién tai caabat ky khu vuc NC CS-
HTYT qudc giacy thé ndo. O céc qubc gia co
t6 chac NC CS-HTYT m¢i thanh lap hoic
con yéu kém, cé&c chinh sich tai trg can luu y
rang chi phi ¢ cac t6 chic ndy c6 thé s3 cao
hon ¢ c&c t6 chirc 1au nam khéc. Hon nira, cac
Cco quan ciing can xem xé co ché tai tro nang
luc nghién ciu, va dac biét 1a viec két hop
phuong phép tai trg tong thé vartai tro theo du
an. Lién quan t6i van dé nay con co mot yéu
cau da dugc nhan manh trong chuong truéc,
d6 la tap trung tai trg vao cac céc co quan
dung dau dia phuong dé phan bo toi céc to
chire hay, néu can, hd trg truc tiép cho céc to
chirc nghién ciu québc gia

Hon nita, co quan tai tro' cin xem xé céc téc
dong caa nhirng hop dong tu van don 1¢é ddi voi
t6 chirc nghién ctru. Nhu d& ndi ¢ trén, nhitng
hop dong ndy co téc dong tiéu cuc ddi Vi to
chirc nghién cau, cac hop dong tu nhan 1am han
ché tréch nhiém va tinh tu cha caa t6 chac
nghién ciru & c&c qubc giadang phét trién. Lau
dan, nhitng hop dong nay ¢ thé Kim ham sy
phét trién nang luc giai quyét cac van dé caato
chac nghién ciru (Gaillard 1994).

Ching t6i cho rang cac té chic tai trg nén
gop céc chi phi cu thé vao nguon tai tro
nghién ciru nham boi dap nang luc nghién cau
trén phuong dién tirng to chirc ciing nhu cua
ca linh vyc. Vi du nhu: quy tai tro nghién ctu
cua EC d4 coi viéc nay |a mot dic diém caa
quy (Van Damme vacong sy 2004).
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Cudi cuing, di nhién tat ca cac bién ph&p
déu doi hoi mot luong dau tu [on tir phia céc
nhatai trg cho viéc phé trién nang luc nghién
ctu théng qua céc chién lugc danéu trén.

Piu tw vao phét trién cac phwong phap NC
CS-HTYT trong twong lai

Nhu d& néi & trén, cd rat nhiéu linh vuc
can phét trién vé phuong phép luan, vi du: cac
phuong phdp so séanh va céc téng quan hé
théng. Phét trién nang luc nghién ciru chuyén
mon phu thudc vao tréch nhiém cua tit ca céc
t6 chic NC CS-HTYT tao ratri thic, va su
quan tam thich dang cua cac co quan xac dinh
van dé uu tién va céc nha tai trg. Day latrach
nhiém mang tinh toan cau.

Viéc phét trién céc phuong phép thich hop
dé pho bién két qua nghién ciu ciing 1a mot
van dé dang quan tam va gitp hé trg cho qua
trinh phét trién nang luc nghién cau. T chirc
nghién ctru can c¢6 kha ning thyc hién céc
phuong phap pho bién két qua nghlen ciiu sa0
cho nhiéu kiéu d6i tugng co the chip nhin va
Iinh hoi kién thac. Tai mot Cap do, muc tiéu
ndy yéu cau phai tap trung nhiéu hon vao déo
tao nhan luc vand luc dua két qua nghién cau
vuon xa ra bén ngoai. Tuy nhién, ching ta
ciing can phai phét trién thém nhiéu c&ch phd
bién két qua nghién cu méi. Van dé nay s&
dugc phan tich ky hon trong chuong sau vé
"méi gidi/chuyén giao kién thic'".

Cii thién céc chién lwogc hep téc

Nhu d& noi, hop téc dang ngay cang dong
vai tro quan trong trong hoat dong nghién cau.
Hop tac cung cip phuong tién dé lién két va
hoan thi¢n cac hoat dong nghién cau, tao thugn
loi cho hoat dong chuyén giao glua cac qudc
gia. Hop téc ciing tao raco hoi dé cung b, nang
cao nang lyc thong quaviéc trap d6i nhan luc, y
tuong vaky nang. Tuy nhién, cang ngay nguoi
ta cang nhan thiy nhirng bat on tiém tang cua
hop téc (Bernard 1988; Binka 2005; Jentsch &
Filley 2003; Gaillard 1994; CCGHR 2007).
Diéu d6 da thic day sy hinh thanh céc chién
lugc dé phét trién md hinh va hoat dong quan Iy
trong van dé hop téc, dac biét 1a hop tac gitra
cac qubc gia phé trién va cac quoc gia dang



phét trién (vi du: xem hudng dan caa Uy ban
hop téc nghién ciru Véi c&c qubc gia dang phét
trién caa Thuy Sy, hop 5.4). Nhitng huéng dan
nay nhan manh vao yéu cau can co sy binh
dang giita c&c bén di téc trong viéc sir dung két
qua nghién ciru, tiép can thong tin, trach nhiém
quan ly valén ké hoach. Mot céch tiép hira hen
dé dat myc tiéu ndy d6 la c&c t6 chic & cac
nuéc dang phét trién s ndm vai tro chi dao
trong viéc hinh thanh va phéi hop quan hé hop
tac. Quan ly cac quan h¢ hop téc phac tap co
thé kho khan, do d6, & mot sb to chic, nang lec
quan ly nghién ciru can duoc nang cao hon nira.
Céc d6i téc & nhitng qudc gia phéd trién can
nhay bén véi tdc dong cua sy hop téc khéng
binh dang co thé gay ra cho céc ddi tac ¢ cac
qubc gia dang phét trién, va xem xé mot cach
thiu déo, cdng khai sao cho c&c hoat dong cua
ho 1& nham dam bao rang kha nang nghién ciu

H6p 5.4. Cac nguyén tac hop tac nghién cieu

%  Cung dwa ra cac muc tiéu

¥  Xay dwng sy tin twéng lan nhau

%  Chia s& thédng tin, phét trién mang ludi
%  Chia sé trach nhiém

%  Tao sw minh bach

%  Theo ddi va danh gia quan hé hop tac

Phat trién van hoda NC CS-HTYT va dji
ngii nong cbt

Phan trén chlng ta da tap trung chu yéu
vao céc chién luoc nang cao nang luc nghién
cltu & c&c to chirc don 1é. Tuy nhién, mot vai
qudc gia ciing can ting cudong chac nang tao
ra va pho bién kién thac & cip do hé thdng
rong hon.

Mot hé thdng nghlen ciuy té hi¢u qua phu
thugc vao lyc luong ndng cot c&c to chirc va
ca&c nha nghién cau. Mexico, Nam Phi va
Thé Lan déu o6 nhiéu to chirc lién quan dén
NC CS-HTYT va duong nhu da tao ra mot
mai truong lanh manh cho hoat dong nghién
ctru. Trong do, cac nha hoach dinh chinh sach

%a
%a
%a
%a
%a

& qudc gia dang phét trién cang thém viing
manh chir khdng phai 1& giam st.

Mic dau nang luc nghién ciu ¢ c&c quéc
gia dang phé trién con yéu va khdng dong
déu, van c6 nhitng didu cd thé hoc hoi gitra
céc ddi téc trong bdi canh caa céc quéc gia
dang phét trién nay.

Vi hop téc mang lai lgi ich rat I6n cho qua
trinh NC CS-HTYT, cé&c quy tai trg nén tiép
tuc hd tro c&c quan hé hop téc va khuyén
khich hop téc trong cac nghién ciru duoc tai
trg. Can dic biét luu y toi viéc hd trg céc
quan hé hop tac dugc hinh thanh va cha tri
boi céc t6 chic NC CS-HTYT ¢ cac qu0c gia
dang phat trién. Vi vay céc to chirc nay can
duoc hd tro ta chinh dé chi tra cho céc chi
phi hop tac caa minh.

Phé bién cac két qua nghién ctu
(ng dung cac két qua nghién ctu
Chia sé lgi ich mét cach céng bang
Nang cao nang lwc nghién cru

Phét trién dwa trén nén tang cla cac thanh tuu

Nguédn: Maselli, Lys & Schmid (2006)

khong bi phu thugc vao y kién tu vin cua mot
t6 chic don doc, vacd pham vi rong 16n hon
dé céc t chirc cong tac ciing nhu canh tranh.
Céc thanh phan thiét yéu khéc caa hé thdng
bao gom mang ludi va trao doi hidu qua giira
céc to chirc, vaxay dyng mot méi trudng van
hoava sy dic thi caaNC CS-HTYT.

Chling ta ciing can chl y t6i cong téc diéu
hanh trén pham vi rong trong linh vuc NC
CS-HTYT, bao gom céc mang nhu xét duyét
dao diac va méi quan hé gitra cong dong
nghién ciru va c&c quatrinh Iap chinh s&ch.

Do d6, c&c quéc gia véi nang lyc NC CS-
HTYT con yéu kém can cd sy danh gia toan
dién ve thyc trang cualinh vuc NC CSHTYT
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qudc gia, hoat dong danh gia nay nén duogc
diéu hanh bai co ché hop téc gitra céc to chic
va chinh pha dé xéc dinh cac nhu cau nang
lyc caa hé théng.

K ét luan

Trong bén chirc nang tao nén khung NC
CS-HTYT, chic ning tao ra va pho bién céc
kién thac 1a linh vuec duoc chl trong nhat
trong viéc nang cao nang lyc. Tuy nhién, rd
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rang la mot sb qudc giavatd chie van cé nhu
Cau Vvé nang cao ning luc trong céc linh vuc
nhu diéu hanh va 1anh dao, nguén lyc (nhan
lyc, vat lyc va tai chinh), trao doi va chat
lwgng cua nghién ciru. Can ¢ cac chién luoc
dé xé& dinh va dép ung cac nhu ciu ndy,
khéng chi trén cip d6 cua ting t6 chiic ma
con trén pham vi rong I6n hon. Trong chuong
sau, ching ta S8 xé xem diéu gi xay ra ddi
v6i két qua nghién ciu, cu thé 1a chac nang
chon loc vaphd bién céc két qua nghién ciru.



Chwong VI

NANG LUC CHON LQC VA
4 PHO BIEN BANG CHUNG
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Thong diép chinh
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Chon loc va phd bién bang chang l1a mot van dé thuc té ngay cang quan trong trong quéa
trinh chinh sach.

Céc t chirc tham gia vao viéc chon loc va phd bién bang ching voi nhitng dong co, tinh
hop phép va cach thirc khéc nhau.

Tuy nhién, hiéu biét vé vin dé nay van con nhiéu han ché, dic biét 1a vé céc yéu cau nang
luc can thiét caa cé&c t chirc tham gia.

T6 chirc x& hoi dan sy tham gia vao qué trinh ndy va cac nha hoach dinh chinh sach dang
ling nghe céc thdng tin tir cac to chirc x& hoi dan sy, déu can phai c6 kha niang tao sy phi
hop véi bbi canh chinh tri.

C6 trién vong dé nang cao vai trd cua c&c to chirc trung gianyméi gidi kién thirc (knowledge
broker organizations) ¢ nhirng quéc gia thu nhap thap vatrung binh.



Gidi thiéu

Ngay nay moi nguoi déu thira nhan s3 1a
ngdy tho khi cho riang céc két qua nghién cau
s8 duoc chuyén tai mot cach dé dang véo quéa
trinh hoach dinh chinh sach. T4t ca ching ta
déu quen vai nhitng vi du vé viéc bang chirng
bi phét 16 trong qua trinh x&y dung chinh
séch. RG rang, su két ndi vadong luc giira cac
nghién ciru va qua trinh chinh sach 1a vo cung
phuc tap va chlng ta méi chi hiéu blet phan
nao vé nb. Truéc kia, chiing ta cho rang anh
huong caa céc nghién ctu khéch quan toi
chuong trinh nghi sy chinh sach 1a kha rd
rang/khdng c6 gi phai ban c&i, mot tong quan
téi liéu phong pht phan tich mot vai yéu té
kha phuc tap, nhu d& trinh bay trong khung
phén tich cua bdo céo nay. Chuong nay dé
Cap t6i 2 chirc nang & chen loc va phé blen
quado gidp ching ta hiéu dugc tai sa0 mot sd
két qua nghién ciru lai dwgc nha hoach dinh
chinh sach lya chon s dung va nguoc lai
ciing ¢6 nhiéu nghién cau khéc chua bao gio
anh huong dén cac quyét dinh trong chuong
trinh nghi sy hoach dinh chinh sach. Ngay
nay, khi ngay cang cé nhiéu théng tin va
“bang chirng”, chirc nang nay ngdy cang tro
nén quan trong nham gidp c&c nha hoach dinh
chinh séch lra chon dugc van dé can tap trung
uu tién.

“Chon loc” va “Phd bién” la nhitng thuat
ngit trudc day duoc dung khi dé cip dén
nhirng bi¢n phap ma mang lu6i xa hoi dan s
st dung nham cd gang gay anh huong dén
chinh sach (Perkin va Court 2005). Trong
chuong ndy chung toéi dua ra nhing dinh
nghia sau:

§ Chon lgc la mét chuc nang, qua do
céc bén lién quan xac dinh nghién ctu
nao phl hop nhat dé 1am co so bang
chirng cho nhirng tranh luan/ban luan
trong qué trinh hoach dinh chinh sach.

§ Phd bién 1a mot chac ning, nho d6
céc bén lién quan ¢d ging lam cho cin
ctr bang ching trong lap luan caa
minh dugc chap nhan rong réi nhu
mot bién phap lam ting anh hudng
dén quatrinh hoach dinh chinh séch.

Chon loc va phé bién xay ra trong bbi canh
chinh tri mang tinh tu teong va chién luoc cia
nganh y té. Nghién ciu va hoach dinh chinh
s&ch o tat ca céc linh vuc déu bi anh huong boi
nhitng danh gid mang tinh chinh tri:

Sir két ndi giita nghién ciru va chinh sach
dugc dinh hinh chii yéu bai bbi canh chinh tri.
Quartrinh chinh s&ch va cac hoat dong nghién
cau, ban than chidng ciing la qué trinh chinh
tri tir I4c bat dau dén Itc két thic (ODI 2004,
trang 2).

Trong khi thyc té cho thiy bang chang tu
céc nghién ciru ¢6 thé 1a mot trong nhiéu téc
nhan anh hudng toi viéc hoach dinh chinh
séch, thi chit luong cua qué trinh dan chi 3
dugc nang cao néu c&c bén lién quan trong
tranh luan chinh sach xay dung duoc vi thé va
lap luan caa minh dya trén c&c bang ching
ciing nhu 1a nhiing loi ich chinh tri, y kién
cong dong va can nhic vé ngan séch.

Chuong ndy truéc hét nnam gitp doc gia
hiéu bang chang nghién ciu duoc lya chon va
phd bién boi cac bén tham gia, dic biét la
duoc lya chon va phd bién boi céc to chac xa
hoi dan sy nhu thé ndo duatrén ly thuyét va
mot sd vi du thuc té caa nganh y té. Tiép do,
nira sau cua chuong ndy cang chi ra nhing
han ché vé nang luc d& tac dong dén viéc
bang ching duoc chon loc va pho bién nhu
thé ndo va nhirng gi ¢ thé 1am dé nang cao
nang lyc cua céc to chic xa hoi dan su, c&c
nha nghién ctru va nha hoach dinh chinh sach
nham gia tang anh huong caa nghién ciu 1én
quatrinh hoach dinh chinh s&ch.

Chon loc va phd bién: téong quan
ngan

Ching ta bat dau bang viéc tong quan céc
chirc nang caa chon loc va pho bién.
Chon loc — Lua chon va sip xép biang
chirng

Hoat dong chon loc cia mot mang ludi
nham lam cho khoi qung thong tin khdng duoc
quan ly dugc to chirc va sir dung mot cach higu
qua. Nguoi chon loc s S8 “quyét dinh” thong tin
néo co gia tri can quan tdm. C&c bién tap vién
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noi dung truyén théng dai ching thuong thuc
hién hoat dong chon loc bang cach “quyét dinh”
nhitng gi nén phd bién cho cong dong. Céc
mang ludi chon loc ¢6 thé cung cip cho nha
hoach dinh chinh sach céc dich wu tuong tu
(Mendizabal 2006, trang 5).

Céc mang ludi vato chirc ¢d thé chon loc
bang chang dua trén céc tiéu chi khac nhau,
vi du:

§ Tiéu chi nghién ciru khoa hoc truyén
thong, bao gom tinh gia tri, do tin cay,
tinh kha quét, giam thiéu sai léch,
phuong phép chinh xéc vatha nghiém
céc gia thuyét nguyén nhan.

§ Tiéu chi ciu trac x& hoi, bao gom
cdng nhin va can nhic viéc tao dung
céc anh huang 1én kién thirc do nghién
clru mang lai bao gom céc van dé nhu
cong bang trong nhitng truong hop cu
thé hodc kha nang chuyén giao kién
thirc gitra nhirng bdi canh khéac.

§ Tiéu chi lién tuong va thim my bao
gom muac d6 caa nhitng quan diém
méi, khéc la, chit lwong tham my va
sirc sbng nghé thuat, s sang tao, tinh
chan thyc va kha ning dé chuyén tai
va gay xuc dong cho cac doc gia.

§ Tiéu chi thay dbi mang tinh quyét
dinh, bao gom y thirc vé sy bat binh
dang vabit cong dang tang [én: nguon
gdc va ban chat caa chang, tinh dai

dién cua cac quan diém it sic manh
hon va xé&c dinh céc chién lugc thay
d6i (phong theo Patton 2001, trich dan
trong Kuruvilla (2005)).

Céc bén lién quan s lya chon trén co so
cuia mot hay nhiéu tiéu chi nay dé chon loc
bang chung, dén mot mic do ndo do, nd s
dva trén danh gia vé tinh gia tri va y mudn
chinh tri. Trong khi tiéu chuan nghién cau
khoa hoc truyén thong, nhin & mot goc do, thi
nhiéu muyc tiéu hon so véi nhitng tiéu chi
khac, su lwa chon dya trén nhitng tiéu chi nhu
vay ban than n6 c6 thé duoc thic day boi
nhirng yéu té mang tinh chinh tri. Kuruvilla
minh hoaVvi du vé diém nay trong van dong vi
siac khoe con nguoi (PHM). Trén co so cia
tiéu chi ciu trdc xa hoi va tiéu chi thay doi
mang tinh quyét dinh, PHM khéng thira nhan
céc dir liéu duoc chon loc va phé bién bai T6
chirc Y té thé gioi (WHO) va Chuong trinh
chung cia Lién Hop quéc vé HIV/AIDS
(UNAIDS), véi du kién dé cap dén nhirng cau
hoi trén pham vi rong hon va mang tinh chat
chinh tri rang tai sao nhirng muc tiéu sirc khoe
toan cau lai khéng dat dugc. Ciing nhu giai
thich vi sao van dé y té va phét trién khéng
dugc uu tién mot céch thoa dang trong
chuong trinh nghi sy chinh s&ch toan cau
(Kuruvilla2005).

Hop 6.1 dua ramot vi du vé sir dung chon

loc bang chirng trong thao luan chinh sach vé
HIV/AIDS & Nam Phi.

Hép 6.1. Y nghia cta bang chitng dwoc chon loc ddi v&i chinh sach HIV/AIDS & Nam Phi

Chinh sach diéu trj HIV/AIDS & Nam Phi d& gay tranh luan hét sirc gay gat du thyc té 1a viéc van dong &
tat ca cac khia canh cla cudc tranh luan déu dya vao bang chirng. Dién tién cla cudc tranh luan d& minh
chirng 16 rang cho viéc chon loc béng chiing khac nhau c6 thé dwoc st dung cho nhitng muc dich khac
nhau nhw thé nao.

N&m 2000, Téng théng Nam Phi Thabo Mbeki quyét dinh Gng hé cho viéc khang dinh rang khéng c6 méi
lién quan gitra virus HIV va can bénh AIDS (theo d6 d& phl nhan sw tdn tai ctia cdn bénh dwoc xac dinh
béng triéu chirng 1am sang) bang viéc cung ldc tap trung mét loat “cac chuyén gia nghién ciu”, bao gdm
nhirng ngudi dai dién cla modt nhém goi 1a “nhirng ngudi phan déi” AIDS. Nghién ciru dwoc thye hién béi
mot nhom chuyen gia dwa ra nhirng cau héi, st dung nhirng thuat ng Yy sinh hoc phtrc tap, qua trinh
HIV dan dén AIDS, ké ca tinh hiéu lyc cta diéu trj khang virus (ARV). “Bang chwng nay lién quan dén
déc tinh cla diéu tri khang virus, mac dau bang chwng nay khac vé&i quan diém chung cla céng dong
khoa hoc (phwong Tay), nhung né van duwgc phd bién trén“ANC Today”, mét t& bao dién ti ciia Quéc hoi
Nam Phi (ANC).

N&m 1998, Chién dich hanh déng diéu tri (TAC) dwoc phat dong & Nam Phi nham dap lai sy tir chéi cia
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chinh phi ANC trong viéc cung cép zidovudin (AZT) dé phong ngwa lay truyén virus HIV tir me sang con
(MTCT); twr day t6 chirc phéat dong chién dich nay tré thanh mét té chirc xA hdi dan sw cé vi thé hang dau
trong cung cép diéu tri AIDS cho cong dong Nam 2001, nh& nhitng nd luc clia TAC ciing nhw sirc ép
chinh tri, chinh pha da trién khai thi diém phong kham diéu tri |y truyén tr me sang con va mé rong
ARVs trén pham vi toan québc vao thei ky bat dau cla chién dich cho cudc tbng bau cir ndm 2004. Céac
nghién ctru vé diéu tri |y truyén tir me sang con b&i gidi nghién ciru Nam Phi d& cung cip béng ching
khoa hoc cho van dé diéu tri va ciing gép phan vao viéc hd trg cho diéu tri lay truyén tlr me sang con.
Chién dich hanh déng diéu tri tai Nam Phi dwgc kién toan b&i mang ludi I6n manh khong nglrng cla cac
nha hoat déng phong chéng AIDS toan cau (Fourie 2006).

Hiéu dwoc bdi canh cta chinh quyén non tré sau nan phan biét ching tdc, Schneider (2002 trang 153) da
gidi thich sy phti nhan mdi lién quan gitra HIV va AIDS nhw 1a mét nd lyc clia Téng thong Mbeki nham
thach thirc tinh chinh théng va dia vi théng tri cta phwong Tay, dwa nhwng nguyén tac co ban cla ngh|en
ctru sinh y hoc vao vii dai chinh tri trong “cudc chién gitra chinh quyen va tb chirc x& hoi dan sy nham xac
dinh ai c6 quyén néi vé can bénh AIDS, quyét dinh cac (rng phd dbi véi can bénh AIDS va tham chi xac
dinh lai chinh vAn d& AIDS”. Schneider va Fassin (2002) cling chi ra thwc t& |a cin bénh AIDS & Nam Phi
van duoc tiép can chd yéu qua quan diém hanh vi va ty do méi, do vay khdng gidi quyét mét cach hé

thdng cac yéu td quyét dinh v& mat lich st, xa hoi va kinh té ctia dai dich nay.

Phé bién — Truyén tai bing chiing

Bing ching duoc lya chon qua hoat dong
chon loc phai duoc phd bién mot cach hiéu
qua nhim téc dong dén viéc hoach dinh
chinh sach. Chon loc va phé bién 1a hai mat
cia mot van dé. Vi du: cac bién tap vién tap
chi s3 sang loc bai, roi chuyén cac bai dat
dugc cé&c tiéu chi nhat dinh sang qué trinh
danh gia cia cac dong nghiép dé xéc dinh
lidu ching c6 duoc cong bd hay khéng; phan
lon tit ca céc bai déu dugc lam theo quéa
trinh nhu vay, nhitng khéng phai 1a chi ¢
quy trinh d6, duyatrén cac tiéu chi nghién ctu
khoa hoc truyén théng.

Céc phuong tién truyén théng dai ching co
chirc niang tuong tu ddi véi quang dai cong
chang, tuy nhién tiéu chi lya chon thuong it
ré rang hon. Céac bién tap vién béo chi cd vai
trd giong nhu bién tap vién cia céc tap chi
khoa hoc, d6 la chon loc cac doan thdng tin
nao d6 trong nghién ciru trong sd rat nhiéu
céc dang théng tin khac nhau va phé bién trén

béo ciaho. Mot sb béo dai co thé chi chuyén
dua tin vé NC CS-HTYT riéng, nguoc lai
nhiing béo dai khéc tim kiém bat ké thong tin
nao gop phan tao nén mot “céu chuyén hay”
Vvé céc van dé y té.

Hoat ¢ong phd bién khdng chi duoc truyén
tai qua c&c phuong tién truyén théng dai
ching — ma con duoc truyén tai bang nhiéu
hinh thirc/kénh khac nhau. Céc cuoc gap go
tryc tiép c6 thé anh huong rat Ion dén viéc
xé&c dinh két qua nghién ciru ndo duoc quan
tam. Cac nhom van dong co thé phd bién
théng diép duatrén nghién ciru qua céc chién
dich van dong, cac chién dich ndy co thé
nham huy dong y kién cia cdng chiing xung
quanh van dé co nhiéu khéc biét nhu 1& ting
hd trg phét trién trong y té, hay nang cao nhan
thirc va hanh dong ddi véi nhitng sai sot trong
diéu tri. Hop 6.2 dé cap dén vi du vé vai tro
caa truyén théng dai chdng trong phd bién
bang ching.
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Hop 6.2. Phé bién bang chirng vé “bénh bo dién” & Vwong Quéc Anh

“Bénh bo dién” (mot loai bénh vé ndo & bo, BSE) & Anh vao dau thap ky 90 1a mét vi du hoan hdo vé lam
thé nao cac phwong tién truyén théng dai chang cé thé phé bién cac két qua nghién ctru va dwa bang
chirng vao vii dai chinh sach. Nghién ciru ctia Vién Stirc khde moi trieong trwdc d6 da cho thay, lao déng
khéng tuan tha dang qué trinh tai cac 16 md c6 thé dan dén cac nguy co vé strc khoé cong ddng. Tuy
nhién, cac nha nghién ciu da kéu goi hanh déng théng qua cac kénh da duoc thiét lap da khong dan
dén hanh déng chinh tri, vi vay thay vao d6 ho chuyén cac két qua nghién ctru ctia minh cho mét sé
phéng vién. Chi mét minh céc két qua nghién ciru da khéng thic ddy dwoc hanh ddng chinh tri, tuy nhién
chi trich cGia céng luan trén cac kénh truyén théng dai ching lai tao diéu kién chinh tri dé& 4p dung nhirng
nguyén tac nghiém ngéat hon. Nhwng nhirng chinh trj gia con khén ngoan hon niva trong viéc str dung ph-
wong tién thdng tin dai chdng cho cac muc dich riéng cta ho. Kénh truyén théng dai ching cla chinh
pha dua tin vé cac nguy co strc khde cong ddng tlr BSE la dua trén nghién ciru Gy thac, nhung cac phan
tich tiép theo clia cac bao cao nghién clru gbc cho thay cac bac s§ bi &nh hwéng béi chinh tri da loai bd

mot s6 tiéu chudn khoa hoc va diéu nay da tao nén sw canh bao cong dong.

To6 chirc va mang lwéi tham gia vao
chon loc va phé bién trong y té
Vai tro ciia cac té chuc xa hoi dan s va
cac mang |wéi

Nhiéu to chirc khac nhau c6 thé cing tham
gia vao hoat dong chon loc vaphd bién. Vi du
vé pho bién céc két qua nghién ctu, ban than
céc nha nghién ctu ciing c6 thé xé&c dinh cac
thdng diép ma ho tin la pha hop véi chinh
séch va bao dam pho hién rong réi hon cac
thong dlep nay. Cac nha ¢6 van chinh sach
trong cé&c bo y té ciing 6 thé xéc dinh céc két
qua nghién ciru quan trong va chuyén tai
chang té6i nha hoach dinh chinh sach. Tuy
nhién, chuong ndy tap trung hon vao céc t6
chirc xa hoi dén sy va vai tro caa ho trong
viéc chon loc va pho bién bang chirng.

Céc to chuc x& hoi dan sy bao gdom tat ca
céc t6 chuc, khéc biét véi nha nuéc, ho gia
dinh hoic thj truong, né dugc hinh thanh d¢é
theo duoi loi ich va gia tri chung (Sanders va
cong su, 2004). Trong linh vyc y té ¢ hang
loat céc to chirc x& hoi dan su véi hinh thac
va quyén lyc khéc nhau. Lavalle, Acharya va
Houtzager (2005) de cap dén céc loai hinh
don gian cia c&c t6 chirc x& hoi dan sy dé
phén loai ching nhu sau:
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Nguén: Miller (1999).

Céc hoi, hiép hoi — hinh thanh dya trén
cong dong dia ly hoac cong ddng chia sé
van dé chung, ho bao gom ca céc hoi nghé
nghiép (vi du nhu: Hiép hoi y hoc, Hiép
hoi diéu dudng).

biéu phoi vién — ho tap hop va diéu phdi
céc doi tuong tap thé khéc va dong vai tro
trung gian moi quan h¢ voi nha nuéc (vi
du nhu: Hiép hoi y te Co dbc gido dai dién
cho c&c nha cung cip dich vu cham soc
sic khoe, hoat dong ¢ nhiéu qubc gia can
samac Sahara cua chéau Phi).

Cac NGO tap trung vao viéc van dong cac
van dé& xa hoi tro thanh céc van dé cua
cdng ching va chién dich vé van dé chinh
sach (vi du nhu: Hanh dong vi sac khoe
ctia con ngudi, hozc Chién dich hanh dong
diéu tri).

Céc t6 chic dich vu phi lgi nhuan — tap
trung hang dau caa ho 1a cung cap dich vy
cho nguoi dan (vi du: té chirc Tam nhin
thé gisi, T chuc Oxfam, Quy bao vé
tré em).

Nhom/té chic ¢b van (Think tanks) —

nhung nhom tap trung Vao tong hop/tom
tat va chuyén tai cac y tusng dén nhitng
nguoi cO quyén ra quyét dinh thuyc su
(Bentley 2004, trang 40) va d6 co thé la
nhirng “ngudi phd bién” c6 tac dong rat



manh. Vi du nhu: Quy IBON™, mot td
chac tu van & Philippin thuc hién viéc
phan tich va phd bién céac sb liéu vé kinh
té - x& hoi va sic khoe ¢ qubc gia nay,
ciing nhu céc t chirc ¢ c&c qudc gia phét
trién nhu Trung tAm phét trién toan cau &
M§ va Vién phét trién hai ngoai & Anh.

§ To6 chac chuyén giao/trung glan Ve kién
thirc — d6 1a nhitng t6 chuc co6 méi quan
tdm ngay cang tang va cbng hién cho viéc
tao mbi lién ket gitta co so kién thuc véi
nhirng nguoi can sir dung kién thic cho
hoach dinh chinh sach va ra quyét dinh
(CHSRF 2003). Cac t6 chic ndy co the
nam trong Bo Y té c6 thé 1a nhitng to
chic doc 1ap nhu: Sang kién chinh sach y
t¢ cong déong Khu wvuec PoOng Phi
(REACH).

Trong khi cdc nhdm van dong tham gia
chi yéu vao van dong chinh sich thi nhiéu
céc to chirc xa hoi dan sy khéc lai tham gia
phan bién chinh séch, dac biét khi ma van dé
ho quan tam chuan bj dugc dwa vao chuong
trinh nghi s chinh séch. Bing viéc nang cao
nhan thic va phan bién céc van dé chinh tri,
t6 chic XA hoi dan s ¢6 thé mé rong sy tham
gia cia minh vao viéc phan bién chinh sé&ch.
Mic du khdng c6 méi lién quan tryc tiép va
rd rang gitra quy mé dan chii va vai trd ciato
chac xa hoi dén sy, nhung duong nhu tinh
dan chii cang cao thi céc t6 chirc xa hoi dan
sy tham gia vao chon loc va phé bién bang
chirng nghién ctu cang nhidu; Méi lién két
kh& don gian gitra nguoi nghién ctu va nha
hoach dinh chinh sach khéng chic d& phan
anh dung thuc té _Trong linh vyc sic khoe
quoc té, mot so t6 chac/bén lién quan toan
cau dang ¢cb ging thic day céc to chire xa hoi
dan sy tham gia vao viéc ra quyét dinh va
hoach dinh chinh sach. Vi du nhu: Quy Toan
cau phong chbng AIDS, lao va sbt rét doi hoi
sy tham caa khdi tu nhan nhu mét phan cia
chinh Co ché diéu phoi quic gia dong thoi

16 Xem trang web: http://www.ibon.org (truy cap ngay
22 thang 8 nam 2007)

ciing danh ghé cho céc t chirc x& hoi dan su
trong ban diéu hanh caa nd. Thyc té cho thay,
duong nhu trong mot tuong lai khong xa, vai
tro vé hoat dong chon loc va phd bién bing
chizng nghién ciru ciia céc t6 chirc xa hoi dan
sy 2 tré nén manh mé hon.

Trong khi nhiéu t6 chirc xa hoi dan su tap
trung nd luc caa ho vao chinh séch caa qubc
gia ho, thi ngdy cang co nhiéu t6 chac hoat
dong trén pham vi toan ciu dé cd ging gay
anh huong dén cé&c nha hoach dinh chinh sach
& cap do toan cau nhu Ngan hang thé gidi, T6
chirc Y té thé gIOI cac cong ty da qubc gia
hay chinh phii c&c québc gia c6 thu nhap cao
nham tac dong dén qua trinh h tro phét trién.

Trong thap ky via qua, mot loat cac t6
chire xa hoi dan sy o cac qu0c gia dang phat
trién von tap trung vao cung cap dich vu, nay
d& chuyén huéng sang van dong chinh sach
boi nhan thic dugc thuc té 1a cac hoat dong
phé trién trugc ddy day khong hiéu qua va
thiéu bén virng boi khong co thay ddi chinh
sach. (Hudson 2000; Chapman va Wameyo
2001). Céc t6 chic ndy c6 thé sir dung nghién
ctu vira dé xéac dinh vi thé trong qua trinh van
dong chinh séch va vira cung cip thém luan
ctr dé hd trg céc hoat dong nay.

Mic du méi mot t6 chac xa hoi dan sy
thuong déng vai tro tich cuc trong viéc chon
loc va phd bién cac bang chung nghién ciu
nhung rat nhiéu tai liéu cho thiy chic ning
chon loc cho mang luéi chinh sach dugc xem
nhu “c&c hinh thirc chinh thac hoac khdng
chinh thirc dé két ndi cac bén (c&nhan hoic to
chuc), nhirng nguoi clng chia s¢ moi quan
tam véi mot van dé cy thé hodc chiasé céc gia
tri chung” (Perkin va Court 2005, trang 3).
Nhitng mang ludi d6 c6 thé doi hoi phai hop
tac va tuwong tdc ¢ cac muc do6 khac nhau
(Chapman va Wamey 2001). O nhiing quéc
gia c6 thu nhap thip va trung binh, c&c mang
ludi chinh sach thuong 1& hoat dong khdng
chinh thic. Chling ¢6 thé hinh thanh tir mot
van dé don ¢ (xem hop 6.3 vé kiém soét thudc
& ¢ Tha Lan); hoac dugc tao thanh boi mot
nhém céc ddi tuong, ma thanh phan caa nhém
6 thé thay d6i, d6 la nhitng nguoi tham gia
vao phan bién chinh s&ch y té va qua nhiing
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tuong téc lién tuc, tao 1ap mdi quan hé cong
viéc tir d6 hinh thanh mang ludi chinh s&ch.
Lién quan dén mang ludi da trén mot van dé
cu thé, céc bén lién quan co thé tim kiém dé
bd sung thém céc thanh vién khéc vao mang
lwéi nham kién toan vabd sung c&c thanh vién
cho mang ludi dang c6. Nhirng mang lugi nay
co thé tao diéu kién trao ddi thong tin, day
manh céc chién dich van dong va, théng qua
tuong t&c thuong xuyén, £ néng cao sy tin
tuong gitta cac thanh vién trong mang ludi.

trong dbi voi viéc bang chirng nghién ciu
dugc chon loc vaphd bién nhu thé ndo.

Cudi cung, truyén thdng dai ching c6 tam
quan trong sbng con ddi véi hoat dong cua
céc t6 chirc xa hoi dan sy. Céc tap chi han 1am
va chuyén mén nhu Lancet hay Y té cong
céng My 1a myc tiéu caa rat nhiéu cac hoat
dong phd bién cia nha nghién ctu. Nhung
nhitng kénh truyén théng khéc nhu ban tin
truyén hinh va béo ra hang ngay thuong hiéu
qua hon khi tiép can sb ¢éng doc gia.

Tat ca cac hoat dong ndy c6 y nghia quan

Hép 6.3. Xay dwng mang lwéi chinh sach dé kiém soét thudc 1a4 & Thai Lan

Cubi nhixng nd&m 1980, mét loat nhirng s&c Iénh ciia Hoang gia Thai Lan nhadm han ché viéc quang cao
thubc |14 va budc phai ghi trén nhan bao thubc 14 Ia san pham c6 hai cho strc khde. Cac séc 1énh nay nhan
duwoc sy Gng ho tir cac té chire phi chinh pha trong nwéc, nhw Td chire Hanh dong kiém soéat thuéce 14 va
strc khoé (ASH Thai Lan), mét té chirc phi chinh phii dwgc thanh 1ap ndm 1986 duéi sy bao tro cia T
chtrc bac sy néng thon.

Dau nhirng ndm 1990, Vién nghién ctru hé théng y té Thai Lan (HSRI) da dwa ra trong tam méi huéng téi
van dé tiéu thu thuéc 4. Pay 1a diém d&c biét quan trong, vi dwa trén céc thda thuan thwong mai cta Hiép
wéc chung vé thué quan va mau dich (GATT) va né da gay strc ép ddi véi Thai Lan d& mé clra thi triudng
thuébc |4

Nghién ctru da duwa ra béng chirng 16 rang vé mat dich té hoc va xu hwéng tiéu thu thube 14, chi phi cac
bénh tat lién quan dén thuéc 14, thu nhap va sy co g|an clia gia ca dwa vao Diéu tra ho gia dinh tai Thai
Lan. Nhitng bang chirng nay dat nén moéng cho chién luoc nang cao strc khoe hiéu qua. Trong 2 nam
1994 — 1995, c4c cong ty thubc 14 va HSRI d4 td chirc mét dién dan trao déi kinh nghiém va té chire cac
cudc gap g& gitka Thai Lan va VicHeath, mét t& chire phi chinh pha vé kiém soét thuéc 14 cta Uc. Tai
cudc hdi nghi dau tién ctia HSRI dwoc t6 chirc 2 ndm 1 1an vao thang 2/1995, giam déc diéu hanh cla
VicHeath dwoc méi trinh bay va chia sé kinh nghiém cta Uc vé van dé kiém soat thubc 4. Két qua dang
cha y ctia hop tac khdng chinh thirc nay 1a sy tin twéng hon ctia Théai Lan vé tinh kha thi cla trao lwu st
dung thué thuéc la cho cac hoat ddng nang cao strc khde. Dwa vao nhirng thuyét phuc va cam két cta
nhirng ngudi di dau trong phong chdng thubc 14 tai Théai Lan, nhiéu bén lién quan da dwoc moi tw van voi
muc dich van dong cho phép s dung thué thu dwoc tir thudc 14 vao cac hoat ddng nang cao strc khde.
Mot khuyén nghi chinh sach dwoc dwa ra dé thiét lap co ché st dung da dwoc dé trinh 1én chinh pht vao
nam 1996.

Nam 1999, Bo trwcyng B6 Tai chinh thanh Iap Quy Nang cao strc khde, kinh phi danh cho cac hoat dong
duoc lay tir thué thu dwoc tir reou va thube 14. Biéu nay cho thay thay déi quan trong trong viéc chia sé
tong thu hang nam tw thué cta Thai Lan. Va mét thém 2 ndm niva cho dw thao luat dé dé trinh Ha Nghi
vién va Thwong Nghi vién. Cubi cung, dao luat v& Quy hé trg nang cao strc khée Thai Lan dwoc ban hanh
nam 2001 va T chirc stre khde Théai Lan (ThaiHealth) bat dau hoat dong tir thang 10 nam do.

Céc yéu tb quan trong dan dén thanh céng trong viéc sang lap T chirc sirc khde Thai Lan bao gém viéc
van dong tich cwe dwa trén bang chirng cla céc td chirc x& hoi dan sw va sy Gng ho chinh tri ctia Bo Tai
chinh. Bai hoc kinh nghiém tir VicHeath (Uc) d4 tao tién dé dong Iwc cho cac hoat déng tai Thai Lan. Tuy
nhién, qua tr|nh nay mang tinh néi bd dwoc dan dat bdi cac nha hoat dong di dau trong phong chéng tac hai
thuéc 1& quéc gia. Bang ching c6 duoc tir cac cude diéu tra hd gia dinh gan day cho thdy mirc tiéu thu
thuéc 14 dang giam dan va n6 dwoc xem nhw la két qua clia nhirng bién phép ké trén.

108



Hiéu biét vé co sé tinh hep phép cia cac td

chirc xa hoi dan sw
Néu nhu co ciu t6 chirc va co so phép ly

cua khdi co quan nha nuéc 1a kha rd rang

(nhirng khéng phai luén luén van hanh mot

céch hoan hao) thi cau tric va co si phédp ly

cua céc to chirc xa hoi dan sy lai chua ré rang
va rat khéc biét vé loai hinh to chuc. Do vay,
diéu quan trong la hiéu dugc co so phép ly
cua céc t6 chic x& hoi dan sy tham gia vao
chon loc va phd bién — ca tir goc do cua cac
nha hoach dinh chinh séch, nhitng nguoi can
danh giatiéng n6i caia mot té chirc xa hoi dan
sy hop phdp nhu thé ndo trong méi truong
chinh séch va dudi goc do cia ban than céc to
chtc xa hoi dan su. T6 chire xa hoi dan s can
tu hoi tinh phdp ly can c6 dé anh huong dén
chuong trinh nghi sy chinh s&ch va sau do
xay dyng cho minh chién lugc van dong xung
quanh cau tra 1oi cho nhitng cau hoi d¢6. Tong
quan tai lidu ciing cho thdy mot sd co s Ve
tinh phdp Iy cho sy van dong caa céc to chac

x&8 hoi dan sy dbi véi chinh sach y té

(Kuruvilla 2005).

§ Dao duc: c&c nhom van dong chinh sach
c6 thé doi hoi tinh phap Iy trén co s cac
gia tri va yéu cau vé dao duc diéu nay
thiic day dong co van dong chinh séch caa
ho. Vi du: van dong cho phé chuan quyén

co ban cta con ngudi trong viéc cung cap
céc dich vy sirc khoé lién quan dén nhém
dan toc thiéu sd co thé dua trén tinh hop
phép vé mat dao durc.

§ Chuyén moén: c& nhom van dong chinh
séch ¢6 nhiéu kinh nghiém va chuyén mén
dac tha & mot linh vuc chinh sach lién
quan do vay ho c6 thé tac dong dén chinh
séch do céc quan diém chuyén mén cia
ho c6 thé 1a hét sirc quan trong ddi Véi su
thanh cdng cua chinh sé&ch.

§ Chinh tri: c&c sang kién van dong chinh
séch ¢6 thé tao nén tinh phép 1y cuaho tir
viéc huy dong thanh cong céac hod tro caa
cong dong cho sy nghiép ciia ho bang céc
hinh thic hoat dong khac nhau trong van
déng chinh tri.

§ Dai dién: nhitng nd luc van dong chinh
séch c6 thé dat duoc tinh phdp ly thong
gua uy quyen cho mét cong dong dai dién
cho ho dé gay anh huong dén qua trinh
hoach dinh chinh sach.

Van dong chinh sach duong nhu dé tiép
can va hiéu qua néu nhu né két hop dugc hai
hozc nhiéu hon céc loai mang tinh phép ly ké
trén. Hop 6.4 trinh bay vé mot diéu tra cua to
chirc phi chinh pha & Anh vé& van dong chinh
sach vatinh phap ly caand.

Hop 6.4. Co s& vé tinh phép ly cua té chirc xa hdi dan sw trong van dong phat trién tai Vwong

Quédc Anh

Trong mét nghién cu cla 31 t6 chirc phi chinh pha tai Anh vé& van déng chinh sach, bao gébm ca cac td

chire phi chinh pha y t& da cho thay rang:

§ 15% doi hdi tinh phap |y dwa trén céc lap luan vé dao dirc, c6 nghia 1a ho da Gng hod cac quyén dao

dirc co ban;

§ 50% doi hoi tinh phap Iy duwa trén can ct clia cac lién két gira ho véi cac quéc gia phat trién cling
nhw kinh nghiém va trinh d6 chuyén mén bat nguon tir nhivrng lién két nay; va

§ 30% doi hoi tinh phap Iy dwa trén co s& cla tinh dai dién, trong d6 10% gan véi co cau tb chirc va
quan ly cta ho bao gom hgi vién dan chu va 20% tuyén b6 ho “ndi tieng néi” cia cac quoc gia dang

phat trién.

Tinh phap ly vé mét chinh tri d& khong dwoc dé cap. Mot vai NGO doi hdi tinh phap ly dwa vao lich
str clia to chirc. 50% cac NGO doi héi tinh phap ly dwa trén m0| lién két ctia minh véi cac qubc gia dang
phéat trién 1a cadc NGO cung cép dich vu cho céng ddng, céc td chirc nay dwa vao cong viéc mang tinh tac
nghiép & cap co s& dé phuc vu cho muc dich van déng chinh séach.

109



Xay dwng ning luc chon loc va pho
bién

Xay dung ning lyc chon loc va phd bién
bang ching nghién ciru hét sirc quan trong doi
Vi céc to chic x& hoi dan sy - nhitng nguoi
tham gia tich cuyc vao céc hoat dong nay. Tuy
nhién, mot diéu ciing rat quan trong dé lacéc
bén lién quan khéc ciing can hiéu duoc cac
hoat dong nay va vai trd ma céc to chuc xa
hoi dan s c6 thé dam nhan trong chon loc va
phd bién bang ching nghién ciru. Trudc tién
chiing ta tim hiéu céc t6 chic xa hoi dan sy
hiéu méi truong hoat dong caa ho nhu thé ndo
vatr d6 ho cd thé xé&c dinh vi thé cia minh,
dong thoi sir dung bing chang nghién ciu
trong méi truong dé. Chuong nay ciing xem
xét dén van dé tir goc do khéc, do la céc nha
nghién ctru va cac nha hoach dinh chinh s&ch
hiéu thé nao vé vai trd cia céc to chic x& hoi
dan su trong viéc chon loc va phé bién bing
chang lién quan dén mot van dé chinh sach cu
thé va qua d6 xé&c dinh céach tét nhat dé ung
Xir Vi céc to chirc ndy. Sau do, ching ta xéc
dinh nhu cau ning lyc caa c&c to chic XA hoi
dan sy lién quan dén chon loc va phd bién
bang ching nghién ciru. Phan 16n chuong nay
tap trung vao vai trd cia c&c to chic x& hoi
dan sy trong viéc truyén tai bang chiang nhu
moét phan caa mot qua trinh nham dat duoc
cac muc tiéu (van dong chinh sach) cia minh.
Tuy nhién, ngay cang ¢ nhiéu quan tam toi
viéc thanh lap céc to chac chuyén giao/trung
gian kién thuc trong linh vyc y té. Céc t6
chac chuyén giao kién thac c6 nhiém wvu
trudce tién la xac dinh muc tiéu, danh gia va
tong hop cac bang chiang nghién cau va
truyén tai nhirng bang chirng dén cac nha
hoach dinh chinh sach. Sau cuing la can nhic
vai trd cua céc té chirc chuyén giao kién thic
va ning luc cua ho c6 thé dugc cang cd nhu
thé nao.
Hiéu biét vé bdi canh chinh tri
GOc dg ciia té chirc x& hgi dan sw

Sy tham gia hiéu qua cua céc to chic xa
hoi dan sy vao ban luan/trao d6i vé chinh sach
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doi hoi sy hiéu biét vé boi canh chinh tri. Boi
canh chinh tri khac biét khong chi gitra quoc
gia nay Véi quoc gia khdc ma con gitra van dé
nay voi van dé khéc. Vi du: mot sb van dé
nhu bdi dudng cho cén bd nganh y té c6 thé
thu hat sy quan tam thao luan rong réi cia céc
gigi/nganh va xa hoi hon so voi céc van dé
mang tinh chuyén mén nhu qué trinh phan b
ngan séch nha nuée cho nganh y té cé thé
duoc tranh luan trong khudn kho chinh sach
déng hon. C&c t6 chirc xa hoi dan sy can phai
bat dau bang nhirng hiéu biét sAu sic vé cé&c
quy tac chinh thirc trong qué trinh hoach dinh
chinh sach; bén canh d6, céc chién lugc van
dong ciing doi hoi cd nhitng hiéu biét sy
trong téc sBi dong vé chinh tri trén thyc té
trong mot vii dai chinh séch cu thé. Nhiing
chuong trudéc da thao luan cac can cir khac
nhau cho nhitng doi hoi cia cac t6 chic xa
hoi dan sy vé tinh phép ly. Nhitng can cir ma
dua véo d6 mot to chac x& hoi dan sy hinh
thanh tinh phdp ly tir d6 téc dong dén hoat
dong caand trén v dai chinh sach. Vi du: cac
t6 chic x4 hoi dan sy mang tinh chuyén mén
chic chin s3 chju sc ép manh hon dé duara
céc lap luan dya trén bang ching hon la cé&c
t6 chirc x4 hoi dan sy tim kiém tinh phép ly
caa minh dyatrén quan d¢iém mang tinh chinh
tri hay dai dién. Céc t6 chirc x& hoi dan su
ciing can can nhic liéu tinh phdp ly maho doi
hoi dugc thura nhan hoac gay tranh luan boi
cac nha hoach dinh chinh sach hay khong.
Van d& vé sy tin tuong va danh tiéng caa to
chirc duoc dit ra, nd déng vai trd quyét dinh
trong viéc xac dinh liéu cac nha hoach dinh
chinh sé&ch c¢6 lang nghe nhirng tiéng Nnéi tir
bén ngoa hay khdng (Innvaer va cong s,
2002). Mot diéu ciing rat quan trong la hiéu
dugc ban chat ciaa cac mang ludi chinh sach
ciing nhu mic d6 mo rong hay chat ché cua
mang ludi, tinh rd rang hay khéng rd rang
trong hoat dong. Vi du: ddi voi cac mang ludi
chinh trj chit chg, cac té chic xa hoi dan sy
gan nhu khdng dé gi c6 thé c6 duoc sy ling
nghe cua cac nha hoach dinh chinh sach,
trong truong hop nay ho c6 thé can phai van
dong dé duogc lang nghe.



Géc dgp ciia nha hogch dinh chinh sach

Céc nha hoach dinh chinh sach la déi
tuong dwong dau véi viéc phai ling nghe
nhiéu doi hoi canh tranh nhau. Céc khia canh
phén tich dugc mo ta & trén, dac biét la co so
cho nhitng doi hoi caa céc to chirc x& hoi dan
sy Vvé tinh phdp ly va céc khung ly thuyét
dung trong qua trinh chinh s&ch cing s téc
déng tai viéc lieu cac nha hoach dinh chinh
séch ¢6 danh thoi gian va quan tam dén mot
t6 chirc x& hoi dan sy cu thé hay khong. Néu
tinh phdp Iy cuia mot to chirc x& hoi dan s
mang tinh chuyén mén thi nhitng tranh luan
nén dugc dya vao nghién ctu dang tin cay
hoic bang chirng theo kinh nghiém.

Nang cao néang leec hiéu biét vé béi cinh
chinh tri

Nhu ciu nang luc cua céc to chic x& hoi
dan sr trong viéc tan dung bing chang dé
tham gia hiéu qua vao qué trinh chinh s&ch
mai duoc thira nhdn trong thoi gian tuong dbi
gan day, va hiéu dling ban chat caa nhung
nhu cau nay hi¢n nay con han ché. Mot sang
kién gan ddy bén ngod nganh y té da nhan
thdy nhu cau dang tang Ién cua céc to chirc xa
hoi dan sir tai céc qudc giadang phat trién doi
véi hd trg nang cao nang luc nham c6 duogc
nhirng hiéu biét t5t hon vé cac quatrinh chinh
séch vadé xuit xay dung trung tam & khu vuc
nham hd tro cho céac td chic xa hoi dan sy
trong vin dé ndy (thdng tin tx ODI). Tat
nhién trong linh vuc y t&, cé nhiéu cong cu®’
dénh gia céc bén lién quan gitp nhirng nguoi
sir dung cbng cu nay xac dinh va phan tich
céc bén lién quan khéc nhau d6i voi mot van
dé chinh s&ch cu thé va xay dung chién lugc
tot nhat dé tiép can ho. Nhitng cong cu d6 co
thé dugc sir dung dé gilp céc to chic xa hoi
déan sy phén tich méi truong chinh sach ma
trong d6 ho dang hoat dong.

17 Tham khao phin mém “Nha hoach dinh chinh

séch” (PolicyMaker) — mot chuong trinh phian mém
cho phép nguoi sir dung xac dinh vi tri cua céac bén lién
quan trong c&c van d& chinh sach cu thé va quyén luc
lién quan caa ho. (Nash, Hudson va Luttrell, 2006)

Nang cao cac ning luc chon loc va phé bién
bang chirng nghién ciru

Pé sir dung hop ly bang chirng trong chinh
séch va ra quyét dinh, cac to chic xa hoi dan
su ciing nhu c&c nha hoach dinh chinh sach
can ¢6 kha nang danh gia chét luong nghién
cuau, danh gia kha nang kha quét hda caa nd
trong cac bdi canh khéc nhau va tong hop céc
két qua nghién ciu tir nhidu dé tai nghién ciu.
Chua c6 bang chirng mang tinh hé thong cho
thiy céc t6 chic x& hoi dan sy thuc sy ¢6
nhitng nang luc ndy. Mot vai to chic xa hoi
dan sy nhu: Quy Cau trg tré em Anh tién
hanh c&c nghién cu hoic danh giadoc lap dé
gitip ho ¢6 nang luc ndi bo caatdé chuc trong
viéc xé&c dinh, danh gia va ting dung cac két
qua nghién cau. Rat nhiéu t6 chac phi chinh
phu tai céc qu0c gia dang pha trién ciing
duoc giao quyén két hop nghién cau voi van
dong chinh s&ch, d6i khi cung cap dich vy va
do d6 nang cao nang luc nghién ctu. BRAC ¢
Bang la dét 1a mot vi dy, t6 chac ndy trién
khai céc chuong trinh hoat dong xa hoi quan
trong bao gdm ca c&c chuong trinh lién quan
dén 'y té, nhung ciing c6 mot phong theo doi
va glam s&, mot phong van dong chinh sach
va quyén con ngudi® Trung tam diéu tra van
dé sirc khoé va céc cha dé tuong tw (CEHAT)
& An Do dang duoc tham gia vao nhiéu hoat
dong nhu nghién ciru, cung cap dich vu va
van dong chinh sach vé sic khoe va da thuc
hién nhiéu du an nghién cau™®. Hei ddng chau
Phi vi sy phé trién sic khoe bén ving
(ACOSHED) - mét sang kién cua céc nudc
Tay Phi, ciing két hop gitra hoat dong van
dong chinh s&ch va nghién ciru tac nghiép.
Tuy nhién, chic chan s& khéng phai 1a hop ly
khi tat ca cac t6 chirc x& hoi dan sy quan tam
dén chinh sach y té va hé thdng y té déu dau
tu vao nang cao nang luc NC CS-HTYT.
Trong mot SO truong hop, céc to chac xa hoi
dan sy c6 thé co loi trong xdy dung quan hé
Vi céc t6 chirc hay nha nghién ciu khéc —

18 X em trang web: http://www.brac.net (truy cap ngay
22 thang 8 nam 2007)

9 X em trang web: http://www.cehat.org (truy cip ngay
22 thang 8 nam 2007)
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nhirng nguoi c6 thé goép phan vao ning
luc nay.

Nhan thac vé nhu ciu va ddo tao cho cac
nha hoach dinh chinh s&ch 1am sao dé ho xé&c
dinh va danh gia bang chirng nghién cru dang
tang Ién. Nhung trén thyc té dén nay c&c t6
chirc québc té va to chirc bén ngoadi danh rat it
s chud y caa minh cho viéc nang cao nang luc
danh gia va sir dung bang ching nghién ctu
cho céc t6 chirc x&@ hoi dan sy ¢ cac quoc gia
dang phét trién. Tuy nhién, diéu nay ciing
khdng co nghia la khdng c6 mot hoat dong
nao dién ra trong linh vuc ndy. Vi du nhu:
nhi¢ém vu caa Trung tam hd tro nghién ciu va
d20 tao (TARSC)™ ¢ Zim-ba-bu-é la trién
khai d&o tao, nghién citu va hd tro dich vu
cho nha nuéc va céc té chirc x& hoi dan su
trong c&c hoat dong dwa vao cong dong.

TARSC hién Ia vian phong diéu hanh cho
Equinet®’, mot sang kién caa Nam Phi nhim
[6i kéo sy tham gia cia cac nha hoach dinh
chinh sach, cac nha nghién ctu va té chirc xa
hoi dan su, hd tro truc tiép cho NC CS-HTYT
va huéng toi tao ra mot dién dan déi thoai,
hoc hoi, chia xé théng tin va kinh nghiém
ciing nhu nhirng phan tich quan trong nham
gdy anh huong dén van dé chinh sach, chinh
tri va hanh dong husng téi cdng bang sirc
khoe. Mang luéi chinh thac nhu Equinet tao
co hoi nang cao ning luc cho céc to chirc xa
héi dan s va cho ca viéc tao mang luéi gitta
céc nha nghién ciru va cac to chirc xa hoi dan
su. Tuong tu nhu vay, hanh dong vi sac khoe
con nguoi ¢ sang kién hoat dong nham gidp
néng cao c&c ky nang nghién ciru cho céc nha
hoat dong xa hoi (hop 6.5).

Hép 6.5. Tang cwong nang lwe van dong st dung bang chirng

Trich tlr cudc phdng van éng Ravi Narayan, nguyén diéu phéi vién cta chwong trinh Hanh déng vi strc
khée con nguoi:

“T6i nghi c6 mét s6 hoat dong dang Iwu y dién ra trong thoi gian toi 1am diéu phdi vién chwong trinh, toi
nghi sy quan tdm cla td chirc ngay cang tang lén cho y twéng (lién két gitra nghién clru va van dong
chinh sé&ch). DAu tién 1a sang lap Dai hoc Strc khde cong déng qudc té. N6 dwoc cong bd thanh 1ap tai
Hoi nghi vi strc khde con nguwdi lan thir 2 (PHA2) béi gidi han |am va cac nha nghién ctu trén toan thé
gidi. N6 sé sém tré thanh mét phan ctia cac chwong trinh Hanh déng vi strc khoé con ngudi. Mot tuan
trwéc hodc sau cac héi nghi quéc té hay khu vic, mot khéa tap huén trong chwong trinh “vé tinh” da dién
ra nham tap huén cho céc nha hoat déng x& hoi tré v& bang chirng va nghién ctru. Thang 7 vira rdi,
chudng t6i c6 60 nha hoat ddng xa hoi tré tham dw PHA2 & Cuenca tai E-cu-a-do tham gia khéa tap huén,
ho xem xét cac bang chirng vé van dé toan ciu hoa va strc khode .v.v., sau d6 ho dwoc chia thanh ba
nhém thao luan. M6t nhom tiép tuc xem xét cac van dé vé thwong mai va y té véi bang chirng. Nhém
khac xem xét nhirng thanh céng va théat bai clia cAc chwong trinh cham séc strc khde ban dau. Nhém
con lai xem xét nhitng yéu té x& hoi quyét dinh strc khde.

D6 1a nhirtng mang lwdi nhé cac thanh nién, nhirng nguoi sé trd thanh cac can bod y té céng cong hay cac
nha hoat dong x& hdi hodc nha nghién ctu hodc bat ké nganh nghé gi. Ho khéng ban tam 1&m vi tri cla
ho & dau trong hé théng, nhung tat ca ho da dén Hoi nghj va dwoc moi dén trwdc mot tudn. Va ching toi
vira méi thdng nhét sé& danh gia nhirng gi dang dién ra khi ho tré v& nha va lam viéc va chang ti nén
tiép tuc viéc dao tao nay nhw thé nao”

20 X em trang web: http://www.tarsc.org
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Nguén: Ban tin strc khde thuc té (2006)

2 X em trang web: http://www.equinetafrica.org




Céc chuong trinh ta trg ngdy cang danh
nhidu sy chll y t6i van dé& xay dung nang luc
cho céc nha béo vé céch thic dua tin vé
nhirng vin dé chinh sach y té tai cac quéc gia
dang phét triéen. Mot vai t6 chuc nhu Vién
Panos va Hoi dong Dan sb da to chirc khoa
ddo tao cho cé&c nha bdo 1am viéc trong Iinh
vuc y té, khda hoc ciing cung cap kién thirc co
ban vé nghién ciru y té.

Lién quan dén nang lyc phd bién bing
chirng nghién ctiu, hau hét c&c t6 chirc van
dong chinh sach déu c6 chién lugc hoat dong
dé nang cao ung ho vé khia canh chinh tri, tir
lién lac voi mot dai biéu qudc hoi dén to chuc
chién dich truyén thong hay diéu hanh ung ho
cua cong chang. Tuy nhién van dé& khé khin
dit rala cach ndo tot nhat d¢é phd bién bang

chiang nghién ctru nhung van dam bao duoc
tinh toan ven, chinh xé&c caa nd dong thoi Voi
viéc tiép can rong rédi. Bé nang cao téc dong
caa bang chirng nghién cau, nd ¢ thé phai
dugc céc to chic x& hoi dan sy “diéu chinh
cho thu hit hon” dé sir dung cho c&c phan
bién chinh sach theo céch co thé khién cho
céc nha nghién ciru cam thiy khdng thoai méi
(xem hop 6.6). Viéc xay dung mdi quan hé
tay batin cay gira to chirc x4 hoi dan sy, nha
hoach dinh chinh sach va nha nghién ciru co
thé 1am don gian quéa trinh, ching han tao co
hoi cho nhirng ban luan khéng chinh thirc hay
trao d6i xung quanh nghién cru ma khong
chiu sirc ép phai truyén tai nghién ctiru bang
mot hodc hai cau gach dau dong.

Hép 6.6. Muc dich khac nhau trong phé bién nghién ctru

Cac nha nghién ctru va t6 chirc x& héi dan sw thwong co thé khong phai Itic nao cting théng nhét véi nhau
vé viéc két qua nghién ctu pha| dwoc phé bién nhw thé ndo. Cu thé 13, cac nha nghién ciru cé xu hwdng
quan tdm nhiéu hon téi co so khoa hoc cua két qua nghién ctru va nguoc lai t6 chirc x& hoi dan sy van
dong chinh sach lai nghiéng vé viéc str dung nghién ctru dé hé tro cho nhirng muc tiéu ctia ho. Mot vi du
cu thé liéen quan dén nghién ctru & giai doan dau cla Lién minh toan ciu vé V&c xin va Tiém chidng (GAVI)
sé& minh hoa cho diém nay.

Quy Clru trg tré em (vwdng qudc Anh) hd tro thiét ké va trién khai nghién ctru vé kinh nghiém cta cac
quoc gia nhan tai trg ciia GAVI, né dwoc thye hién bdi cac nha nghién clru tai Anh (Starling et al.2002).
Ngay sau khi dang tai bao cdo nghién ctru, Quy Ctru tro’ tré em da ra mét so thdng cao bao chi ma khéng
thao luan vé noi dung trwdc V@i cac nha nghién ctu - nhwng nguoi tryec tiép thwc hién nghién ctu. Thong
céo b&o chi da dwa ra mot sé phién glal Vo't ra ngoai cac bang chirng da dwoc trinh bay trong bao céo,
ma né dang hon la phan anh quan diém va nhan dinh cta Quy Ctu tro tré em. Cac nha nghién clu da
phan dbi théng céo bao chi, va td chirc nay sau d6 da dwa ra I&i xin 16i. Cau chuy&n minh hoa cho céc
muc tiéu va gia tri khac nhau c6 thé gay ra nhirng khé khan nhw thé nao cho méi quan hé gitra nha nghién
ctru va td chirc xa hoi dan suw.

Nguén: Walt & Brugha, trao déi ca nhan (2007).

Phan nay bi han ché boi thiéu bang ching
ré rang vé nang lyc to chic vé quan ly bang
ching nghién cau (hodc 1a k§ nang caa nhan
vién, hé théng quan Iy kién thic hodc 1anh
dao va quan ly). Trong khi s5 luong céc t6
chirc xa hoi dan sy hoat dong trong linh vuc
ndy ngay mot tang Ién thi ton tai mot van dé
d6 la hiéu biét mot cach hé thdng vé nang luc
cua ho rat han ché. Do vay cuc ky kho khan
trong viéc dua ra nhirng két luan cu thé vé
lam thé ndo |a tét nhat dé giai quyét van dé
nay va rd rang la can phai c6 nhirng nghién
ctru sau hon nira.

Xuc tién “ chuyén giao kién thirc” dya trén
co so khoa hoc

Hau hét, c&c to chac x& hoi dan s dé cap
trong chuong ndy dugc hinh thanh trén co so
caa mot nhom cu thé nhitng muc tiéu va gia tri
cuatd chire. Mot vai to chirc tap trung chir yéu
vao muyc tiéu tong hop co' s bang ching. Tuy
nhién, viéc sir dung kién thirc chuyén giao (da
duoc dinh ngh1a chung 1a h tro viéc ra quyét
dinh dwa vao bing ching va hoach dinh chinh
séch bang cach khuyén khich s két ndi tao diéu
kién d& dang cho viéc chuyén giao kién thirc
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(CHSRE) ngay cang dugc dé cap dén nhiéu hon
o cac quoc giaphat trién. Céc hoat dong chuyen
giao kién thuc rat rong nhung co thé tong két
dudi mot 5 cach thire sau:
Tao thuan lgi cho viéc trao doi thong tin
va quan diém giira cac nha nghién ciru va
céc nha hoach dinh quyét dinh.
Thl]c,déy viéc sir dung nghién ciu trong
lap ké hoach vachinh sach y te.

Chuyén déi céc van dé chinh séch thanh
céc cau hoi nghién ctu va vi thé day
manh dugc cac nghién ctu phu hop voi
chinh sach; va

Tong hop va tém tit cac nghién ciu cho
céc nha hoach dinh chinh sach sir dung.

Nhitng hoat dong nay dugc thuc hién chu
yéu & nhirng quoc gia cong nghi¢p phat trlen
nhu Canada va Anh nhung méi quan tam Ve
(rng dung no vao bdi canh cua quoc gia dang
phét trién ngay mot tang lén, nhu da dé xuat
trong sang kién chinh sach cia REACH (xem
hop 6.7); n6 cing dugc minh hoa ¢ Van
phong khu vuc chdu Au vé Mang luéi bing
chirng y t& (HEN) (Van phong khu vuc chau
Au, WHO 2007). Céc céch tiép can chon loc
va phé bién kién thirc khoa hoc chwa duoc thir
nghiém mot cach rong réi bén ngoa pham vi
céc nuéc phét trien va vi cac hoat dong
chuyen giao kién thic da dugc thyc hién &
mot sb noi nén diéu quan trong 1a n6 phai
dugc danh giavarut rabai hoc kinh nghiém.

Hép 6.7. Chuyén giao kién thirc dwa trén co’ sé khoa hoc: vi du cia REACH

Ké tlr ndm 2002, céc bén lién quan khac nhau & Kenya, Uganda va Lién minh cong hoa Tanzania bao
gdm céac nha hoach dinh chinh sach, cac nha nghién cru tir cac trwéng dai hoc va cac td chirc xa hoi
dan sy da bat dau quan tam dén khai niém vé xay dwng té chirc chuyén giao kién thirc trong linh vic y
té. Ba qudc gia nay c6 chung mét ganh nang: ty 1& bénh tat c6 thé phong ngira cao nhét trén thé gidi.
Ganh nang bénh tat nay cé thé giam dang ké bang viéc ing dung nhirng kién thirc hién co.

Dé dat dwoc muc tiéu nay, ba quéc gia da thanh |ap td chirc Sang kién chinh sach strc khde cong ddng
khu viec Bdng Phi (REACH), né hoat déng nhw mét td chirc chuyén giao kién thirc, thu hep khoang cach
gitra nghién ctru y t& véi hoach dinh chinh sach va ra quyét dinh. REACH dwoc nam trong Uy ban nghién
ctru stre khde cong dong Bong Phi & Arusha va hé tro cac qubc gia thanh vién.

REACH huéng téi cung cap cac béng chirng sao cho dé tiép can, ding thoi diém, dang tin cay va dwoc
tin twédng, ddng thoi dwoc thé hién dwéi hinh thie than thién, phu hop véi béi canh tirng quéc gia. Lam
dwoc nhw vay sé xay dwng dwoc nang lwc lién két hiéu qua hon gitra nha nghién ctvu va nha hoach dinh
chinh sach. Nam 2007, trong nam dau tién hoat dong, REACH da xay dwng dugc cac ban thong tin
khuyen nghi chinh sach nham gidp cac nha hoach dinh chinh sach hiéu va xem xét y nghia v& mat chinh
s&ch cluia nghién ctu gan day vé vai tro cla viéc cat bao quy dau & nam gidi trong ngan ngira lay truyen
HIV/AIDS; va cling lam viéc v&i cac nha hoach dinh chinh sach dé x&c dinh cac wu tién chinh sach ngan
han va trung han va cac bang chirng can thiét d& xay dwng nhitng chinh séch nay. Lién minh hién dang
hé tro' nhirng hoat déng tiép theo ctia REACH.

Mot thuc te cho thay ¢ nhirng quoc gadang
phét trién o0 rét it c&c to chirc chuyén giao klen
thire, ddy 1a mét linh vige quan trong nhung can
dau tu than trong. Vai trd chuyén giao kién thirc
6 thé dugc giao cho Bo Y té, c& truong dai
hoc, hoac hoat dong nhu mot to chic doc lap.
Can phén tich can than dé gidp xéc dinh hoat
dong chuyén giao kién thac tot nhat nén dat &
dau (xem chuong 7). Nhung du dat ¢ dé&u, tang
cudong nang luc chic chan |a can thiét ¢ xay
dung quy trinh hoat déng phi hop caaté chire,
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co ché quan ly, nhan vién va tiép can bang
chiing nghién ciru can thiét ciing nhu sang lap
céc mang ludi can thiét vai t6 chirc chuyén giao
kién thirc 1am trung gian gitra nha nghién ciu
va nha hoach dinh chinh séch. Nhu da dé cap o
trén can phai danh gia mot cach can than to
chirc chuyén giao kién thirc va hoat dong caa nd
nham két hop hai hoa gitta khéi niém va thyc
tién ¢ cac qudc gia phét trién sang bdi canh
khéc biét cia cac qudc giadang phé trién.



K ét luan va khuyén nghi

Trong khi cum tir “chon loc va phd bién”
l& mdt cum tir it dugc biét dén, nd md ta mot
loat c&c hoat dong, ma ¢ trong bdi canh tinh
hinh x& hoi phirc tap, 1a chia khda dé c&c nha
hoach dinh chinh sach ling nghe va phan tng
Vv6i bang chirng nghién ciru. Vai trd caa to
chirc x& hoi dan sy va c&c nhém truyén théng
dai ching trong viéc chon loc nghién ciru va
phd bién céc két qua cu thé dang bi sao nhang
nghiém trong. Dudi sic ép gia ting vé day
manh tién trinh dan cha héa ciing nhu kha
nang tiép can dé dang céc loai thong tin va
bang chirng trén internet, thi vai trd caa chon
loc va phd bién bang chang tham chi ngay
cang quan trong hon. Mot mat, déy la qua
trinh dang dién ra va khéng phai cac nha
nghién ciu hé thong y té hoic cac nha hoach
dinh chinh s&ch c6 thé 1am gi nhidu dé anh
huong dén qua trinh nay. Mat khéc, qua trinh
ciing tao ra tiém ning déng ké trong viéc mo
rong viéc tiép can cua qua trinh ra quyét dinh
V6i bang ching. “Mot s loi ich tir sang kién
¢ gang giGi thiéu nhidu hon sy hop ly mang
tinh phwong phép ddi véi qué trinh hoach
dinh chinh sach nhung tham chi c6 mot
céchcon thu duoc nhidu hon d6 1a cong khai
céc quétrinh hoach dinh chinh s&ch: cho phép
sy tham gia cua céc bén lién quan va nguoi
dén trén dién rong” Nutley (2003).

Do sy khéng chd y mang tinh lich sir cia
chirc nang nay hoac cé 18 thuc té do 1a mot
chirc nang méi hién dang phét trién tuong doi
nhanh, nén ning luc caa céc to chac xa hoi
dan sy dé dua ra bang chirng nghién cau va
|am thé ndo dé phét trién tét nhat nang luc dé
danh gia va ang dung bing ching rat it dugc
biét d¢én. Hiéu biét nhirng van dé nay tham chi
con phuc tap hon boi sy khac biét Ion gitra
céc to chic xa hoi dan sy — vé mat nhiém vy,
quy mé ciing nhu ning lyc. Do vay, cin phan
tich dé tim hiéu sau hon vé vai trd cia céc to
chirc x& hoi dan sy déi véi chon loc va phd
bién bang ching trong mang chinh séch y té
va niang lyc caa ho ¢o thé duogc ting cuong
nhu thé ndo, dac biét dbi vai chon loc va phd
bién bang chirng nghién ciru. Nghién ciu hé
thong va chinh sach y té c6 thé gop phan tao

moi truong/diéu kién dé céc to chuc xa hoi
dan sy st dung nghién cau va tham gia vao
quétrinh chinh sé&ch.

Dé cé&c t6 chire x& hoi dan sy tham gia mot
cach hiéu qua vao madi truong chinh tri phuc
tap thi mot diéu quan trong & ho phai hiéu va
phan tich dugc tinh hinh chinh tri. Hau hét,
céc sang kién van dong NC CS-HTYT diénra
trong bdi canh ma tinh phdp ly cua céc to
chic xa hoi dan sy chuard rang hoac con gay
tranh ¢ ciing nhu ban chat va chat lugng caa
nghién cru con nhiéu tranh céi. Sy phac tap
d6 cho thiy diéu quan trong la can hiéu biét
S8 sic vé tinh hinh chinh tri dé van dong NC
CSHTYT thanh cong. Mot diéu ciing kha
quan trong vai cac nha hoach dinh chinh sach
y té va c&c nha nghién ciu chinh sach va h¢
théng y té, d6 la can hiéu duoc vai tro cia céc
t6 chirc x& hoi dan sy trong viéc van dung va
phd bién biang chung (bao gdm ca nghién
ctru) va co o dé ho thuc hién hoat dong nay.
Sy hiéu biét d6 o6 thé gilp céc nha hoach
dinh chinh séch xé&c dinh cach phd bién khac
nhau va théng diép nao trong vd sb thong
diép la quan trong nhat dé ho ling nghe va
gitip cho c&c nha nghién ciu xac dinh céc t6
chirc x& hoi dan sy ndo tét nhat dé ho cd thé
hop téac.

Cubi cung, mac du c6 mot mdi quan tam
I6n trong viéc phét trién hon nira vai trd caa
céc kiéu chuyén giao kién thac nghién cau
trén co so khoa hoc. Nhung dén nay thuc thi
nhirng sang kién nhu vay con nhiéu han ché o
nhitng qubc gia dang phét trién. Trong khi
ching ta dang tim kiém thi mot vai nhirng
sang kién nhu vay xuét hién, nhu REACH &
boéng Phi va Mang ludi chinh s&ch dya trén
bang chiang (EVIPNet) & mot vai khu vuc,
viéc thyc thi nhitng sang kién d6 can phai
duoc tang cuong va két hop véi viéc danh gia
dé co duoc nhitng bai hoc kinh nghiém tir céc
qudc gia khéc nhau.

Chuong 7 tiép theo s& thao luan chac
nang cudi cung va quan trong nhat trong
qua trinh nay, do la tang cuong nang luc sir
dung bing chitng NC CS-HTYT trong
hoach dinh chinh sach.
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Chwong VI

NANG CAO NANG LUC SU DUNG

BANG CHUNG NGHIEN CUU CHINH SACH
VA HE THONG Y TE TRONG QUA TRINH
HOACH PINH CHINH SACH
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Thong diép cha dao

§ Diéu ngac nhién la co rat it cac dir liu lién quan dén nhitng han ché thyc sy vé ning luc sir
dung bing chirng trong chinh sach. Ning lyc hiéu va sir dung nghién ciru caa nha hoach dinh
chinh s&ch chua duoc nghién ciru va ciing chua duoc dau tu dé thic day xay dyng chinh sich
dya trén bang chirng.

§ Bang chirng nghién cau déng vai tro khéc nhau & nhitng giai doan khéc nhau trong chu trinh
xay dung chinh sch. Bang ching c6 thé dén tir nhiéu ngudn khéc nhau voi céc hinh thirc va
chit lugng khéc nhau, do d6 phai ¢6 nang luc can thiét dé cd thé tim ra bang chirng thich hop
cho hoach dinh chinh sach.

§ CO nhiéu nhan t6 bdi canh, ngoai sir kiém soét tryc tiép caa nha hoach dinh chinh sach, téc dong
dén viéc bang chang duoc sir dung nhu thé ndo trong chinh séch. Bén canh d6, ban than chinh
phu ciing d6ng mot vai trd trong viéc anh huong dén béi canh chung va khuyén khich sir dung
bang ching.

§ Nha hoach dinh chinh séch va cb van cua ho can c6 céc ky nang dé co thé sir dung nghién ciu
trong qua trinh ra quyét dinh. Cu thé, ho can c6 kha nang:

- Xé&c dinh nhirng tinh hudng ma ¢ d6é nghién ciru ¢d thé 1a 8 hiru ich;
- Gin cau hoi nghién ciiu véi chi dé ciianghién ciru lién quan dén chinh sach;

- Tiép can va danh gia cac két qua nghién ciru, két hop chit ché chiing trong qua trinh ra
quyét dinh.

Hiéu qua caa céc can thiép riéng 1¢, roi rac co thé phan ndo bi han ché néu khdng co sir cai cach
toan dién vé co cau nham thay d6i van hoa dich vu dan sy (civil service culture), va nhiing cai
céch ndy duoc céc to chire xa hoi dan sy ang ho do ho doi hoi ting cuong tinh minh bach va
tréch nhiém trong qué trinh chinh sé&ch.
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Gigi thigu

Chuong ndy s3 dé cap dén chac nang cudi
cuing nhung quan trong nhat trong qué trinh
hoach dinh chinh sach. Ba chac nang trugc du
duogc thyc hién tét dén dau ciing chi di dén
muc dich cudi cling - cai tién mac do xay
duyng chinh s&ch duva trén bang ching. Tuy
nhién, trong cac chuong trudc it dé cap dén
viéc chinh sach dugc xay dung nhu thé ndo
trong thuc té va céc yéu t tac dong lén no.
C6 rat nhiéu vi du vé c&c chinh s&ch that bai
trong viéc sir dung cac bang chang sin c6 ma
nguyén nhan that bai déu quen thudc. Vi sao
lai xay ra diéu d6? Liéu co6 phai do thiéu hiéu
biét trong viéc quyét dinh chinh sich, hay
khong hiéu ré vé nang luc can thiét caa nha
hoach dinh chinh s&ch va co quan caa ho?
Céc chuong trudc da dé cap cac chic nang va
sy t&c dong qua lai gitta ching: xé&c dinh uu
tién; tao ratri thuc; chon loc va phé bién bang
chirng nghién ciru. Nhung tat ca nhirng budc
nay rot cugc ciing dé di dén hoach dinh chinh
séch. Trén co s& cua chuong 2, trudc hét
chang t6i phac hoa qua trinh va céc giai doan
dién hinh trong hoach dinh chinh séch, cac
nhan té anh huong dén viéc s dung bing
chirng nghién ciru cia nha hoach dinh chinh
séch qubc gia. Sau d6, ching toi xem xét cac
t6 chic chinh tham gia vao qué trinh hoach
dinh chinh sich qubc gia, nhu cau niang lyc
cua ho va céc chién lugc dé nang cao ning
luc sir dung bang ching dya trén nghién cau
cia nhitng nhan vat déng vai tro chu dao.
Cubi ciing, vi chinh phii ludn co vai trd trong
viéc gidm sét tat ca cac budc caa qua trinh
hoach dinh chinh sach nén chiing toi két thic
bang viéc tom tat, suy ngdm vé nhirng chuong
truéc va y nghia caa nd dbi véi nha hoach
dinh chinh sach.

Quétrinh chinh sach vaviéc sir dung

bang chirng ciia cc nha hoach dinh
chinh sach quoc gia

Qua trinh chinh sach
Chuong 2 da mé ta hoach dinh chinh sach
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[amot qua trinh phac tap vakh& 16n xon, chir
khéng phai 1a mot duong thang. CO nhiéu
nhan té anh huang dén qua trinh hoach dinh
chinh sach, bao gdm bdi canh (vi du: chu ky
bau ct, tinh trang tai chinh caa chinh phi, ciu
trdc quan ly va hé théng y té, sr quang céo
cua phuong tién théng tin dai ching, cac cudc
khung hoang chinh tri...), hé tu tuong va
nang luc caa ban than cac nha hoach dinh
chinh s&ch (Trosde va cong sy -1999; Black
2001; Bowen & Zwi 2005).

Mic di mé hinh “ing dung khoa hoc” (két
hop chat ché tri thac trong qué trinh chinh
séch) da cho thiy sy tién bo rd rang, tir viéc
nhan biét van dé, xéac dinh muc tiéu, dén viéc
can nhac lya chon chinh sich dé dat dugc
muc dich Ion nhit, nhung trong thyuc té
phuong phép nay hiém khi duoc &p dung. Céc
budc trong qua trinh chinh s&ch tuy thugc vao
mdi qudc gia, vao co ché va hé thdng chinh
séch cu thé. Tuy nhién, nhu d& néi ¢ chuong
2, qué trinh chinh s&ch thuong co cé&c giai
doan dién hinh sau:

Thiét 1ap chuong trinh nghj sy — thu ht
su chl y vao s viéc vavan dé cu thé.

Hinh thanh chinh sach — tham gia phét
trién cac chién luoc va xay dung chinh
sach.

Thyc thi — tao thuan lgi cho viéc j[hi
hanh céc chinh sach d& duoc thong nhat.

Pénh gid — cung cip phan hoi vé viéc
thuc thi chinh s&ch cling nhu cac anh
hudng caa chinh s&ch.

Bang ching co thé dugc sir dung & bat cir
giai doan ndo cia qua trinh. Tur d6 dan dén
chinh sach dugc thé hién dudi nhiéu hinh thac
khéc nhau, tir c&c muc tiéu/muc dich cua noi
bo cac Bo-ban-nganh dén céc quy dinh chinh
thirc hodc nhirng chi thi. Hop 7.1 chi ra nhitng
hinh thirc thé hién khéc nhau caa chinh sach y
té tir Ghana.



Hop 7.1. Céc hinh thipc thé hién cha chinh sach y té: vi du tir Ghana

Chinh sach y té dwoc thé hién dwdi nhiéu hinh thire. & Ghana bao gém:

Tam nhin — Dén nam 2000, m&i ngwdi dan déu co kién thirc vé strc khoe dé co thé co mot cude séng
hiru ich vé xa hdi va kinh té (Alma Ata Tuyén b6 ciia WHO/UNICEF, 1978).

Muc dich va muc tiéu — Muc tiéu va muc dich co ban cla chinh sach y t& & Ghana la sé dat dén méc
cao nhat mot cudc sdng hoan toan khoé manh cho ngwei dan Ghana. Dén ndm 1990, 80% dan sb
nhan dwoc chdm séc strc khoé ban dau, gidm duwgc 80% tredng hop tdr vong va bénh tat bat hop ly &
ngwdi Ghana (Bd Y té, Ghana 1978).

Chién luoc to chrc — Myc dich cla hé thdng cham soc strc khoé ban dau la c6 cac dich vu y t& duoc
cung cap & 3 cap do (BO Y té, Ghana 1978).

Chién lugc chwong trinh — Cac dich vu'y té cho ba me - tré em sé duoc két hop va ap dung cho tét ca
phu ni va tré em & Ghana trong cac chwong trinh cham séc strc khoé ban dau.

Chi tiéu phan dau — 80% tré em Ghana dwoc tiém chiing day di vao 4/7/1990 (Tuyén bb cla nguoi
drng dau nha nwéc véi 6ng James Grant - gidm doc diéu hanh cia UNICEF).

Ké hoach thyc hién — Chinh sach ctia B¢ 1a thyc thi chién lugc cham soc sirc khde ban dau theo cac
giai doan, dau tién sé dworc trien khai tai 5 — 10 quan/huyén (BO Y t&, Ghana 1978)

Quyét dinh nhé — Cac nha quan Iy y té cap quan/huyén phai p dung dang ky danh tinhtai cong dong
dia phwong (HGi thao gitra cac giam doc khu vye va trwédng bd phan, Accra, 1989).

Quy dinh hoac hwéng din — Cac co s& y té nha nudc sé tinh day du gia thube cho bénh nhan. Nguoi
nghéo sé dwgc mién phi bénh vién (Quy dinh 1313 ve phi bénh vién, 1985).

Chi thi — Khdng vién chirc nao clia BO Y té c6 thé st dung xe cdng ma khong c6 gidy phép (Thong cao
tlr Giam doc cac dich vu y té ctia Bo Y té, 11/1991).

Nha hoach dinh chinh sach sir dung bing
chitng nghién ciru nhwr thé nao?

C6 rat nhiéu loai bang chirng, tuy nhién,
mdi nha hoach dinh chinh séch lai sang tao,
lya chon, sir dung va hiéu bang chirng theo
nhitng cach khac nhau & céc gia doan khac
nhau cia qué trinh chinh s&ch, phu thuéc vao
bdi canh, nang luc va niém tin caa méi nguoi.
Bang ching nghién ctu chi 1a mot loai bang
chirng; nha hoach dinh chinh s&ch ciing chu y
dén nhirng loai bang chang khéc it giatri hon,
nhu y kién va quan diém cia “céc chuyén
gia’, “cac y kién” trén Internet (Bowen va
Zwi 2005). Ban than nghién ciru bao gom céc
két qua dau ra tir cac thiét ké nghién ciu, cac
thir nghiém ngau nhién c6 nhom chirng (cung
cap nhirng sd liéu tin cay, hidu qua), cac tong
quan mang tinh h¢ théng, c&c nghién cau quéa
trinh hay nghién cau dinh tinh. Tinh chat ché
va chit lugng caa mdi nghién ciru la khéc
nhau. Nhitng nha hoach dinh chinh sé&ch

Ngudn: Asamoa-Baah (1992).

khéng duoc dao tao vé nghién ciru S5 gap
nhiéu khd khan trong viéc xéc dinh nghién
ciu ndo dang tin cay. Thém véo do, cac két
qua nghién ciu, dac biét trong linh vuc NC
CS-HTYT, thuong rat phirc tap, da sic théi va
hiém c6 chinh sach hoidc chién lugc ndo cé
hiéu qua trong moi hoan canh. Cac nha hoach
dinh chinh sach & nhitng quéc gia c6 thu nhap
thap va trung binh thuong phai lay két qua
nghién ciru tir c&c noi khéc, do d6 ho phai ddi
mit véi VAn dé phic tap 1aliéu co thé dem két
ludn tor khung canh ndy sang ép dung vao
khung canh khéc dugc khéng. Vi nhirng ly
do trén, bang chirng that sy 1a nhitng théch
thirc. Vi vay can phai ¢6 nang lyc can thiét dé
c6 thé sir dung bang chirng nghién ctu trong
quatrinh hoach dinh chinh s&ch.

Céc két qua thu tir nhitng nghién ciru tim
hiéu nhan té tao thuan loi hodc gay kho khin
cho viéc sir dung bang chang trong hoach
dinh chinh sich 1a trd nguoc nhau. Diéu do
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d& gay kho khan cho viéc rut ra bai hoc kinh
nghiém hoac két luan chung (van den Heuvel,
Wieringh va van den Heuvel 1997; Trostle va
cong su 1999; Gerhardus va cong sy 2000).
Mot tai liéu da tong quan mot cach hé thdng
vé nhan thic cua c&c nha hoach dinh chinh
séch dbi voi viéc s dung bang chirng
(Innvaer va cong sy 2002). Céc téc gia da
khao sat 24 nghién cau xem xét nhitng thuan
loi, kho khan cho viéc sir dung nghién ciru va
ban chat caa viéc sir dung ndy. Ho daduic két
dugc mot s diém. Nhimng thuan loi phd bién
bao gdm co sy tiép xdc ca nhan, nghién cau
phu hop va dung Idc. Dong thoi céc nghlen
ciu ciing dé cap dén sy can thiét phai c6
nhirng gigi thigu tom tit rd rang, co céac
nghién ctru c6 chét lwong khiang dinh hiéu qua
cua chinh sach. Rit it nghién cau dé cap dén
&p luc cong ddng va nhu cau khach hang.
Nguoc lai, c&c tré ngai bao gom thiéu tiép
xuc ca nhan; nghién ctu khéng thich hgp,
khéng dng thoi gian; ¢ sy hd nghi 1an nhau
gitta c&c nha nghién ctu va cac nha hoach
dinh; nhitng tran chién vé quyén luc va ngan
séch; tinh hinh chinh tri khdng 6n dinh vatéc
d6 thuyén chuyén nhan vién cao.

Vai trd cua bang chimg o6 thé khac nhau ¢
nhirng thoi diém khéac nhau trong chu trinh
xay dung chinh s&ch. Vi dy, chinh sach bao
hiém toan dan & Thé Lan (xem phan phu luc)
dua vao bang chirng & nhiéu giai doan. Bing
ching ¢6 thé duoc sir dung tryc tiép (vi du
lam can ci ban dau dé hinh thanh chinh séch)
nhung rat hiém, trir khi nghién ciru dugc tién
hanh boi chinh nha hoach dinh chinh sach
(Innvaer va cong sy 2002). Nghién ctu
thuong chi ¢6ng vai trd trong viéc dua van dé
cu thé vao chuong trinh nghi sy hoach dinh
chinh sach; hoac trong viéc xay dung tinh hop
phép cho chinh séch lién quan. Giai doan cudi
cung cua chinh s&ch 1a danh gi4 - thuong bi
sao0 nhang hoac dugc thuc hién nhung khéng
dugc cdng bd va khong dén duoc voi nguoi
dan. Hicu vé bang chiing (bao gom xéc dinh
su lién quan, loi ich va chat lugng) thuong bi
anh huong boi nhleu nhan t6 bao gdm mdi
quan h¢ ca nhan, niém tin, h¢ tu tuong chinh
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tri va cau trac t6 chac (Court va Cotterel
2006). Mot vi du noi bat gan déy la viéc Chi
tich Thabo Mbeki st dung bang chirng dé ung
ho quan diém caa 6ng vé nguyén nhan caa
bénh AIDS (xem hop 6.1). Tham chi bang
chirng c6 thé mau thuan véi tu tuang chinh tri
va cac chuong trinh nghi su. Tai Anh, hai bao
céo véi théng diép gibng nhau, nhung duoc
tao ra v6i 20 nam khoang céch vé bdi canh
chinh tri, tt yéu c6 nhiéu sy khéc nhau. Béo
céo Black (DHSS 1980) cung cap bing chirng
vé s bat binh d¢ang y té & Anh d&bi chinh phi
duong nhi¢m cua bang Bao thu béi bo. Trong
khi ké tiép no, B&o céo Acheson (Bo Y té,
1998) do Pang Lao dong tién hanh, ciing dua
nhirng két luan twong tu nhung da dan dén cac
thay d6i chinh sach (Bowen va Zwi 2005).

O céc co quan chinh sach c6 quatrinh lya
chon - béo céo, viéc lya chon bing chang |a
mot nhiém vu gan nhu bat budc cac nha
hoach dinh chinh sach qudc gia, qudc té phai
thuc hign trong thoi gian ngan. Vi du: &p luc
bugc phai lya chon cac két qua tich cuc nht,
va loai bo cé&c két qua tiéu cuc hoic it tich cuc
hon. Parkhurst (2002) da chi ra viéc chinh
phu Uganda phai ¢6 ging nhu thé ndo dé
chirng minh viéc giam lay lan HIV- nham duy
tri nguon tai tro. Chinh pha da chi sir dung két
qua cia mot huyen dé cchirng to viéc giam lay
lan HIV trong toan quéc trong thoi gian 1989-
1998. Ngoai ra, nha hoach dinh chinh sach
thuong phai duong dau véi nhiéu linh vuc
nén bugc ho phai sip dit lai thir ty van dé. Ho
thuong coi bang ching cua vin dé an toan va
nén kinh té vi mé nang can hon van dé lién
quan dén sirc khoé cong dong va hé thong y
té. Cudi cuing, ban chat, pham vi cia dan cha
vaty do chinh tri (bao gom s doc lap cua céc
co quan ham 1&m, phuong tién théng tin dai
chiing, sicc manh caato chic x4 hoi dan su...)
déu anh huong dén tinh doc lap cua nghién
ctu ciing nhu cach nghién ciru duoc str dung.
C6 nhiéu vi dy vé phuong tién théng tin dai
ching va nhém ung ho anh huong dén tién
trinh caa chinh sach; vin dé ndy da duoc dé
cap ¢ chuong 6.



Nhan té béi canh anh hwéng nhw thé nao
dén viéc sir dung bang chiing trong chinh
sach

Nhu d& dé cap o trén, co nhiéu nhan té bbi
canh, ngod sy kiém soét truc tiép cia nha
hoach dinh chinh séch, anh huong dén viéc sir
dung bang ching nghién ciu. Bén canh do,
chinh phu ciing dong mét vai tro trong viéc
anh huong dén bdi canh chung va khuyén
khich s dung bing chang. G mic do rong
nhat, anh huong ndy phan anh ban chat caa
phét trién dan chu, sy cdng khai, ré rang caa
viéc ra quyét dinh. Mot tong hop nghién ciu
gan day cho thiy viéc “tr bo y dinh can
thi¢p” caa chinh phi vao sir dung nghién cau
Xuat hién manh nhat ¢ nhirng noi ma “15 héng
tréch nhiém” 16n nhit. Nhiéu phuong phép
nham cai thién s dung bang chang trong
chinh s&ch da khong thanh cbng, trir khi
chiing 12 “mot phan va mot b phan caa cong
cudc cai cach toan dién vé hé théng dich vu
dan sy va chinh séch cong dong, tap trung vao
chuyén moén hoa, séng tao dua trén nghién
ciu va hoach dinh quyét dinh” (Livny,
M ehendale va Vanags 2006).

Quy dinh caa chinh pha hoic/va truyén
thong ciing anh huong dén ban chéat cia qua
trinh thao luan va phan tich. Vi du: mot sb
qudc gia coi cac cudc thao luan chinh thic 1a
mot phan cua qué trinh 1ap ké hoach phan
quyén, cho phép nhiéu bén lién quan co thé
tham gia vao xay dung chinh sach. Nhing
qué trinh nhu vay 1dm néng cao sy rd rang va
dan dén nhu ciu manh m& vé chinh séch dua
trén bang chirng. Can c6 céc co ché cu thé
yéu cau bing chirng nghién cau phai duoc
xem xét nhu mot phan cia xay dung chinh
séch. Ching han nhu trong c&c huéng dan chi
dao ¢ nudc Anh yéu ciu cac Bo phai cong bd
céc tom tit vé co so bang chang sir dung
trong c& co quan xdy dung chinh sé&ch
(Chinh pha Hoang gia Anh, 2005).

Mot nhan té vé mat bdi canh lién quan dén
ban chit caa hé thong nghién ciu y té ciing
anh huong dén viéc s dung nghién cau.
Khoang thoi gian da tir IGc nhan ra cha dé
nghién ciu dén khi thyc hién va pho bién két
qua nghién caiu; thoi gian bao dam cho tai tro;

thiéu co ché dé xé&c dinh uu tién nghién ciu
caa hé théng y té trong bbi canh phét trién y
té qudc gia; tat ca déu han ché viéc sir dung
hop Iy bang chang nghién ciu trong hoach
dinh chinh sach.

Trong qué trinh hoach dinh chinh s&ch, su
tin tuéng 1an nhau giita nha nghién ctru va
nha hoach dinh chinh sach ciing 1a mét nhéan
t6 quan trong tac dong vao pham vi chinh
séch dya vao bang chirng nghién cau. Céc
nghién cau truong hop da chang minh tam
quan trong cia mdi quan hé gitra nha hoach
dinh chinh s&ch va nha nghién ciru (xem hop
7.2). Chinh sach caa chinh phi ¢6 thé ang ho
cho sy phét trién méi quan hé chat ché giira
hai nhom nay.

Céac to6 chic tham gia hoach dinh
chinh sach quoc gia va nhu cau ve
nang lwc ciaa ho

Céc to chirc tham gia hoach dinh chinh sach

Céc t6 chuc tham gia hoach dinh chinh
séch & méi quoc gia la khéc nhau, nhung
thuong bao gom:

Bo Y té: thuong ¢ nhitng don vi hoic
phong/ban dac biét, vi du: don vi Chinh
séch y té hodc Vu Ké hoach, ¢6 nhiém vu
téng hop va s dung bang chang dé hd
trg phét trién chinh sach. O mot sb quéc
gia (nhu ¢ Ghana), don vi nghién ciu y
té dugc thanh lap trong Bo Y té ¢6 vai tro
nhu mot phwong tién diéu phdi céc
chuong trinh nghi sy nghién ctu va cai
thién nang luc nghién ctru trong BJ.

Céc bo/nganh khéc caa chinh phia: nhiéu
Bo/nganh khéc caa chinh pha ciing ¢o vai
trd nhat dinh trong phét trién chinh sach y
té, cu thé nhu B Ta chinh, Bd Ké hoach
va Bo Lao dong va phuc lgi xa hoi, chinh
quyén dia phuong. C&c co quan ndy déu co
kién thirc chuyén mén riéng dé thuc hién
nhiém vu cia minh, ho chi 6 it kién thac
dé dam nhan hoac giai thich vé NC CS-
HTYT. So vé6i céc Bo/nganh y té, céc co
quan ndy thuong cd méi lién quan it hon
d&nNCCS-HTYT.
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Céc t6 chic nghi vién va hanh phép:
déng vai tro quan trong trong mot sb hé
thong chinh tri. Hoi dong nghi vién co
vai tro kiém tra, can dbi cac chinh sach
do bo/nganh y té trién khai va xdc tién;
giam sit, phé duyét ngan sach. O khu
vuc Nam Phi, hoi dong phé chuian da
phan tich va dwa van @& cong bang véao
ngdn sach y té (Cong hoa théng nhat
Tanzania, Nam Phi va Zambia), thic day
cudc thao luan vé& van dé luan chuyén
nhan vién y té va chat luong dich y té &
Malawi (Equinet 2004). O nhiing qubc
gia giau cd hon, c&c nghi sy lam viéc
trong nhitng hoi dong ndy c6 nhan vién
nghién ciru riéng chuyén theo di cac két
qua nghién cau co lién quan va gitt lién
lac v6i x& hoi dan sy.
Céc cip dugc phan quyén thudc chinh
pha: Trong mot s6 hé thong, dic biét ¢
cac quoc giarong [on nhu Braxin, Trung
Quoc va An D9, cb sy phén chia quyen
lyc rat rd. Céac co quan chinh quyén dia
phuong, dudi nhiéu hinh thirc khéc nhau,
co thé dam nhan trach nhiém déi voéi
chinh sach y té.
Nhu da thao luan ¢ chuong 5, ¢ nhirng
thuan loi vabat loi khi gin don vi nghién cau
Vadi co quan hoach dinh chinh sach. Ly do cin

ban cua viéc gan két ndy la tao sy gan giii dé
céc nha nghién ctu khuyén khich nha hoach
dinh chinh s&ch tiép can va tan dung béing
chirng nghién ctru trong viéc ra quyét dinh.
Tuong tu, cac don vi nghién ciru dyoc dat
trong co quan hoach dinh chinh sach dé d¢am
nhan céc nghién cau lién quan dén chinh
séch. Tuy nhién, c6 rét it bang chimg ung ho
cho gia thuyet nay. Hon nita, ludn ton tai
nhirng méi nguy hiém tiém an, vi du, néu don
vi nghién cau dugc thanh Iap trong co quan
hoach chinh sach, phu thudc vé sy quan ly va
téi chinh cuatd chic d6 thi tinh doc lap trong
nghién ciru s¢ bi giam. Viéc duy tri nang luc
nghién ciru doc lap véi chinh phu Ia rit quan
trong, nhu truong hop mé rong ty do cua
chinh sach nao phathai & Nepal |a mot minh
hoa (hop 7.3).

Tuy nhién, nhu d& lvu y ¢ chuong 5, mot
s6 co quan nghién ciu, co nhirng thanh cdng
I6n trong viéc cung cap bang chang lién quan
dén chinh séch (vi du: Vién nghién cau hé
thbng y té & Thé Lan, Vién qudc gia Vi sic
khoé¢ cong ddng & Mexico), mic du duoc dat
trong Bo/nganh Y té nhung van duy tri sy doc
[ap caa minh.

H6ép 7.2. TAm quan trong cta méi quan hé ca nhan gitba nha hoach dinh chinh sach va nha
nghién cu

Viéc st dung thanh céng bang ching trong qua trinh phét trién va thye thi chinh sach cham séc stre khée
toan dan & Thai Lan 1a do dwoc hd tre bdi mot mang luéi day dic cac mdi quan hé gitra nha nghién ciru,
nha hoach dinh chinh sach va cac chinh tri gia. Tién sy y hoc Suraphong Seubwonglee - thanh vién cla
DPang “Nguwei Thai yéu ngudi Thai” lién két véi TS. Sanguan Nittayarumphong - nguwdi d& xuét cai cach,
da dwa vao Bo Y té va nhixng ngudi dirng dau Dang “Ngudi Thai yéu ngwdi Thai” vao nam 1999. Trén co
s& cac kién thire nghién ciru dwoc tich Iy, Sanguan da xuét ban mét cudn sach nhé nham xuc tién viéc
tiép can toan dan véi cham soc y té. Sau khi ké hoach dwoc théng qua, Sanguan da lién lac v&i Viroj
Tangcharoensathien, mot nha kinh té va nghién ctu y t&, nguwdi da tirng lam viéc véi 6ng & Cuc Chinh
sach va ké& hoach, duyét lai nhirng phan tich kha thi dwoc thwe hién trwdc day dé dw kién dé xuat méi cho
hé théng. Diéu nay lam cho chinh sach kha thi hon. Mét nghién ctu khac do mét bo phan clia mang lwéi
cac nha nghién ciru chuyén nghiép thyc hién, gdm TS. Supasit Pannurunothai va Hoéi ddng nghién ciru
cta Vién nghién cu hé théng y té, da gidp cung cap bang chirng so sanh tir cac qudc gia khac. Sy chia
sé chuyén mon va kinh nghiém trong treéng hop nay gilp dam bao long tin gitra nha nghién ctru va nha
hoach dinh chinh sach.
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Hép 7.3. TAm quan trong cta nghién cru doc lap

N&m 2002, sau gan 3 thap ky nd lwc cai cach, Qudc hdi Nepal da théng qua Luat ty do nao pha thai. Sw
phéi hop gitra nghién cru va ting hd quyén con ngwoi da budc phai thay ddi chinh sach. Cac td chire phi
chinh pha dia phwong (dwoc Gng hd b&i cac co' quan nghién ciru quéc té) cing véi lwc lwong nhan vién
y té va cac nhém vi quyén con ngudi da dan chirng nhivng tac déng clia nao pha thai khéng an toan téi:

Nhirng trwd'ng hop cac ba me t&r vong ma € ra khdng xay ra.

Chi phi trong linh vyc y té.

Su bét binh dang gi¢i cta luat nao pha thai.

Trong khi d6, khéng mét chwong trinh nghién cléu dwoc tai tre bdi chinh phi nao chi ra duwoc van
dé trén mac du thye té wée tinh 50% trwdng hop tlr vong & cac ba me 1a do nao pha thai khéng an toan.

Yéu ciu ning luc cia cac co quan hoach
dinh chinh sach

Dya trén 3 thuéc do dé danh gia niang luc
t6 chirc, ching t6i xem xét c&c yéu cau nang
lyc ciia co quan chinh séch y té ddi voi viéc
st dung bing chirng trong qua trinh hoach
dinh chinh s&ch.

Sw l&nh dgo va quan ly

Pé sir dung bang ching trong hoach dinh
chinh s&ch, céc bo va co quan chinh sach can
c6 co ché va hé thong dé uy nhiém nghién
ctu, tong hop nghién ciu tir c&c t6 chirc bén
ngoai va dé dam bao cac nghién cau uy nhigm
c6 chit lugng cao. Piéu d6 phu thuc vao mot
nang lyc day du - nhan vién c6 trinh do va
thiét 1ap céc quatrinh riéng cho viéc iy nhiém
céc nghién ctu.

Nhung cd & quan trong hon, va ciing da
duoc dé cap dén & dau chuong, hé thbng quan
ly va tréch nhiém giai trinh quyét dinh ¢ anh
huang 1on dén viéc khuyén khich sir dung bang
chirng trong hoach dinh chinh sach. Néu c6
khuyen khich sir dung bang ching trong chinh
sach cho toan bo co quan thi sau dé s khich 1€
nay can duoc chuyén dén tirng don vi ciing nhu
can bo nhan vién. Vi du, danh gia cdng viéc caa
mot nhan vién phai bao gdm danh gia ky nang
va céch thirc sir dung bang chirng.

Viéc khuyén khich sir dung bang chirng
ciing lién quan dén van hoa cia céc t6 chic.

Ngudn: Thapa (2004).

Céc nghién ciiu truong hop duoc tién hanh tai
mot o qubc gia thanh cong trong viéc tao ra
vin héa hoach dinh chinh sach dia trén bang
ching (Thd Lan- xem phan phu luc, va
Mexico) d& chi rarang: sy 1anh dao lanhan té
quan trong bén canh thanh cdng d6. Sy Ianh
dao rit quan trong trong viéc xay dung van
hoa dénh gia bang chirng va dam bao sir khich
¢ thoa dang cho céc nhan vién st dung
ching. Sy I&nh dao trong c&c co quan hoach
dinh chinh s&ch ciing ¢ téc dong rong Ion.
Nhu c&c chuong trugc d¢& minh hoa, dé sir
dung hiéu qua bang chirng trong chinh séch
doi hoi phai ¢o sy phéi hop caarat nhiéu nhan
vat; xay dung chinh sach dién ra théng qua s
twong téc qua lai gitta c&c nha hoach dinh
chinh séch, céc t6 chirc xa hoi dan sy va nha
nghién ciu. Lanh dao nhitng mang ludi chinh
séch ndy co thé dén tir nhidu ngudn khéac
nhau, nhung cha yéu 1a Bo Y té. Nang luc
lanh dao cia Bo Y té rat 16n, cd thé dam bao
rang cac chwong trinh nghi sy nghién cau s3
lien quan dén chinh s&ch; cac nha nghién cau
cam thdy c6 dong luc dé truyén tai két qua
mot cach hiéu qua dén nha hoach dinh chinh
séch; vaté chie xa hoi dan s dau tu vao phét
trién co s bang ching dé hd tro cho nhitng
nd luc van dong cia ho.

O cip do rong hon, chinh pha ciing co
tréch nhiém dam bao cho bdn chiic ning
trong khung co s6 van hanh mot cach hiéu
qua véi sy quan ly va tréch nhiém hop ly. Vi
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du, cin phai c6 c& co ché dam bao: nghién
ciru duoc thyc hién theo ddng qua trinh vé
dao duc; céc chinh s&ch gido duc cho phép
dua NC CS-HTYT vao chuong trinh dao tao;
khu vuc nha nuéc quan tdm dén nhu cau caa
Cong dong nghién ctru; qua trinh trg gilp &
céc quoc gia thu nhap thap cO xem Xxet dén
céc nhu cau nghlen ctru, bao gom ca xay dung
nang luc; va viéc x&c dinh vu tién quéc gia
can ¢6 nhirng quan tam thich hop.

Nguén luc

Con nguoi va tai chinh 1& hai nguén lyc
chinh ¢é dam bao nang lyc trong qua trinh
chinh s&ch. Nha hoach dinh chinh s&ch va cb
van cia ho can co c&c ky nang dé co thé sir
dung nghién ciu trong chinh s&ch va qué trinh
raquyét dinh. Cu thé, ho can o6 kha nang:

- Xé& dinh nhitng tinh hudng ma ¢ d6
nghién ciu c6 thé lasg hiru ich;

- Gin cau hoi nghién ciru voi cha dé cua
nghién ctu lién quan dén chinh sach;

- Tiép can vadanh gia cac két qua nghién
cau, két hgp chat ché chang trong qua
trinh raquyét dinh.

Mac du dé thyc hign nhiing diéu trén co
thé khong doi hoi bang cap Vé trinh ¢ nghién
cuu, nhung S8 rat 0 loi néu xuat phat tir mot
nén méng nghién ciru virng vang, vi du: cac
phuong phap va cach thirc nghién ctu khac
nhau, nhirng van dé lién quan dén viéc ting
dung két qua nghién ciru tir bdi canh nay sang
bdi canh khéc...

Piédu ngac nhién la co rat it bang chirng
xéc ddng vé nang lyc can thiét caa nha hoach
dinh chinh séch dé co thé sir dung nghién cau
mot céch tét hon. Mot cdng cu tu dénh gia
duoc Quy nghién ciu dich vu y té Cana-da
duarada gidp nha hoach dinh chinh séch hiéu
va chi ra dugc nhirng can tré co tinh té chiec,
tir d6 o6 thé sir dung céc biang chirng nghién
ciu mot c&ch hiéu qua hon (hop 7.4).

Cong viéc gan day caa ching toi & Viét
Nam la ¢é ging diéu chinh cong cu ty danh
gia nay phl hop véi bdi canh d¢é nha hoach
dinh chinh sach c6 thé sir dung. Céc két qua
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thu dugc tir Viét Nam d& chi ra rang nha
hoach dinh chinh s&ch cam théy ho c6 du céc
ky ndng ap dung nghién ciu vao quatrinh ra
quyét dinh, nhung thiéu sy khich Ié @é thuc
hién. Can c6 nhiéu bang ching hon tir nhitng
bdi canh khéac nhau dé co thé két luan liéu céc
tré ngai chinh trong viéc sir dung bang ching
cd phai l1a nhitng rdo can do sy quan liéu va
thiéu su khich 18; hay tro ngai c6 phai do nhan
vién thiéu ky nang.

Tai mot sb quéc gia, mic luong caa can
bo, cong chic thuong thiap hon so véi nhirng
nghé nghiép khéc, diéu nay din téi viéc kho
thu hat va gitt chan dugc cac nhén vién co ky
niang tot. Cac can bo ¢6 trinh d6 caa Bo Y té
c6 thé dé dang tim dugc cdng viéc tai cé&c
nhém tu van, cac té chirc tai tro hoic tai céc
t6 chirc qudc té, truong dai hoc nudc ngoai.
Viéc gitr chan va khich 1€ can b, cdng chuc
co trinh d6 la mot thach thirc co ban ¢ cac
qudc gia co thu nhap thip (va ca mot sd qubc
gia thu nhap trung binh va cao). Biéu d6 doi
hoi phai quan tam dén diéu kién lam viéc, dac
trung ciia khu vuc nha nuéc, co hoi phét trién
nghé nghiép va mic thi lao. Nhitng van dé
ndy twong ty nhu nhitng didu da duoc thao
luan & chuong 5, doi hoi phai phéi hop nhiéu
giai phap.

Str dung hidu qua bang chang nghién cau
trong hoach dinh chinh sach vara quyét dinh
doi hoi nhiéu ngudn tai chinh. Vi du: nguon
tdi chinh dung dé thyc hién nghién cau; to
chuc thao luan véi t6 chire x& hoi dan s, nha
nghién cuu; tra lwong cho nhitng céng chac
c6 trinh d6 cao caa Bo Y té dé gir ho lai; va
dau tu vao viéc phé trién nguon nhan lyc.
Phét trién co so ha tang ciing rat can thiét o
nhiéu linh vuc, vi du tiép can internet. O cé&c
hé thong y té kém phét trién, thiéu ngudn tai
chinh dugc xem la rao can lén trong viéc
quan ly c&c qua trinh thao luan. Hon ntra, ¢
nhirng noi ma c&c nha tai tro cung cap kinh
phi chi yéu cho c&c qua trinh ndy thi vai tro
caa chinh phu c6 thé phin nao bi han ché
(Livny, Mehendale va V anags 2006).

O qudc gia co thu nhap thap, cac nha tai
trg thuong chi ho trg cho sy phét trien nang



luc nghién ciu, tang cuong hé thong thong
tin; ho it hd tro cho s phét trién nang lec thu
thap, dénh gia va sir dung bang chirng trong
hoach dinh chinh s&ch & Bo Y té. Mot vi du
tuong déi hiém vé sy dau tu cua céc nha tai
trg 12 Uy ban caa Anh vi sy phét trién qubc té
(DFID) da hd tro cac don vi ung ho chinh
sach (xem chuong 5).

Truyén théng va cac mang ludi

Nhe d& duoc dé cap trong cac chuong
truée, kha nang va nang luc giao tiép véi cac
nha nghién ciru va to chirc x& hoi dan sy dé
khuyén khich ho tham gia vao qua trinh chon
loc vaphd bién chinh séch dang ngay cang tro
thanh nang luc ndng ¢t ma cac Bo/nganh Y
té va céc co quan hoach dinh chinh sach can
quan tam phét trién. Hau hét, céc chinh pha
déu c6 céc co ché chinh thirc dé tao thuan loi
cho truyén thdng/giao tiép. Vi du: céc
bo/nganh cua chinh phu thanh 1ap cac nhdm
lam viéc hoac Uy ban 1am thoi diéu d6 cho

phép co dugc sy tham gia cua cac thanh vién
vai nhirng linh vurc chuy@n mén khéc nhau dé
phé trién chinh sach. Chinh pha ciing lam
ViéC VGi céc to chic trung giarymdi gidi kién
thirc, vi du To chuc Y té cong cong khu vuc
DPong Phi (REACH), céc sang kién chinh sach
(Policy Initiative) (xem chwong 6). Voi su
phét trién cua cac to chuc x& hoi dan sy va vai
trd ngdy cang lén caa ho trong viéc hod
trofang ho, cac vién chac chinh pha doi hoi
phai di nang lyc dé xéc dinh nén nghe theo t6
chic nao. Nhu da thao luan ¢ chuong 6, tinh
hop phép ciaté chirc x& hoi dan sy bat ngudn
tr nhirng co s6 khac nhau, nha hoach dinh
chinh sach can hiéu nguon gdc hop phép caa
ting t6 chirc d6. Mat khéc, nha hoach dinh
chinh sach ciing can ¢ kha nang giao tiép tot
VGi c&c d6i téc trong c&c co quan chinh phu,
céc Bo/nganh khéc dé co thé chia s¢ bing
chizng nghién ciru va céc kién thie lién quan.

Hép 7.4. Cong cu tw danh gia hiéu qua st dung bang ching nghién ciru

Cong cu tap trung vao 4 khia canh khac nhau cua nang lyc t6 chirc, méi khia canh déu ham chira y nghia

vé k§ nang cta nhan vién

1. Thu thap dwoc cac nghién ctru

T chire c6 kha nang tim va thu thap cac két qua nghién cru can thiét khéng?

2. Danh gia nghién ctru

T chire c6 kha nang danh gia két qua nghién ciru dé& dam bao céc két qua dé tin cay, xac dang va ap

dung dwoc cho td chirc minh khéng?

3. Trinh bay nghién ctru

T chirc c6 kha nang trinh bay/gidi thiéu nghién cliru mét cach thuyét phuc dén cac nha ra quyét dinh

khéng?
4. ng dung vao quyét dinh

Té chirc ¢c6 cac k§ nang, co clu, qui trinh va van héa thich hop dé co thé xuc tién, str dung céc két

qua nghién ctru trong viéc ra quyét dinh khdng?

Chién lwgc nang cao ning lwc sir
dung bang chwng trong xay dwng
chinh sach

Str dung ‘béng chirng trong xay dung chinh
séch yéu cau phai két hop nhiéu quéa trinh

Nguén: CHSRF (2005).

khéc nhau, do d6, chién lugc thic diy s
dung bang chirng trong chinh sach cé thé hoat
dong ¢ nhidu mic d6 khéc nhau. Hop 7.5
phan loai, tom tit cac chién luoc va cé&c
donvi/td chic lién quan chiu tréch nhiém
chinh v& cac chién lugc ndy.
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Truéc khi bit dau bt tay vao lra chon va
trién khai c&c chién luoc phét trién nang luc,
mot danh gid toan qudc vé nhirng han ché va
nang luc ton tai c6 thé cho phép nhan ra cac
van @& chinh, c&c muc tiéu chinh xéc vé
nguon lyc. Béanh gia nay dugc gidi thiéu trong
khudn khé chuong 3.

Tiang cwdng cung cip Cac san pham cia
nghién ciru lién quan dén chinh sach

Nhu d4 md ta & trén, c6 mot sb nhan td
lién quan t6i hé théng nghién ciru y té ¢4 can
tré viéc sir dung bang chirng trong hoach dinh
chinh sach. Van dé nay co thé duoc cai thién
bang c&ch cung ¢ qua trinh x&c dinh uu tién,
dic biét 1a ddi voi NC CS-HTYT, ddng thoi
dam bao ngudn tai tro duoc danh cho nhirng
uu tién nay. Cac nha hoach dinh chinh sé&ch,
nha nghién ciru va nha tai trg phai cam két s3
cung tham dy vao qué trinh x&c dinh uu tién va
cling tén trong két qua. Nhirng théch thirc cy thé
xung quanh xac dinh uvu tién da duoc thao luan
¢ chuong 4.

Trong nhiéu trudng hop, cac nha hoach
dinh chinh s&ch khéng quyet dinh dya trén
mot nghién cau don 1é ma can nhiéu nguon
bang chirng nghién ciu khac nhau. Vi vay,
khuynh huéng hién nay 1a yéu cau cac nha
nghién ctru cia mot dé tai nghién ciru cu thé
viét cac ban khuyén nghi chinh sach (policy
brief) d¢é thu hit va cung cap théng tin cho
cac nha hoach dinh chinh sanh. B6i khi noi
dung chinh sach c6 thé bi anh huong boi mot
dé tai nghién ciru don ¢, vi vay can dau tu

sAu hon dé c6 mot ban tong hop nghién cau
tom tit va rd rang cho nha hoach dinh chinh
séch. Trong khi trao luu y hoc dya trén bang
chirng (y hoc thyc ching) da mang dén nhirng
thay d6i quan trong trong céch ra quyét dinh
ldm sang (Rosenberg va Donald 1995), thi
hoach dinh chinh sach lai khong bt kip voi
xu thé ndy. Va nhu déluu y ¢ chuong 5, linh
vuc ndy doi hoi sy phé trién xa hon vé
phuong phép luan.

Ngoai ra, diéu ly tuong lacan phai 1am cho
céc tong quan hé thong va cac ban khuyén
nghi chinh séch c6 thé tiép can duoc mot céch
dé dang - it nhat d4i véi nhirng nguoi tiép can
dugc véi intenet. Hién nay, cac trang web
cung cap bang ching lién quan dén hé thdng
y t& dang phét trién manh (vi du: xem Vin
kien hé thong nghién ciru y té Eldis, Trung
tAm nguon truc tuyén cia Ngan hang thé
giGi). Trong khi céc trang web ndy cung cap
mbt dich vu hitu ich thi tiéu chi dé lva chon
bai bdo nghién ctu, va phuong phap duoc st
dung dé viét cac ban khuyén nghi chinh séch
va cac tai lieu lai khong rd rang. Biéu do da
gdy kho khan cho céc nha hoach dinh chinh
sach trong viéc danh gia do tin cay, kha nang
khéi qué cua céc két qua tim dugc. Mot
nghién ciru do cac co quan quan ly trang web
caa chinh phu, ¢ két ndi véi trang web vé y
té, thuc hién da két luan ring, thong tin co
duoc qua cac cong ndy khong dya vao céc
téng quan hé théng va thuong khéng ré rang,
khéng day du va gdy nham lan (Glenton,
Paulsen va Oxman 2005).

Hop 7.5. Tom tat cac chién lwec nang cao nang lwe str dung bang chirng trong xay dwng chinh sach

Pham vi can thiép

Kiéu can thiép

Nhan vat dong vai tro chu dao

Chinh Nhatai Nhanghién cu

pha tror

Tang cwong cung cap nghién ciru lién quan dén chinh séach
Dam béo tinh xac dang cia Thac day chwong trinh xac dinh X X X
nghién ctru NC CS-HTYT wu tién chung
Tang sb lwong va kha HG tro phat tién cac ban X X X
nang tiép can cac tom tat khuyén nghi chinh sach
dwa trén bang chirng H& tro' phat trién cac téng quan X X X

hé thong

Lwu tre cac ban khuyén nghi,

cac tbng hop bdng ching va X X X
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cac téng quan hé théng dudi
hinh thrc dé tiép gén (vi dy, co
s@ di¥ liéu tryc tuyen)

Nang cao nang lwc str dung bang ching cha té chirc hoach dinh chinh sach

Nang cao ky ndng cla Dao tao hodc hd tr¢ sk dung

nhan vién va hanh vi t& bang ching nghién cku, Gy X X
chtrc nhiém thwc hién cac dé tai

nghién ctu va ban khuyén nghi

chinh sach

Tao dong lwc thic ddy manh

hon viéc st dung bdng chirng X
(vi dy: thdng qua danh gia hoat

dong, danh gia nhan vién va
chwong trinh dao tao lanh dao)

T&éng ngudn tai chinh cho Pam bdo ngudn tai tro hodc

cac cong viéc/chtec nang tang qu@n tai chinh cta chinh X X
lien quan dén sl dung pha dé ho trg phat trién cac don
b&ng chirng vi phan tich chinh s&ch hoac cac

don vi nghién clu trong co
quan chinh phu

P4y manh tiép can badng Tang cwong tiép can ngudn

chirng nghién ctu, théng qua hé théng X
internet, phat trién co s& di liéu
bang ching nghién ctu voi gia
thap (nhw HINARI)

Xay dwng co’ ché té chirc méi dé hé trer cho viéc st dung bang chirng trong chinh sach

Phattriénvahdtronang ~ Thanh lap t6 chuc trung
Iwc trung gian/maoi gidi kien  gian/m6i  gidi kien thic bén X X
thirc trong hodc bén ngoai chinh phd,

nhw NICE (Anh), REACH (Béng
Phi), cac don vi danh gia cong
nghé y té, nhw CHSRF
(Canada)

Thanh 1ap cac mang Iwéi (nhw X X
EVIPNet) 4ng h6é chirc nang

chuyén giao kién thirc qua dao

tao va trao ddi kinh nghiém

Xay dung nang lyc nghién Thanh |&p cac don vi nghién
ciu y té trong/hoac gan ciu hé thong y té trong cac X X
v&i cac té chirc chinh sach  Bd/nganh Y té hodc trong cac tb
chtre c6 lién két véi bd
Tang cwéng mang lwéi

Thiét 1ap céc co ché t& Co ché “ctra quay”: nha hoach
chirc dé thic day viéc trao  dinh chinh séach cé thé lam viéc X
dbi gitka nha nghién cru va cho t& chirc nghién ctru hoic
nha hoach dinh chinh sdch  cac nhédm cb van
Co ché “cai béng” (quan séat nha
nghién ctru hoac moét nha hoach X
dinh chinh sach lam viéc) va
trao déi cong viéc
Phat trién co s& di liéu vé hoat
déng nghién cwu trong nuoc,
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Khuyén khich co ché duwa
y kién clia gi¢i chuyén mén
vao chinh pha

Té chire cac sy kién, cudc
hop dé& cac bén lién quan
quan trong tiép xdc v&i
nhau

Yéu ciu nha hoach dinh
chinh sach tham gia
nghién cru

Xay dwng cac tiéu chuén
va quy dinh

bao gébm nhiéu ky ndng va céc
[inh viee quan tam

Khuyén khich mang lwéi khu
vwe (nhw Equinet)

Khuyén khich thanh lap cac ay
bgn dac biét hoac cac nhém co6
van ky thuat

T6 chire cac sy kién dinh hwdng
chinh séch khac dé cac nha hoach
dinh chinh sach, nha nghién ctu
va td chirc x4 hoi dan sy dén cung
thao luan cac van d& vé bang
chng va chinh sach

Yéu cau nguoi nhan tai tro
nghién ctru ddm bao rang cé sy
tham gia thwong xuyén cla cac
nha hoach dinh chinh sach vao
nghién ctru

Ung ho cac quy dinh vé cong b6
co s& bang ching cho chinh
sach maoi

Qui dinh bat bugc phai danh gia
cac chuong trinh y té va xa hoi
Két hop nghién ctru tdc nghiép
va danh gia v&i qua trinh va
chwong trinh hién hanh.

CAc tir viét tat:

CHSRF: Quy nghién ctru dich vu strc khoé Ca-na-da

EVIPNet: Mang lwéi chinh sach dya trén bang chirng

HINARI: T chirc mang lwéi y té tiép can véi nghién ctu

NICE: Vién quéc gia Anh vé strc khoé va diéu tri.

REACH: Té chirc chinh sach y té cong cong khu viwec Bong Phi

Ghi chi: (x): cac nhan vat chju trach nhiém ban dau v& tim kiém can thiép nhwng dé can thiép thanh
cong doi hdi phai cé sw hop tac gitva chinh pht, nha tai tro va nha nghién cteu.

Nang cao ning lyc sir dung biang chirng
cia to chirc hoach dinh chinh sach

Qua céc chuong trinh do tao va phét trién,
k§ nang sir dung bang chirng cia nha hoach
dinh chinh s&ch va nhitng nha quan ly chinh
séch khac ¢ thé duoc cai thién. Vi du: &
Ghana, trong nhirng ndm 1990, da c6 su thura
nhan rang, mac du co truyen thong nghién
ciu y té 1au dai nhung cac nha hoach dinh
chinh sach nhin chung van chua nhan thic
duogc lgi ich caa nghién cou. Sau @6, Giam
dbc dich vy y té dathiét 1ap mot chuong trinh
thic day va gilp cac nha hoach dinh chinh
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séch va nha quan ly thay dugc tam quan trong
cia nghién ctru. Rat nhieu “cudc hoi thao tu
van’ dugc t6 chirc nham ching minh s phu
hop, can thiét bang céch dua ra céc vi du vé
nghién ciru mang tinh thuc thi do céac truong
dai hoc, c&c vién nghién ciru va Bo Y té thuc
hién c6 thé gilp giai quyét van d¢ va duara
chinh sach. Vi du: mot nghién ciru (Dovlo va
cong sy 1990) d4 chi ra céc van dé lién quan
dén viéc khdng hai long caa khéach hang ddi
Vi cé&c dich vy y té caa chinh pha. Nghién
ciru Ndy cling c&c thao luan tiép theo da duay
kién ciia khéch hang vé chit luong cham soc
thanh mot trong nhirng van d& chinh cua cai



céch y té & Ghana. Diéu ngac nhién 13, mot
tong quan vé cac té chirc phét trién nang luc
dé cap ¢ chuong 3 cho thiy khdng nhiéu to
chirc chl trong véo phét trién ki nang sir
dung bang chang. Cac khda d2o tao vé cac
van dé caa hé théng y té, nhu khoa d2o tao
céc nha quan ly caa Ngan hang thé gidi, tap
trung cha yéu vao nang cao kién thirc hon 1a
d20 tao ky nang sir dung kién thuc.

Mot diéu ciing rat quan trong |a nha hoach
dinh chinh sach cam thay ho cin céc tom tit
nghién ctru ngan gon, dé sir dung hon 1a cac
béo céo dai, chi tiét ma gin nhu ho s3 khong
doc dén. O nudc Cong hoa thong nhat
Tanzania, chinh sach vé bénh sbt rét chi thay
d6i sau khi biang chung dugc duaratheo céch
dé dang tiép can cho nha hoach dinh chinh
sach. Mac du tinh trang gia tang ty 1€ khang
thudc sbt rét da duoc céc nha nghién cau
ching minh trong suét 10 nim, nhung céic
bdo cao da dong, dinh ky dugc trinh Ién
Bo Y té thuong bi bo qua Cubi cling, cac nha
nghién ciru d& xay dung/viét mot ban khuyén
nghi chinh s&ch ngin gon, va két qua duoc
thay doi ngay (De Savigny, thong tin ca nhan,
2007). Trong truong hgp nay, nha nghién ctu
[& nguoi hanh dong, nhung nha hoach dinh
chinh sach ciing c6 thé tién phong doi hoi
nhirng ban khuyén nghi/tom tit nhur vay.

Dva trén nhirng thao luan ¢ chuong 6, nha
hoach dinh chinh sach can c6 céc ky ning
quan ly cac nhdm xa héi dan sy va van dong
dé xéc dinh nén nghe theo nhom n&o.

Nzng luc sir dung bang chirng cin duoc bd
sung théng qua viéc lubn sin cd céc bang
ching lién quan; diéu nay cé thé khdng thuc
hién dugc ¢ tit ca cac qudc gia, dic biét &
nhitng quéc gia viéc tiép can Internet con khd
khan. Vi du: & Viét Nam, cac nha hoach dinh
chinh s&ch d& dénh gia rang mic du ho cd thé
tiép can voi céc nghién ciru va bang chirng
thong qua Internet, nhung chat lwong tiép can
van con rat kém.

Cubi cuing, nhur ¢& ndi & trén, nang cao Ky
niang, nang luc caa té chirc dé cd thé thu thap
va sir dung bang chang trong chinh sach s3
van han ché vé gia tri néu nhu khéng c6 s
khuyén khich. Trong khi céc khich 1¢ thuong
chi ch( y vao méi truong vi mé (khéng ¢ cap
d6 t6 chirc), cac to chac ¢ thé 1am nhiing
cdng viéc cu thé dé khuyén khich sir dung
bang chirng. Nhirng viéc d6 bao gom: sir dung
bang ching nhu thuéc do dé danh gia thanh
tich cua nhan vién, cung cip nguon lyc cho
céc don vi chinh sach dé ho sir dung bing
chang.

Thiét 1ap cac co ché to chirc méi dé ho tro
viéc sir dung bang chirng cho chinh sach

Céc vi du dién hinh vé& t6 chirc hd trg viéc
sir dung bang chirng trong chinh sach chu yéu
nam & céc qudc gia co thu nhap cao. G Anh,
chinh phu ¢4 thanh 1ap Vién qudc gia Anh vé
src khoe va diéu tri (NICE) — t6 chac dugc
xem nhu mot “hién than caa y hoc dua trén
bang chirng” (Shedon va cong su 2004, p.1).
Hop 7.6 mO ta vé qué trinh va sy ay nhiém
cuaNICE. Sy phét trién cac hé thong nhu vay
dang 1a mbi quan tam ngay cang ting ¢ nhiéu
qudc gia Vi du: té chac REACH ¢ Bong Phi
(xem chuong 6) huéng toi thanh lap mot t6
chac méi nhan uy nhiém viéc so sanh/ddi
chiéu, tom tat va sip xép bang chang nghién
cau lién quan dén chinh séch va gisi thiéu nd
theo céch phl hop dén nha hoach dinh chinh
sach  (Van Kammen, De Savigny va
Sewankambo 2006). Nguoi/td chic trung
gian/méi gidi kién thirc ban dau du dinh hoat
dong nhu cau ndi gitra nha nghién ctru Voi
nha hoach dinh chinh sach va nguoi ra quyét
dinh, diéu nay da duoc thao luan day da &
chuong 6. Nguoi trung gian kién thac co thé
nam trong c&c co quan chinh phi hoac c6 thé
doc lap. Vi du: mot cuoc khao s& hon 400
nguoi trung gian kién thirc gan day & Canada
cho thay, 30% sb nguoi 1am viéc & céc truong
dai hoc, 10% ¢ quy tai trg hoac co quan tai
trg nghién ciru, con lai 60% & cé&c cap khac
nhau cua hé thong y té (Lomas 2007).
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Hép 7.6. Vién quéc gia Anh vé Strc khoé va Diéu trj

Vién qudc gia Anh vé strc khde va didu tri (NICE) dwoc Bo Y té thanh [ap ndm 1999 véi muc dich cai
thién tiéu chudn cham séc va giam bat binh dang trong viéc tiép can phwong phap diéu tri méi. Té chirc
duoc thanh 1ap mét phan do ap lwc phai st dung tét hon bang ching nghién céu do chwong trinh phéat
trién va nghién ciru ctia hé théng y té quéc gia va quéc té tao ra. Dac biét, muc tiéu cta NICE la xac dinh
cé&c thuc hanh tét nhat va dwa ra 161 khuyén cho cac nhan vién y té vé nhirng thwe hanh nao 1a tét nhat va
chi phi hiéu qua nhat. NICE da cong b 30 - 50 hwéng dan mdi ndm cho céac nha cung cép dich wu y té.
Céc bwéc cla phét trién hudng dan dbi véi cac can thiép hodc chwong trinh y té cong déng lién quan téi
nhiéu nhan vat va mét tbng quan hé théng vé céac bang chirng. Cac buéc do bao gom:
1. Lwa chon cha dé

Bo/nganh Y té chuyén chi dé cla can thiép/chwong trinh dén NICE.
2. Céc bén lién quan dang ky méi quan tam

Cé&c bén liéen quan duoc yéu ciu dang ky mot mdi quan tm. Céc bén lién quan bao gdm céc té chire
dai dién nghé nghiép trong nwéc, co quan nghién ciru han 1am, nhém kinh doanh va cac nhém cé méi
quan tam d&c biét tlr cong ddng. Cac bén lién quan dwoc hdi y kién trong subt qua trinh phat trién
hwéng dan.

3. Chuan bj pham vi

Chi ra pham vi huéng dé’n sé hodc sé khong bao phu, phac thdo qua trinh. Sau giai doan xin y kién tw
van, pham vi sé€ dwgc thong nhat.

4. Xem xét bang chirng

Chuén bi mét ban tom tat véi mot téng quan béng chivng va ban danh gia vé kinh té cta can
thiép/chuong trinh. Tong quan bang chivng c6 the do NICE hoéc co quan nghién cteu theo hop dong
thwee hién. Cac bén lién quan nhan xét ban tém tat.

5. Chuén bi ban dw thdo huwéng dan can thiép
Hoi dong tw van can thiép y té cong cong (PHIAC) xem xét ban tém tat va dwa ra ban dy thdo hwéng
dan can thiép/chwong trinh.

6. Thao luan vé ban dw thdo hwdng dan
Thoi gian thao luan dw thdo huwéng dan 1a mét thang.

7. Tién hanh thd nghiém dw thdo

Thir nghiém dw thdo huéng dan. Hang loat cac cudc hop tai noi thir nghiém dwoc 106) chire, thanh vién
tham d |a nhiing ngudi dang hanh nghe chwa tirng tham gia vao phat trien hwéng dan. Cac bao cao
cla cudc hop dwoc tong két thanh bao cdo chuyén mén va dwoc trinh 1€n PHIAC.

8. Dwa ra huwdng dan cubdi cung
PHIAC xem xét B4o c&o chuyén mén, nhan xét va dwa ra hwéng dan cudi cing.
9. Ban hanh huwéng dan

Sau khi xem xét ky lw&ng, NICE phé chuén chinh thirc Hwéng dan cudi ciing va phat hanh dén hé thong
y té quoc gia.

Mac du sy thi hanh thuc té nhirng hudng ,dén ctia NICE la khac nhau (phu thuéc vao mai truong thi hanh
hudng dan, s ho trg' cho cac nha cung cap, chi phi), NICE van duoc danh gia la cd vai tro rat quan trong
trong viéc tong hgp bang chirng nghién ctru y té dé hwéng dan trwee tiép ve chinh sach va thyc hanh.

Nguédn: Sheldon va céng s (2004); trang web NICE: http://www.nice.org.uk (truy cdp ngay 22/8/2007).
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Hép 7.7. Twong téac gitra HOi déng Chinh pha va cac nha nghién cieu: vi du tie Anh

O Anh, cac nha hoc thuat thwéng xuyén duwoc yéu cau cung cap bang chirng cho Héi ddng Chinh pha,
théng qua c&c cudc hop dac biét véi cac bd trwdng/nha tw van chinh sach ho&c chinh thire hon la thong
qua céac bai trinh bay trwéc hoi ddng dic biét hoac trwéc Nghi vién Anh. Diéu nay thwong dién ra & giai
doan hinh thanh chinh sach khi chinh phu can tham khao va héi “y kién chuyén gia”, ho&c ciing co thé
xay ra khi xem xét mot chinh sach dang ton tai. Cac yéu cau chinh thirc dwoc trinh bay & hodi déng dac
biét thuorng do chinh pha dé& xuét, nhwng ciing c6 thé do cac nhan vat khac dé xuat dwdi cac hinh thirc
thao luan coéng cong.

M6t vi du khéc la Lién minh NGOs va c&c nha hoc thuat mudn ting sy cam két cla chinh phd Anh vé
viéc trd chi phi cho cac san pham ké hoach hoda gia dinh, tung hé Muc tiéu phat trién thién nién ky
(MDGs). Lién minh da dé xuét va yéu cau _Nghi vién quan tam dén “Anh huéng cla tang dan sb den
MDGs”, két qua la Ban Vi sy phat trién quéc te da stra ddi cac van ban chinh sach va dé cap dén tdm
guan trong cua viéc tng hd chinh sach dan sb, dac biét & chau Phi, trong cac cudc tranh luan va dién

thuyét & Nghi vién.

Thuc day mang luéi

O nhiéu qudc gia, ranh gisi gitra linh vuc
nghién ciu va chinh séch rat mong manh. O
Nam Phi, c&c co quan nghién ciru y té han 1am
hang dau, nhu Trung tam vi chinh sich y té &
Truong  Dai hoc  Witswatersand &
Johannesburg, dao tao cac sinh vién va sau khi
tot nghiép s& dam duong nhiém vy trong cac bo
nganh lién quan dény té. Tuong tu nhur vay, c&c
co quan chuyén mon nhu Truong Dai hoc Vé
snhvaY hoc Nhiét d6i London & Anh ¢d nhirng
cuu hoc sinh dang lam viéc cho DFID va cac co
quan y t& khéc cua chinh pha. Biéu ndy gidp
néng cao nang luc nghién ciru cho co quan chinh
phi vatao thuan loi cho c&c gido sir tiép can voi
qua trinh chinh sach. Mot nghién cau & nuoc
Cong hoa Dan chi Nhan dan Lao luuy rang, o
cap qudc gla, “ranh gigi mo nhat gita nha
nghién ctiu va nha quan ly” c6 thé 1aloi thé caa
nhitng ¢6 ging thlic day s dung bang ching
trong chinh sach (Jonsson va cong s 2006).

Thuyc té ciing c6 mot sd chwong trinh qubc
té thic d¢ay mang luéi giira nha nghién ciru va
nha hoach dinh chinh sach. Vi du, chuong
trinh chinh sach y té qudc té (xem chuong 3)
yéu cau mdi nhém nghién cau phai 6 mot co
van chinh sach khu vuc dé tu van cho du an;
trong khi mot phin myc tiéu 1a ¢am bao tinh
xéc dang cua chinh s&ch, chién lugc nay da
gilp cang ¢ mang luéi nha hoach dinh chinh
séch/nha nghién ciu. Mot sb phét kién don

Ngudn: Mayhew, Trao déi ca nhan, 2007

gian ma chinh phu cac quoc giathu nhap thap
c6 thé lya chon de khuyén khich sy phét trién
mang ludi bao gom chinh sach ung ho ché 4o
biét phé, trao d6i cong viéc giira hai cong
dong (nha nghién ctu va nha hoach dinh
chinh sach).

Sy twong t&c gitta nha nghién ciu va
nhahoach dinh chinh s&ch thuong phu thudc
vao mdi quan hé ca nhan. Thanh lap qué trinh
chinh thirc vé trao ddi, truyén dat gitra nha
nghién ctru va nha hoach dinh chinh sach ¢
thé gilp ndng cao vai trd cua bang ching
nghién cuu trong qua trinh chinh sach, gitp
cai thién tinh bén Vung cua cac tac dong qua
lai. Trong khi ¢ c&c qubc gia phat trlen cod
nhiéu hoi dong chuyén gia & céc cip nhu
Nghi vién, B6 hoic Ban/nganh dé kéu goi
hoac uy nhiém nghién ciru (xem hop 7.7) thi &
nhirng qubc gia kém phét trién hon (hoic kém
dan chu hon) co cAu nhur vay rét it ton tai.

Nhirng qudc gia kém phét trién hon ciing
c6 thé thanh lap hoi déng thuong truc hoidc
céc nhom tu van; vi du: quy tai trg Bill va
Melinda Gates hd tro nang cao nang luc cip
qudc gia nham cung cip céc tu van doc 1ap,
khoa hoc cho chuong trinh vaccin va tiém
chiing théng qua viéc phét trién céc co quan
tu vin chuy@n mén.

Trong khi c&c nha hoach dinh chinh sach &
dung rat nhiéu mé hinh tu van khéc nhau, nhung
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ho lai khéng biét mé hinh néo’ hiéu qua hon hoac
mo hinh ndo phu hop vai quyet dinh nao.

Xay dung tiéu chuin va quy dinh lién quan
dén sir dung bing chieng trong hoach dinh
chinh sach

Mot vai co quan vaqudc giathu nhap thap
va trung binh dang ¢ gang két hop chat ché
nghién ctu vao quatrinh chinh s&ch. Vi dy, ¢
Ghana “cudc gap go c&c ddi tac” (céc co quan
chinh phu, nha tai trg va cac NGO) duoc sir
dung nhu mot phuong tién dé phét trién cong
v&o chinh thirc cho bang chirng nghién ciu tir
c&c nguon thuong xuyén cia bo hoic cac
nguon doc lap, tro thanh mot phan caa quéa
trinh chinh séch y té. Hop 7.8 mo ta ciu tric
cua qué trinh, dong thoi tom tit nhirng kinh
nghiém cua Mexico trong viéc yéu ciu bing
ching danh gid anh huong caa céc chuong
trinh x& hoi.

Trong khi chinh phii c&c qudc gia co thé
phai lam rat nhiéu de thiét lap tiéu chuan, quy
tac nham hd trg sy phét trién va sir dung bang
ching nghién cau, thi déy ciing lamét linh vuc
doi hoi cac nhan vat quoc té phai ning dong
hon. Nhirng han che cuah¢ thong y té da gay
can trg cho su tién trién trong viéc phan bo
dich vy trén quy md 16n, diéu ndy dang ngay
cang duoc thira nhan. Nhiéu t6 chic (nhu
GAVI, Quy Toan cau phong chong AIDS, lao
va sht ret) da bat dau tap trung vao linh vuc
ndy. Sy dau tu vao c&c chuong trinh cang ¢b
hé thong y té hiém khi di kém véi céc nghién
cau va danh gia dé chirng minh hiéu qua caa
céc chién luoc hay rit ra céc bai hoc. Hb tro
cac nghién ctu danh gia va nghién ciu téc
nghi¢p nén tré thanh mot phan trong céc tiéu
chuan caa céc nhatai trg cho hé thong y té.

Ho6p 7.8. Thiét |ap tiéu chuan va quy dinh lién quan dén sty dung bang chitng & Ghana va Mexico

Két hop chat ché nghién ctru vao qua trinh danh gia linh v y té & Ghana

O Ghana, Bo Y té va Hoi nghj thwong dinh cac déi tac la dau méi chinh dé xac dinh chinh sach, ddng thoi
la noi cac quyét dinh anh hwéng dén linh vic y té dwoc B Y té va céc co quan trye thude (nhw dich vy y
té Ghana va céc co quan lién quan khac) dwa ra. M&i ndm c6 hai cudc hop thugng dinh dwoc td chive.
Cudc thir nhat thao luan vé bao céo clia mot nhém doc 1ap xem xét cac hoat dong y té nam truwéc do. Va
& cudc th hai, cac bén lién quan thdo luan vé hoat ddng trong sau thang dau ndm va céc hé tro tai chinh
dam bao cho ké hoach va ngan sach. Noi dung thao luan va cac khuyén nghj dwoc tém tt dwdi dang
“ban ghi nhé”. Cac bao céo va ban ghi nhé ludn dang tai trén internet.

Cuéc hop thwong dinh da dwa ra nhu ciu vé thong tin cho qué trinh ra quyét dinh. Qua trinh két ndi thong
tin v&i nhau 1a can thiét d& danh gia viéc thwc thi cac chinh sach, k& hoach chién lwvgc ctia Bd Y té ciing
nhw xac dinh cac van dé doi héi phai dwa ra chinh sach va hwéng dan méi.

Uy nhiém viéc danh gia & Mexico

Chuong trinh chuyén tién c6 didu kién trén pham vi réng Progresa & Mexico vao nam 1997 trong thoi
chinh quyén Zedillo dwgc xem nhw mét phan cta chwong trinh nghi sy gidm d6i nghéo. Tinh bén virng
ctia chwong trinh tirng 1a mét méi quan tam. Trwéc d6, thweng 1a méi chinh quyén méi déu thanh lap cac
chwong trinh x& hoi riéng. Do do, sw thay dbi chinh quyén vao nadm 2000 déng nghia véi viéc chuong
trinh Proresa sé bj cat. D& dam bao chuwong trinh sé t6n tai sau nhitng thay ddi chinh tri, doi hdi phai
chirng minh dwoc nhivng &nh hwédng tich cye cta nd. Sau d6, moét danh gia ngau nhién co kiém soat chat
ché vé hiéu qua cta chuwong trinh phic lgi xa hoi da khéi dau cho nhirng thay déi quan trong trong viéc
xay dwng chinh sach xa hoi. Bang chirng v& anh huéng tich cyc cla chuong trinh rat manh, da khién
chinh quy&n méi quyét dinh tiép tuc trién khai chir khéng cat bé chwong trinh.
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Thém vao dd, sau sy kién céng bd nhirtng danh gia bén ngoai téi cong ching, Quéc hdi Mexico da ban
hanh mét dao luat nam 1999 yéu cau cac chwong trinh xa hoi phai tién hanh danh gia anh hwéng hang
nam, tét nhat 1a théng qua nhirng ngwdi danh gia bén ngoai. Diéu nay da dan dén mét loat nhirng thay
dbi quan trong trong viéc thiét k& chinh sach x& hoi & Mexico (d4u tién 1a bj phu thudc bdi cac lgi ich ca
nhan va lgi ich chinh tri sau d6 da chuyén sang dwa trén bang ching). Hon ni¥a, mét nguén tai chinh
dang ké da dugc dung cho viéc trién khai cac qui dinh nay, cac két qua danh gia dwoc ding dé phan bé
ngudn lwc. Diéu do6 da tao sy khich 1é cho cac nha quan ly chwong trinh @é ho thiét ké cac chwong trinh
ddi méi phi hop véi bbi canh, cac chwong trinh nay sé dwoc danh gia dé xac dinh liéu c6 phu hop dé
trién khai hay khéng. Luat phap va viéc dau tw tai chinh da dwa danh gia vao trong quan ly, lap ké hoach
va qua trinh phan b cac ngudn luc cho cac chuong trinh phic loi x& hdi quy mé I&n mét cach hiéu qua,
ddng thoi tao ra sy khich 1& cho sw ddi m&i va hiéu qua. Banh gia tré thanh co hoi hoc tap va rat hiru ich,

hon la sy de doa hoac trirng phat.

Ngudn: B6 Y té, Ghana (1999); Barber (2007).

http://www.danida-health-ghana.org (truy cap ngay 22/8/2007).

K ét luan

Trong khi nhiéu chién lugc nang cao nang
luc s dung bang chirng trong hoach dinh
chinh sach duoc dva ra ¢ chuong nay, thi
nhung can thigp riéng I¢, roi rac co thé phan
nao co t&c dong han ché néu khdng dugc thyc
hién cling véi su cai cach sau rong vé van hoa
dich vu cbng, va duoc hd tro bsi nhu cau
manh mé& tir c&c to chirc xa hoi dan sy trong
viéc nang cao sy minh bach va tréch nhiém
trong qua trinh chinh sach. Céc chién lugc
thac day viéc sir dung bang chang, o bat ky
quoc gia ndo, déu phai bat ngudn tir viéc hiéu
bdi canh chinh tri rong hon. Vi du: ¢6 thé c6
nhitng d&p tng han ché trong viéc dau tu xay
dung ky nang cho nha hoach dinh chinh sé&ch,
hoic cai thién sy tiép can caa nha hoach dinh
chinh sach véi c&c ngudn luc, néu nhu bang
chirng khéng dugc coi trong va nha chinh tri
khéng ¢ gang nang cao nang luc. Trong boi
canh d6, chién lugc kép co thé can thiét dugc
thuc hién, bao gom nang cao su tiép can
thong tin ciia c&c t6 chac x& hoi dan sy, ddng
thoi thuyét phuc céc nha hoach dinh chinh
séch vé loi ich ciia viéc sir dung bing chirng
dé xay dung chinh sach.

Trong cé&c diéu kién nhu nhau, nha hoach
dinh chinh sach duong nhu tin cay nhiéu hon
vao bang chirng nghlen cau cua c& Vién
nghién ctu qudc gia; cac két qua nghién cau

& mot qudc gia cu thé duong nhu thich tng
t6t hon véi nhu ciu caa qudc gia do vaco tinh
dén bdi canh quéc gia. Nhirng diéu nay nhan
manh thém tdm quan trong cua viéc dau tu
vao ning luc sang tao tri thirc vé hé thong va
chinh sach y té & cap quéc gia. Tuy nhién, cac
nghién ctu dugc thuc hién ¢ dia phuong
khéng thé tra loi tat ca cac cAu hoi vé chinh
séch (dic biét dbi vai NC CS-HTYT, noi ma
co s V& bang chirng hién 6 bi han ché); va
trong hau hét cac truong hop, nha hoach dinh
chinh s&ch ¢6 xu huéng tin tuong hon vao
nguon bing chang cua chinh dat nuéc ho,
nhung duoc ung ho boi bing chirng caa
nhirng noi khéc. Piéu ndy cho thiy cling voi
sy phét trien nang luc NC CSHTYT ¢ dia
phuong, chding ta can dau tu tong hop céc tai
lieu nghlen cau todn cau. Pé ting kha ning
tiép can va s dung nghién cau tor qudc gia
khéc, nha hoach dinh chinh séch can phai hiéu
biét r& hon vé kha ning khédi qué hoa cua
nghién ciru d6 va cac nghién ciru da qudc gia
can phai chi ra bi canh anh huong nhu thé
ndo dén hiéu qua caa nhitng lya chon chinh
sach khéc nhau.

Nang lyc dé hiéu va s dung nghién cau
cua nha hoach dinh chinh sach d¢ang khéng
dugc chi y, & ca cha dé nghién cau va linh
vuc dau tu thic day chinh séch dya trén bang
chirng. Vi du, trong nghién ciru, can c6 nhiéu
bang ching hon vé sy cach biét mang tinh to
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chirc d6i vai chinh phit c6 anh huong thé ndo
dén tinh x&c dang caa nghién cau, tinh doc
[ap caa nghién ctu d6 va sy tin tuong gita
nha hoach dinh chinh sach va nha nghién cuu.
Tuong tu, hién cd nhiéu co ché tu van chuyén
mén dé chinh phi lga chon trong viéc dua
bang chirng vao hoach dinh chinh sach theo
con duong chinh thic hda, tuy nhién nhitng
thong tin vé uu diém cua ching lai rat han
ché. Piéu cudi cuing, nhung co 1§ quan trong
nhat, dé la viéc thiéu dir liéu vé han ché ning
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lyc trong viéc s dung bing ching trong
chinh sach: viéc thiéu cac hinh thac khich 18
(chir khdng phai 1ado ki ning kém hoic thiéu
nang lyc to chic) dang & mirc d6 ndo khién
no tro thanh rao can quan trong nhat? Bé phét
trién cac chuong trinh c6 hiéu qua trong linh
vuc ndy, can dam bao sy dau tu dé ting
cuong viéc xdy dung chinh s&ch dua trén
bang ching va cudi ciing la sy lya chon chinh
séch hop ly, diéu quan trong 1a can phai co
céc dir liéu day du va co chat lugng.



Chwong VI11

LUA CHON HOP LY: GIAI QUYET
KHO KHAN VE NANG LUC
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Giéi thigu

Nhirng qudc gia c6 thu nhap thap va trung
binh thuong gap phai nhitng kho khan [6n vé
y te O mot sb qudc gia, cac muc tiéu phét
trién thién nién ky (MDGs) khé c6 thé dat
duoc, nhung ngay ca ¢ nhirng qubc gia cac
muc tiéu ndy s& dat duogc, ganh nang vé
nhirng dich bénh 16n c6 thé ngan ngira van
ton tai. Céch biét vé kinh nghiém y té gitra
c&c ving mién, qudc gia va nhém dan cu 1a
mot thuc trang khdng thé chip nhan vi nd
hoan toan c6 thé tranh dugc. Mot vi du dién
hinh 14 s liéu vé ty 18 tir vong khi sinh: mdi
nam c6 khoang 210 tri¢u phu nir mang thai;
trong d6, co toi 20 triéu nguoi phai chiu
nhitng can bénh lién quan téi sinh ng va 500
000 nguoi chét do bién chirng khi mang thai
hoac khi sinh.

Véi nhitng kién thac vé nguy@n nhan tir
vong me va cac can thiép kip thoi da cai thién
sic khoe ba me, riéng nhirng con sd néu trén
thuc sy la dang lo ngai. Tuy nhién, ching tro
nén khong thé chap nhan khi duoc nhin nhan
theo céc vung khac nhau. Hay xem xét nguy
co tir vong khi sinh trong sudt cuc doi mot
nguoi phu nir: ty 1€ nay ¢ chau Phi la 1:12
trong khi d6 ¢ chau Au 12 1:4000. Tai s20 lai
c6 sy khéc biét Ion dén nhu vay? Mot nguyén
nhan cot 16i 1a sy khéc biét gitta c&c quéc gia
vé thu nhap, trinh d6 hoc van va vai tro cia
nguoi phu nir trong x& hoi; mac do dau tu
khéc nhau vao hé thdng y té qubc gia ciing
déng vai trd rat quan trong. Nhung ching ta
ciing biét rang, mot sb hé théng y té, mic du
nguon lyc thap, van co thé dua ra bang ching
vé nhirng can thigp phl hop tai linh vyc d6 dé
giam ti 1& tr vong me (vi du: nhu cau vé ky
nang d& dé caa nhan vién y té va cip ciru san
khoa) va trong béi canh d6 hé thong y té caa
ho tim ra nhitng giai phép hiéu qua. Diém
mau chdt ¢ day 13, mot hé thong hoach dinh
chinh sach c6 thé quyét dinh mot cach hiéu
qua viéc sir dung céc nguén lyc it di, dyatrén
nhirng bang chang thuyét phuc V& Céi gi
hoat dong tot trong mot béi canh cu the Su
céch biét vé sic khoe va h¢ thdng y té cho
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thay rat nhiéu nugc khéng co nhirng hé théng
hoach dinh chinh sach can thiét. Chuong nay
6 cha dé chinh 1a nhitng nguyén nhan siu xa
cua thit bai trong hoach dinh chinh séch.
Chang t6i tap trung chii yéu vao nhitng han
ché vé nang luc ¢ tat ca céc giai doan caa qua
trinh dan téi viéc thuc hién chinh sach kém:
han ché vé xé&c dinh vin dé uu tién trong
nghién ciru — x&c dinh bang chang ndo 1a can
thiét; han ché vé sang tao va pho bién tri thirc
— chtc nang caa nghién ciu; han ché vé trao
d6i kién thirc giira c&c nha nghién ciru va nha
hoach dinh chinh sach theo cach thirc hiru ich
va hitu dung; va cudi ciing 1a han ché vé nang
lyc sir dung bang chung cua ban than cac qua
trinh chinh sach.

Dé hd tro qué trinh ndy, chiing t6i da phat
trién mot khung Iy thuyet gilp cho viéc hiéu
bon chirc nang nay va mbi quan he qua lai
gitta ching; bén chuong truéc da lan luot
phan tich bon chirc nang d6. Trong chuong
cudi nay, ching t6i s3 tong hop nhirng théng
diép chi dao trong bdn chuong trén va duara
mot sb chién lugc vi md cho c&c nhan vat
quan tam téi viéc nang cao nang luc cho h¢
thong y té.

Nhu ciu ning luc

Hoach dinh chinh sach dang ngay cang
dugc thira nhan la mot qua trinh phuac tap;
trong d6 céc chinh sach, vai rat nhidu téc
dong, duoc hinh thanh it nhiéu 1a nhitng san
pham rd rang. Nguoi ta ciing nhan thiy rang
S8 that Au tri (va thuc ra la khéng phd hop)
khi cho rang hoach dinh chinh s&ch s3 chi la

“hoan toan hop Iy va khong gia tri”. Tuy
nhién, tam quan trong cua viéc tim ra céch dé
tang cuong anh huong cia bang ching dén
nhitng gi hoat dong hiéu qua va khéng hiéu
qua, trong bat cir hoan canh nao, ciing dang
ngdy cang duoc thira nhan. Biéu nay dic biét
dung vai nhitng qubc gia co thu nhap thip va
trung binh, noi mdi dé-lalang phi cho dich vu
khong hiéu qua s8 dan t6i céi gia cao cua sy
mat mét vé con nguoi va sy dau dén. Von tir
vung trong tap tai liéu ndy ngay cang tang da
miéu ta viéc ra quyét dinh ma khdng quan tam
t6i tinh trang kién thic hién tai, sy that bai



trong viéc tim ra cac bang chirng ¢ nhirng noi
khbng chic chan ton tai: “khoang céch giita
hiéu biét valam thuc t&” nay; s that bai trong
viéc dua nghién ciru vao chinh sach va thuc
tién; nhu cau vé chinh séch dua trén bang
chitng va chinh sach bi anh huong boi bang
ching... Phan téng két nay tap trung vao mot
rao can I&n trén con duong tién téi viec hoach
dinh chinh s&ch dya trén biang chirng — d6 1a
van dé han ché vé nang lyc.

Co6 duoc sy dong thuan caa Lién minh,
chiing t6i da tiép can nhiém vy nay dya trén
lang kinh cita NC CS-HTYT va dic biét quan
tam toi viéc tim céch khai théac day du tiém
nang caa NC CS-HTYT dé xay dung nhirng
chinh s&ch tét hon. NC CS-HTYT gip phai
nhirng khé khan nhét dinh khi dua két qua caa
no vao linh vyc chinh sach. Nhitng khé khan
nay bao gdm: sy méi mé caa linh vuc, nhirng
han ché vé mat phuong phép luan duoc tao ra
boi chinh sy méi meé d6 va nguon luc danh
cho NC CS-HTYT la qua it 6i. Nhirng khd
khan nay da dugc thao luan ¢ cac chuong
khéc nhau.

Khung Iy thuyét dugc gigi thiéu trong
chwong 3 chia qua trinh chinh s&ch thanh bdn
chirc niang chinh; nhitng chuong tiép theo lan
lwot phan tich vi tri caamdi chirc ning va nhu
cau ning luc caa céc to chic ¢6 lién quan chat
ch& nhét véi chirc nang d6. Phan Phy luc ciing
sir dung khung Iy thuyét ndy dé phan tich mot
nghién ctu treong hop tai Thd Lan. Chang
ti tin rang, nhu mot két qua caa qua trinh
soan thao tai lieu ndy, khung Iy thuyét co thé
la mét cdng cu hitu ich gitp nguoi doc hiéu
dugc tinh trang hién tai caa mbi quan hé
nghién ciu - chinh sach va nhirng han ché vé
ning lyc caa nd trong mot he thong y té.
Khung ly thuyét cé thé duoc sir dung boi rat
nhiéu nhan vat quan trong, va hon hét 1a duoc
sir dung boi cac nha hoach dinh chinh sach
qudc gia, nguoi 1anh dao nghién ciru va céc
co quan tai tro qudc té. Khung ly thuyét gitp
ho c6 thé phan tich thyc trang va c6 cé nhin
tong quét vé nhirng linh vyc trong tam trong
phét trién nang luc & bat ki mot qudc gia ndo.
Gan lién véi cha dé xuyén sudt tai lieu nay 1a
nhu ciu danh gia vé ning lyc cia mdi qubc

gia cu thé — mdi qudc gia phai d6i mat Voi
nhitng rao can khac nhau trong linh vuc NC
CSHTYT. Trong khi muc thu nhap ¢ mot
qudc gia rd rang la mot yéu t6 khéc biét
chinh, nhitng yéu t6 khéc nhu hé thdng chinh
tri ciing 6 thé tao ra sirc ép va nhu cau nang
luc khéc nhau.

Ta ¢ thé thdy mot sy that ré rang, hién
nhién dang ton tai, d6 la nang luc lva chon
céc bang chiring phl hop, ¢6 chét luong cao
cua cac nha hoach dinh chinh sach thuong bi
han ché boi tinh sin c6 cia n6; day ciing
chinh 1a nguyén nhan caa nhitng han ché
chung ban dau trong linh vuc NC CS-HTYT.
Mudn ¢ nhiéu bang chirng doi hoi phai c6 su
dau tu cho nghién ciu. Sy dau tu lai dugc
quyét dinh boi qua trinh x&c dinh vin dé uu
tién — ma qué trinh ndy hau hét lai dugc dinh
huréng trén pham vi toan cau va thuong it chiu
anh huong cua cac chuong trinh nghién ciu
cap quéc gia, cing nhu nhu cau vé hé thong
hay chinh sach y té caa ho. Biéu nay cho thiy
chiing ta cin hanh dong ¢ hai cip do: truge
hét, can tim céch |am cho céc qué trinh quéc
té dén gan hon véi bbi canh dia phuong hon;
va thir hai can xay dung nang lyc cho qua
trinh xé&c dinh van dé uu tién qudc gia théng
qua sy lanh dao cia chinh phu ciing nhu phat
trlen va cing ¢b c&c quy dau tu nghién ctu
cap québc gia.

Tat nhién, tao nén dugc nhitng bang ching
phu hop va dang tin cay con tuy thugc vao
tinh san c6 cia c&c co quan nghién cau. Nang
lyc cua nhirng co quan nghién ctu & c&c qudc
gia thu nhap thap va trung binh hi¢n dang kh&a
khéc nhau — mot sb quéc gia c6 cac vién
nghién cau voi nang lyc rat tot, trong khi
ciing c6 c&c hoc vién khéc véi niang luc rat
han ché; va tham chi van cé nhitng qudc gia
khong c6 té chirc ndo dang tin cay nhung ho
dang tién hanh céc nghién ciru vé hé thdng va
chinh sach y té. Khia canh chic niang nghién
ctu cia khung ly thuyét dugc cac nhatai tro
ch( y nhat. Sy ch(1'y ndy thuong tap trung cha
yéu vao viéc d2o tao cac nha nghién cau don
lé. Ching t6i cho rang cac chién luoc nang
cao nang lyc can phai tap trung nhiéu hon vao
nhu cau chung cua céc vién nghién ctu, bao
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gom céc ky nang va phét trién sy nghiép,
dong thoi ciing phai co sy quan tam toi cac
khia canh quan trong khéc (c6 thé it ndi bat
hon) ciia nang luc, nhu phét trien h¢ thong
|&nh dao, diéu hanh va quan ly, vatang cuong
mang luéi gitta cong dong nghién ciru cap
québc giava qudc té.

Chlng toi cling quan tam t6i nhu cau can
co nhidu nghién cau phé trién van dé veé
phuong phép luan hon. NC CS-HTYT [a mét
Iinh viec kha méi va linh vuc nay doi hoi cac
nhu cau dic biét do ban cht da nganh vatinh
chuyén biét theo hoan canh cia nd. Cu thé,
NC CS-HTYT c6 thé duoc thic day tir viéc
dau tu vao nhitng hé phuong phép sau: tién
hanh nhirng ra sodt mang tinh hé théng doi
v6i NC CS-HTYT; hiéu rd kha nang tong
quét hoa cua nhirng két qua nghién ctru trong
truong hop cu thé; va phat trién vé mat ly
thuyét dé tim ra nhirng van dé nhu vai trd caa
long tin va trach nhiém trong hé théng y té.

Xé vé mit nhan thic chung, chirc nang
thir ba duoc dé cap trong tai liéu nay (chon
loc va phd bién bang chirng) it duoc chl y
nhat. Trong khi chi mot s§ it ngudi nhan ra
rang, méi lién he gitra két qua nghién cau va
c&c bang chang trong qué trinh hinh thanh
chinh sach lamot méi lién hé truc tiép va don
gian, thi ciing it nguoi coi trong nhirng quéa
trinh phac tap déng vai tro trung gian gitia
nhitng chirc nang khac nhau. Ching téi goi d6
la chiac nang chon loc va phd bién bing
ching; chirc nang “chon loc” noi toi quatrinh
chon lya mot s6 bang ching nhit dinh dé
chuyén t6i cac nha hoach dinh chinh sach va
chirc niang “phd bién” ndi toi cach ma thdng
tin dugc 1am rd hon. Chon loc va phé bién
bao gom mot loat cac hoat dong tir chuyén
giao kién thic — nghia |a chon Ilya va tong
hop bang chang (thanh dang dé& xir 1y) dua
trén nhirng tiéu chi khoa hoc rd rang, téi ung
ho - voi myc tiéu rd rang la tac dong vao mot
lap truong chinh s&ch theo céch ndo d6. Va
trd cia truyén théng la trung gian giita cac
chirc ning trén. Céc to chirc tham gia vao cac
hoat dong nay thuong c6 nhirng yéu cau niang
luc khéc nhau. Hién nay, céc to chuc ting
cuong nang luc chua giai quyét duoc mot
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cach hé thong bat cir mot yéu cau ndo trong
SO ndy.

Chtc nang cua ban than qué trinh hoach
dinh chinh séch, vé co ban, chinh ladiém mau
chét. Béi voi cac nha hoach dinh chinh sich,
bang chirng hinh thanh tur cac két qua nghién
cau chi [a mot trong sb rat nhidu diéu can can
nhic. Tuy nhién, mot trong c&c muc tiéu caa
cac t6 chc nhu Lién minh NC CS-HTYT la
thic day céc nha hoach dinh chinh s&ch dua
nhiéu hon vao bang chirng khi xem xét van dé
va gilp ho vuot qua bat cir han ché vé& nang
lyc ndo. Nhu cau phét trién ning lyc co thé
bao gom phét trién céc ky nang lya chon va
giai thich bang chirng, phét trién céc co ché
tang cuong moi Quan hé chat ché gitra cac nha
nghién ctru va c&c cong cu nham danh giatinh
hop ph&p cua c&c to chirc chon loc va phd
bién nghién ciru.

Céc nha hoach dinh chinh s&ch cang co
tréch nhiém nhu nhitng nha quan ly déi véi
toan by hé thong y té. Vai vai trd ndy, ho can
phai danh gia dugc nang luc cia mdi nhan té
hodc chirc nang, can phai diéu khién hay hd
trg c&c to chuc lién quan toi ting nhan té (hay
diém chung gitta c&c nhan t6 nay). Mot céi
nhin toan dién, sAu rong nhu vay vé tat ca cac
thanh phan cia quéa trinh hoach dinh chinh
séch y té dya trén bang chung |a chea du
nhung rat quan trong. Biéu nay khién ching
tanghi toi kha nang khung ly thuyét c6 thé tro
thanh mot cong cu hd trg tham gia vao quéa
trinh dénh gia

Cudi cung, chung toi tap trung chl y t6i s
thiéu hyt bang chung vé& cé&c chirc nang khéc
nhau va mbi quan hé giita chang. Vi dy, that
ngac nhién khi biét rang khong cd sy danh gia rd
rang ndo vé nhiing chién luoc tang cudng nang
luc nghién ctru daduoc St dung trudc day.

Hinh 8.1. Tém tit nhitng diém noi trén, két
ndi nhitng théng diép chinh véi khung 1y
thuyét caa Lién minh.

Chién lwgc nang cao ning luc

Phin sau déy tap hop mot sb thong diép chinh
d8 duoc thao luan ¢ phan trudc. Va c&c thong
diép ndy co dan téi hanh dong cia nhitng nguoi



cO lién quan hay khﬁng la rét quan trong, va
trong phan cuol cuing ndy chiing ti <& goi y maot
sd chién lugce tiém nang.

Ting cuong bang chieng vé phat trién ning
lwc trong linh vaec NC CS-HTYT

RO rang ching ta can cd nhiéu bang chimg
hon vé nang lec hién tai trong linh vuc NC CS-
HTYT, nhitng han ché cia c&c bang chang va
céc chién lugc dé tang cudng nhirng bang chirng
ndy. Thdng qua tai liéu ndy ching téi da chi ra
nhirng khoang tréng quan trong, nhung ching toi
ciing nhan rarang linh vyc ndy ¢o it bang chiing
thuyét phuc.

Trugc tién, ching ta can phai hiéu rd hon
téc déng cua c&c chién lugc ting cudng nang
luc khac nhau da va dang duoc thuc hién.
Mot phuong phép danh gia co tinh toi anh
huong cia sy khéc biét vé bdi canh cua tirng
qudc gia co thé cho phép tién hanh phan tich
so sanh, dua ra cé&c chién luoc ré rang hon
trong tuong lai, do vay phuong phép dé co
thé gilp céc nha dau tu quéc té cd duoc sy
dau tu thich hop..

Thir hai, cin c6 sy dau tu, hd trg cho qua
trinh dwa ra nhirng nhu cau nang lyc lién quan
toi ranh gigi gitra nghién cau va chinh sach.
Khung ly thuyét duoc gisi thiéu ¢ day tao
dung diém khoi d¢au cho cong viéc nhu vay va
b6 sung cac phuong phép khéc, nhu phuong
phap danh gla hé théng nghlen cau qudc gia
(duoc phét trién boi Hoi dong nghién ciru sirc
khoe vi phét trién - COHRED). Nhitng sy dau
tu nhur vy bao gdm: phét trién nhitng cong cu
chuyén biét hon, hd tro tién hanh danh gia, va
x8y dung cac chién lugc tiép theo. Viéc ddi
chiéu c&c phuong phép va céc chién luoc can
phai toan dién - nghia la can tinh dén ca bon
chirc nang dugc phén tich ¢ trén, nhing to
chac b lién quan, cung véi mang ludi va céc
mbi quan hé hop téc rong Ion va sy diéu hanh
cuakhu vuc.

Tang cudng co Cu tai tro nghién ciru hé
théng y té & mirc quoc gia va quéc té

Vai tro théng tri cia c&c quy va céc quyét
dinh mang tinh trong tdm cua cac co quan tai
trg hién nay trén thé gioi, nhu chiing ta da lap
luan, c6 tac dong tiéu cuc dén hé thong y té
qudc gia va dat ra sy can thiét phai co céc
chién lugc trong linh vuc ndy, ddi voi cac ddi
téc quoc té ciing nhu c&c co quan trong nudc.

Truéc tién, can phai phét trién cac co ché
tal tro ddi voi NC CSHTYT dé giam sy that
bai cua c&c phucmg phép tiép can hién nay va
cho phép céc quoc gia co quyen luc l6n hon
d6i véi céc viec xac dinh van dé uu tién. Cac
co quan quoc té can phai trao mot SD quyen
vi du quyen raquyét dinh, tir mic qudc té nhu
hién nay vé mirc quoc gia Ching toi thua
nhan rang, viéc nay s dat ra mot b théach
thirc d6i vé6i tréch nhiém va nhiém vu caa cac
co quan, nhung nhing thach thirc ndy can
phai dugc giai quyet néu chang ta muon tang
cuong nang luc qubc gia va xéc dinh van dé

uu tién mot cach phu hgp. Cung luc do, céac
co quan hiru quan trong nudc, dudi sy chi dao
caa bo truong bo y té, can dam bao cd céc
nhom x&c dinh van dé wu tién québc gia va c&c
co ché tu vin va xé&c dinh van dé uu tién rd

Y

rang.

Tat nhién, chang t6i ciing thira nhan rang,
c&C nguon tai tro quéc té Ion van s3 tiép tuc
ndm vai tro kiém sodt & tam quoc té; trén thyc
té, o nhitng noi NC CS-HTYT ¢ cac Van dé
Xuyén qudc gia can giai quyét, cac ngudn tai
trg nhu vay l1a rat phd hop. Tuy nhién, tham
chi & nhitng noi ndy, cac nha tai tro quéc té
ciing can phai xem xét cac qua trinh dé dam
bao rang céc qudc gia c6 thu nhap thap va
trung binh van c6 du dai dién trong céc co
quan tién hanh xé&c dinh van dé uu tién, co
quan tién hanh giai ngan; va cac quyét dinh s3
chi ho tro chir khdng 1am han ché kha ning
phét trién caa cac vien NC CS-HTYT..

Hinh 8.1. Cac thdng diép chinh lién quan t&i khung |y thuyét cta Lién minh

Khung ly thuyét c6 thé la mét
cdng cu c6 ich tim hiéu thuc
trang mdi quan hé gitra nghién
ctru - chinh sach va nhirng han
ché vé nang Iwc ctiané

Qua trinh x&c dinh van dé wu tién khi
tai trg cho nghién cru thwong dwoc
dinh hwéng qubc té nay can phai didu
chinh phu hgp hon véi cac chuwong
trinh nghién ctu quéc gia

Can phai hiéu hon vé qua trinh
chon loc, mé rong bang chivng va
déng goép cta ching cho hoach
dinh chinh sach
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MOoi trweng réng Ié&n bén ngoai

a

tbc nang

Ch

hirc

2

Cactoc

Nang lwc
td churc

thiét dé nuéi dudng va tang cuong nang lec

Pap ng nhu ciu cia NC CS-HTYT APy A
. _ cua né. Chlng tacan c6 cac chicn lugc trong

_DONC CSHTYT lamét linh vuc mdi me nhi¢u Iinh vyc. Trudc hét, can 6 sy dau tu
va co tinh chat da nganh, viéc dau tu la can trong viéc nang cao vé mat phuong phap luan.
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Hai trong sb cé&c dac diém chinh caa hau hét
NC CSHTYT lalién két cac nganh lai voi
nhau va tinh t6i sy khéc biét vé& hoan canh,
diéu d6 dat ra nhitng thach thirc thuc su cho
viéc dau tu vao hé phuong phép - c&c co quan
tai tro can nhan thiy va dép ung véi céc dau
tu d6. Mot vi du cu thé ma chiing ta da néi t6i
d6 1a can thiét phai phét trién cac phuong
phép cho nhirng tong quan hé théng trong linh
vuc NC CS-HTYT.

Tha hai, & muc d6 qudc gia, cac to chirc
tham gia vao NC CS-HTYT cin dugc dau tu
vé mat ning lyc ma chiing ta da néi toi ¢
trén. RS rang, nhirng nhu cau ndy s khéc
nhau giira c&c qudc gia va giita cac vién
nghién ciru. N6i céch khéc, s hod tro 1a can
thiét dé gitp céc to chirc NC CS-HTYT déanh
gid nhu cau cua ho va xay dung cac chién
lwoc dé dp ung cac nhu cau d6. Vi dy, phét
trién chuong trinh Ianh dao va hd tro xay
dung mdi quan h¢ hop téc gitra Cac vién
nghién ciru va rong hon |a phé trién mang
luéi. Trong céc hé thong y té nho va thiéu
nguon luc, noi hoan toan khdng cé kha ning
thuc hiégn NC CS-HTYT, mét chién luoc hd
trg la can thiét ¢é xay dung va tim kiém sy
sip dat tam thoi, ¢ thé 1a tai cac quéc gia
lang giéng.

Tiang cwong dau tw vao téng hop bang
chitng, phé bién va sir dung kién thirc

Mot trong nhitng rao can han ché viéc sir
dung bang chang 1a nam ¢ qué trinh chuyén
bang chirng thanh dang d& s dung cho céac
nha hoach dinh chinh s&ch. Viéc dau tu gidp
hiéu ré hon vé nhu ciu cu thé cia cac nha
hoach dinh chinh sach dé tir d6 dua ra nhirng
d&p tng phu hop la rat can thiét. Viéc bat dau
sy dau tu ndy nhu thé ndo 1a khéc nhau gitra
céc qubc gia (do c&c qudc gia cd cac to chirc
x& hoi dan sy, nha méi giéi kién thuc, vién
nghién cau va cac co quan chinh pha khac
nhau). Mi quéc gia s3 ¢6 nhu ciu niang luc
khéc nhau, vi vay viéc dénh gi theo tung
qudc gialaphu hop.

Trén pham vi quoc té, viéc dau tu nham
x8y dung céc phuong phdp tong hop bang

chirng va cung cip thong tin dé tiép can, dé
tiep thu doi véi cac nha hoach dinh chinh sach
ciing rat can thiét.

Vai tro cia cac co quan hiru quan
quan treng

Cudi cuing, chang t6i mudn ndi téi vai tro
cia c&c co quan hiru quan quan trong trong
viéc phd bién céc chién luoc ndy. Sau nhirng
phan tich cua chdng t6i, phan trinh bay dudi
déy s2 chi ravai tro va trach nhiém chinh caa
Cac co quan nay, va nhitng tréch nhiém do6
dugc tom tat trong bang 8.1.

Nhirng nha 1anh dao y té quéc gia

Nhirng nha 1anh dao y té quéc gia la nhan
t6 quan trong do mot sb |y do. Trudc tién, |a
nha quan ly cua hé thong Y. té, ho 1a nguoi
chiu tréch nhiém cudi cling vé moi hoat dong
trong khu vyc. Tha hai, ching ta ngay cang
phai thira nhan rang céc hoan canh quéc gia
khéc nhau s& can c6 nhirng giai phédp va dong
thd khéc nhau; néi cach khéc, su lanh dao
duong nhién can phai xuat phét tor mac do
ndy. Cudi cling, trong vai trd cia nhirng nha
hoach dinh chinh sach quéc gia, ho ciing la
nhém quan trong nhat dé thyc hién chinh séch
mot c&ch hiéu qua (cang tang cuong vai tro
cua ho nhu nhirtng nha hoach dinh chinh sach
cang 1am cho viéc sir dung c&c bang ching
dugc tot hon). Vai trd chii yéu ciia nhém nay
lalanh dao quatrinh phat trién nang luc. Diéu
nay bao gom viéc tu van va l6i cudn cac nhan
vat cha chét khac v&o nhiéu chic nang khéac
nhau. Vi dy, s 3 rat co ich khi tién hanh mot
danh gia qudc gia Vvé tinh trang cua qua trinh
chinh sach va chac nang lién quan. Mot danh
gid nhu vay 2 chi ra nhitng chac ning ma
vién nghién cau dang can duoc hd tro nang
lyc nhat va cho phép phét trién céc chién luoc
hd tro cu thé hon, theo do, cac ngudn lec co
thé duoc phét hién. Céc nhalanh dao qudc gia
ciing ¢ tréch nhiém dit ra nhirng tiéu chuan
ré rang trong mot sd linh v, bao gdbm viéc
sir dung bang ching pht hop trong chinh sach
vaviéc quan ly theo ding quy dinh.
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Céc lanh d@ao vién nghién ciru

Céc lanh dao vién nghién ciu cd tréch
nhiém & hai cip do. Trudc hét, ¢ cip do t6
chirc, ho cé tréch nhiém lién tuc danh giatinh
trang cua to chirc minh va tim ra céc chién
lwoc dé vuogt qua bat cr mot han ché ndo anh
huong téi t6 chic cua ho, diéu ndy da dugc
chi ra & chuong 5. Tat nhién viéc ndy, trong
hau hét cAc truong hop, déu doi hoi ngudn luc
tai chinh, vavai tro quan trong cua nhirng nha
l&nh dao chinh 1a tim kiém nguon tai tro.
Ngoai ra, ho ciing c6 trach nhiém Ién hon 1&
cung voi c& nha lanh dao vién nghién ctu
khéc déng gop vao viéc dam bao tinh hiéu
qua cua chic nang phd bién kién thirc va gitp
chirc nang ndy dong gop tdi da vao qua trinh
hoach dinh chinh sach. Viéc ndy s3 bao gom:
phét trién c&c mang luéi va phuong phép
phén tich mai trong linh vuc NC CS-HTYT,

téng hop bang chirng cho céc tap thdng tin
chinh séach.

Ching ta ciing thay rang nghién ciru cap
qudc gia co thé bi anh huong ca tich cyc 13n
tiéu cuc boi hoat dong cua cac vién nghién
cau cua cac qudc gia khéc - thuong 1a céc
qudc gia phét trién. it ra, cac nhalanh dao cua
nhirng vién nghién ctu hoat dong ¢ nhiing
qudc gia thu nhap thip phai cd tréch nhiém
dam bao rang nhitng hoat dong caa ho khéng
lam han ché sy phét trien cua c&c to chic
nghién ctu qudc gia Tuy nhién, 1a nhitng to
chuc tap trung vao sy phat trién, ho ciing can
xem xét nghiém tlc van dé phét trién nang luc
va can nhic téi vin dé ndy trong moi hoat
dong cua ho, vi du, dam bao sy hop tac gira
cac qu00 gia dang phat trién va cac qu00 gia
phét trién 1a cdng bang va bao gom céc hoat
dong tang cuong nang lyc ré rang.

Bang 8.1. Cac hoat déng can c6 déi véi cac bén lién quan cha chét

Lanh dao y té quéc gia

- Céc nha hoach dinh chinh sach quéc gia cé trach nhiém danh gia nang lwc hé théng nghién ctu y té

ctia ho & cac chic nang khac nhau, va lanh dao hodc hé tro cac té chirc dé tang cudng ndng
lwc nay.

Nha lanh dao cép qudc gia nén tim kiém sy hop tac véi cac dbi tac quan trong khac nhau & tt ca
c&c chirc nang dé co thé tién hanh danh gia & cap quéc gia vé tinh trang qué trinh chinh sach va céac
chire nang lién quan. Mét danh gia nhw vay sé chi ra nhirng chirc nang va vién nghién ctru dang can
hé tre ndng lwc nhat va cho phép phat trién cac chién lwc hé tro cu thé hon, theo d6 cac ngudn lwc
c6 thé duoc tim thay.

Cac chinh phu phai xay dwng va phat trién céac Co quan tai tro nghién ctru quédc gia va lam viéc voi
cac dbi tac nwdc ngoai cua ho d& dam bao rang, ngudn tai chinh cho nghién ctru bét nguén tu
nhirng qué trinh xac dinh van dé wu tién trong nghién ctru qudc gia can pha| dwoc 16 rang, va nhirng
qué trinh nay ciing bat nguén t» nhu cau thyc té chinh sach va hé théng y té quéc gia.

Mbi treong van hoa (va cac quy tac, luat I1€) hé tr nghién ctru va qua trinh hoach dinh chinh sach
dwa trén bang chirng phai dwoc thic day bat nguon tir trong chinh pha.

Lanh dao cac vién nghién cu
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Lanh dao cac vién nghién ctru quc";c’gia co trach nhiém danh gia tinh trang t6 chirc cta ho va tim ra
chién lwgc dé vwot qua cac han ché tac dong t¢i té chirc clia minh. Bé theo duoi nhivng chién lwgc
nay, lanh dao cac vién nghién ctru sé can xac dinh va dam bao ngudn tai chinh.

O cép dd rong hon, lanh dao cac vién ngh|en ctru québc gia co trach nhiém lam viéc, cung v&i cac
nha lanh dao khac, dé tang tinh hiéu qua cta chirc nang phd bién k|en thtee va gilp chire nang nay
dong gop tbi da vao qua trinh hoach dinh chinh sach. Viéc nay bao gém: phat trién mang luwéi, dam



bdo cac hwéng dan thwc hién ndi qui luén sdn c6 va dwoc tuan thd, xac dinh, va phét trién cac
phwong phap mei trong [inh viwec NC CS-HTYT.

L&nh dao vién nghién ciru cling nén tim céch tang cwérng ndng luc bang cach hop tac voi cac nha
l&nh dao nghién ctru khac & trong va ngoai nwéc (dac biét la nhirng ngwdi lam viéc trong boi canh
cac quoc gia dang phat trién).

Lanh dao cac vién nghién clru & cac quédc gia phat tri‘én c6 vién nghién ctru hoat dong & cac québc
gia dang phat trién, it nhat, cé trach nhiém ddm bao rang hoat déng cta ho khdng han ché sy phat

trién clia cac t6 chirc nghién ctru quéc gia & cac quédc gia dang phat trién nay. Nhw nhirng tb chirc
tap trung vao phéat trién, ho cling nén xem xét nghiém tic van dé phat trien nang Iwc va quan tam toi

no trong moi hoat dong cua ho (vi du, dam bao rang sw hop tac gitra cac qudc gia phat trién va cac
quoc gia dang phéat trién la céng bang va bao gom cac hoat dong tang cwdng nang lwc rd rang).

CAc co’ quan tai tree va phét trién quéc té

Vé&i viéc thira nhan térp quan trong cia NC CS-HTYT va dong gop cia n6 vao qua trinh hoach dinh
chinh sach dwa trén bang chirng, cac co quan tai trg nén dau tw vao viéc tang cwong cac phwong
phap NC CS-HTYT va phat trién nang lwc cla tat ca cac chirc nang trong qua trinh hoach dinh chinh

sach dwa trén bang ching.

TAt ca c4c co quan tai tro va phat trién déu hay it nhét 1a c6 trach nhiém can nhac anh hwong clia
hoat dong cla ho t&¢i nang lwc quoc gia — vi du: xem xét anh hwéng clia mirc lwong chi trd cla ho
|én cac vién nghién ctru qubc g|a va kha nang gil® nhan vién. Bén canh dé, ho cling nén xem xeét qua

trinh xac dinh van dé wu tién cta ho lién quan thé nao t&i cac wu tién va qua trinh xac dinh van dé

wu tién québc gia.

CAc co quan tai trg va phét trién nén hd tro va khuyén khich dia phuong tang cwéng kiém soat hon

déi v&i viec xac dinh van dé wu tién cho nghién ciru.

Ho ciing nén hd tro phat trién moét hé théng céac vién nghién ctru quan trong, thong qua nhirng
chuong trinh dai han hon la nhirng dy an va s tw van ngan han, d&c biét 1a véi nhirng vién c6 nang
lwe yéu hodc dang phat trién.

CAc co quan tai trg c6 vai trd trong viéc tai tro nghién cteu vé Iinh viee phat trién nang lwc néi chung

va qué trinh hoach dinh chinh sach dwa trén bang chirng néi riéng. Vai trd nay hién nay thwéong bi
xao nhang.

ky thuat. Vi mot sb co quan, vi du, Lién
minh, tang cuong nang lyc l1a nhiém vy mau

Chiang t6i ciing d& goi y rang, cac nha
hoach dinh chinh sach c6 thé quan tdm dén
nhirng ban théng tin tém tit tong hop bang
ching tir mot sb nguon. Lanh dao cua céc to
chicc NC CS-HTYT qudc gia (va nha tai trg
cua ho) can phai quan tam nhiéu hon t6i viéc
phét trién c&c phuong phdp tao nén céc tap
thong tin ndy va viéc tién hanh tong hop
thdng tin.

Céc co quan tai trg va phat trién quéc té

Trong khi chang téi cho rang céc to chuc
quédc gia nén co nhitng chi dao dé xéc dinh

céc chién lugc vé& ning luc, ching téi ciing
hoan toan thau hiéu vai tro quan trong caa cac
Co guan quoc té trong viéc ho tro tai chinh va

chét. Vachang tdi hy vong rang, vai nhing to
chuc nay cong voi viéc chu trong vao phuong
phép tiép can toan dién toi nang luc cd thé
gidp giai quyét van dé. Véi nhirng t6 chirc
khéc ma chirc nang ting cuong nang lyc rat
m& nhat hoic khong ton tai, ching ti dé xuat
mot sy can nhic ki cang vé anh huong cia
hoat dong cia ho Ién nang luc quéc gia. Vi
du: chlng tdi d& nhan thdy nhirng kho khan
trong viéc gitt nh@n vién ma cac vién nghién
cau qubc gia phai ddi mat khi cac co quan
phét trién dua ra mic lwong cao hon. C&c co
quan tai tro nghién ciru quéc té can phai
huéng nhidu hon téi qua trinh x&c dinh wu
tién qudc gia. Thuc ra, mot théng diép chung
tir Ban tong két ndy chinh 1a nhu cau, dac biét
trong linh vec NC CS-HTY T, cin c6 sy kiém
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soét cia dia phuong nhiéu hon dbi vai viéc
xéc dinh van dé uu tién cho nghién ciu.

Dang tai tro ciing co thé anh huong rat
quan trong dbi véi cac vién nghién ciu cb
nang luc yéu hoic dang phét trién. Bé giup
céc vién nghién ciru nay phét trién dugc mot
nén tang vitng chiac, cac chuong trinh dai
han hon 1a can thiét hon so véi cac du an va
sy tu Van ngan han.

NC CS-HTYT néi chung va sy phét trién
nang luc cua tat ca cac chirc niang trong céc
qua trinh chinh séch dya trén bang ching noi
riéng da bi xao nhang baoi cac co quan tai trog,
va chling tdi dé nghi c&c té chic ndy danh gia
lai ¢ong gop ciaa chinh ho vao Iinh vuc quan

trong ndy. Cu thé 13, cin tap trung hon vao
viéc xay dung nang luc sir dung bang chirng
trong hoach dinh chinh sach.

Cudi cling, ¢ nhidu phan trong tai liéu tong
quan ndy, ching tdi d& chi ra su thiéu hut cac
bang chirng thuyét phuc vé cha d& NC CS-
HTYT. Thong diép cudi clng cua ching toi
giri t6i nhitng nha tai tro 1a mot 101 yéu cau
khan thiét vé ngudn ta trg danh cho céc
nghién ctru trong nhitng linh vuc van thuong
hay bi bo quanhu viéc phét trién nang luc noi
chung va hoach dinh chinh sach dwa trén bang
ching ndi riéng.



Phu luc

XAY DUNG NANG LUC CHO
NGHIEN CUU HE THONG VA
CHINH SACH Y TE: KINH NGHIEM
VA BAlI HQC TU THAI LAN

Thong diép cha dao

Viéc tao ra hiéu biét phu hop théng qua nghién ciru mang tinh quyét dinh, tuy nhién chi nghién

ctu théi thi khdng day du ma nghién ciru phai twong tac voi hoat dong xa hoi ciing nhu syr tiép thu
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kién thuc xa hoi. Néu khdng cé nhirng kién thirc lién quan, thi cac hoat dong xa hoi s3 khéng du

manh va co thé di léch hudng... Céc chinh tri gia co quyén quyét dinh d6i véi viéc sir dung nguon

luc quéc gia va ban hanh céc van ban luat dinh - yéu té can thiét cho quéa trinh phét trién. Vi vay,

néu khdng c6 sy tham gia cua chinh tri thi cu tric ciamdt bd méy van chua hodn thién. Chinh tri

ma khong c6 hiéu biét, kién thirc va hoat dong xa hoi thi s3 khong thé giai quyét dugc cac van de,

ciing nhu nhitng kho khan (Wasi 2000).

Gigi thi¢u

Thé Lan d& 1am vao tinh trang hon loan
chinh tri vao cudi nim 2006. Bat chap nhirng
bién dong vé chinh tri, Qubc hoi Théi Lan da
thong quaLuat Y té qubc gia vao thang 1 nam
2007. Pao luat nay la két qua tir nhitng né luc
manh mé& dua trén mot phan caa mang ludi
chinh séch y té Théi Lan ké tir nam 1999. Pao
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luat thiét 1ap “to chirc y t&” cia XA hoi Théi
Lan, quy dinh vé phuong huéng, triét ly va
nguyén tic caa hé thong y té (Uy ban cai cach
Hé thong y té Qudc gia 2002). Pao luat duoc
phét trién dya trén céch tiép can “Bo ba doi
nGi”. Prawase Wasi giai thich rang “ngon nlii
nghia 12 van d& 16n va rat khé khan, thuong
la khong thé dich chuyén duogc. Bo ba bao
gom: (1) Tao rakién thirc lién quan théng qua



nghién ciu, (2) Hoat dong xa hoi va sy tiép
thu kién thuc xa hoi va (3) Sy tham gia cua
chinh tri” (Wasi 2000).

Tur khi chuyén tir ché do quan chii chuyén
ché sang ché @6 quan cha 1ap hién vao nam
1932, ciu tric quyén lyc chinh tri tai Thé
Lan dao dong giita ché do doc tai quan sy va
chinh pha dan sy. Miac di nhitng chuyén doi
dau tién sang ché do quyén lyc dan cha da
dién ra vao nam 1973, sau d6 van cé nhiéu
cudc dao chinh quan sy. Méi truong chinh tri
da co anh huong déng ké dén linh vyc y té;
dac biét cac sy kién caa nhirng nam 1970 da
khoi day trong cac sinh vién y khoa thoi d6
mot tap hop nhitng gia tri va mong doi, khat
khao cai cach 'y t¢ nham dam bao mot hé
thong y té cong bang hon. Khi nhiing sinh
vién y khoa nay t6t nghi¢p va dam nhan
nhirng vi tri cdng téc trong linh vuc y té, ho
mang theo nhirng trai nghiém, suy nghi cua
minh. Gi ddy, khi nam gitr nhirng vi tri quan
trong trong hé thong y té Thé Lan, ho khéng
chi diéu hanh cai céch y té ¢ Tha Lan ma con
thic day, ung ho lién két tich cuc véi céc to
chirc x& hoi dan sy trong nudc va qubc té.

Luat Y té Thai Lan lamot vi du rd rang vé
sy thay doi chinh sach y té c6 sy tham gia
rong rai va phan anh nang luc ngay cang cao
trong viéc dua ra bang chirng thdng qua
nghién cau, ciing nhu viéc truyén dat, phd
bién bang chirng d6 toi cac bén lién quan.
Nhirng cai céch chinh sach khéc ciing thé hign
ré vai tro va nang luc cia c&c té chiac Théi
Lan dbi v6i ca bdn chirc nang dugc xé&c dinh
trong quyén sach ndy: xé&c dinh uu tién, tao
lap kién thirc, chon loc va phd bién kién thuc
d& duoc tao 1ap, va & dung nhitng kién thac
nay vao hoach dinh chinh sach.

Nghién cau truong hop ndy van dung
khuén kho dugc phét trién boi Lién minh dé
dan ching vé céc to chirc chinh tham gia vao
NC CSHTYT tai Thd Lan cung véi nhirng
chirc ning ma céc t6 chic nay thuc hién, va
xem xé& xem vai trd caa nhirng té chac nay
dong gop nhu thé nao dén cai cach hé thong y
té. Nhiing phan cudi danh gia céc tac dong
cua nhirng sang kién tai Tha Lan nham ting
cuong nang luc nghién ciru chinh s&ch va hé

théng y té, va dua ra nhitng két luan vé cac
yeu to anh huong den thanh cong cia nhitng
sang kién nay.

To chirc chi yéu tham gia nghién
ciru chinh sach va hé thong y te tai
Théi Lan

Co vb sb t chirc hoat dong trong linh vuc
nghién ciu chinh sach va hé thdng y té tai
Théi Lan — t6 chirc chinh phu, phi chinh pha
va dan sy. Nhiéu t6 chirc c6 ngudn hd tro tai
chinh théng qua ngudn thu thué, trong khi cac
t6 chirc khéc nhan duoc nguon tai tro nudc
ngoai. Nhitng t6 chic hién dang gitr vai tro
vuot troi trong nghién cau chinh sach va hé
thbng y té 1

Céc T6 chirc chinh pha, bao gom Bo Y
té Cong cong, Uy ban Y té caa Thugng
vién vaHa vién va Co quan An ninh y té
qudc gia (NHSO);

Co quan tai trg, bao gdm Vién nghién
ctru Hé thong y té (HSRI — mot co quan
chinh phu hoat dong doc 1ap dugc tai tro
tr nguon thu thué), Hoi dong Nghién
ctru qubc gia Théi Lan (NRCT - mot co
quan chinh phu duoc tai tro tir ngudn thu
thué) va Quy nghién ciru Thé Lan (TRF
- mot t6 chirc céng cong hoat dong doc

lap duoc tai tro bai nguon thu thué quéc
gia) va Quy Y té Tha (mot to chic doc
lap dwoc tai tro bai 2% ngudn thu thué
riéng tir thudc 14 va rugu);

Céc vién nghién ctu chiang han nhu
Chuong trinh Chinh sach y té qudc té
(IHPP), Trung tam Giam s& cong bang
y té (CHEM), Dy &n cai céch cham soc
sirc khoe (HCRP), cac truong dai hoc va
nhém chuyén gia ¢ van (tit ca céc vién
nghién cau duoc ta trg boi chinh pha
hoic c&c té chirc qudc té);

Céc t6 chic quan ly kién thac o6 vai trd
sip xép va tong hop céc bang chang, vi
du, Quy y té qudc gia (NHF - mét t6 chirc
phi chinh phii dugc cung cap tai chinh
thdng quatai tro du anvachuong trinh);
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Céc to chuc van dong, ung ho va xa hoi
dén su vi du nhu T6 chac béc si ndng thén

vaquy bao vé nguoi tiéu dung.

Hinh A.1. Té chirc tham gia vao Nghién ctpu chinh sach va hé théng y té & Thai Lan

Céc t chirc Higp hoi bac Nhém bio Hiep hoi cac Truyén
phi chinh S nong thon Vé nguoi chuyén gia thang
phi quéc té tiéu dung
8 ngroin
tro tai chinh chinh sach
NRCT Qudéc hoi
HSRI
TRF > Cép Bo
= 7Yt
Quy y Quy ¥ ! .
té Théi Quoc gia Cap So
HSRI e NHSO
Cac to chac quan ly kien thirc
Bén ngoai .
B H e
Céc don vi nghién cau
Hb tro k§ Trudng dai A G A <4 Dy &n cai Chuong trinh
thuat 'bérz hoc Trungtam Giamst oy cham Chinh séchy
@ cong bang y té sc sirc khoe té qudc té
ngoai

Hinh A.1 thé hién méi lién quan giita mot
SO t6 chirc.

Gan day, & Tha Lan ngay cang gia ting
muc d6 tap trung dbi véi tam quan trong caa
viéc quan ly kién thac lién quan dén 4 chic
nang caa nghién ctu chinh séch vahé thong y
té; vi du, Vién nghién ciru Hé théng y té
(HSRI) va Quy y té qudc gia (NHF) dong vai
trd ngay cang quan trong trong diéu phéi viéc

x&c dinh uu tién, quan ly va céng b6 nghién
cau ciing nhue hé trg s dung bang ching
trong nhitng tranh luan lién quan dén chinh
séch. Hop A.1 md ta chi tiét hon muc tiéu va
chién lugc cua céc t6 chirc ndy tai Thé Lan.
Phan dudi ¢y ban luan vai tro caa mot sb t6
chirc khéc nhau tai Théi Lan, chd y dén bén
chirc nang dugc x&c dinh trong quyén séch nay.

Hop A.1. Muc tiéu va chién lwec ctia tdé chirc NC CS - HTYT chu yéu dang hoat déng tai Thai Lan

Vién nghién cu hé théng y té Thai Lan - dwoc thanh 1ap ndm 1992 nhw mét co quan chinh pha

déc lap.

Nhiém vy (2007): tao ra cac co ché vé quan Iy kién thirc cho phat trién xa hoi va cac kénh két néi téi cac
chinh tri gia nham t&ng cudng cai cach hé théng y té va cac hé thdng y té can bang.

Chirc nang chinh: nang cao va hé tro cac hoat ddéng nghién clru va cac hoat ddng hoc thuat nham dat
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dwoc nhirng kién thirc va théng tin co ban cho hoach dinh chinh sach va co cau, td chirc lai hé théng vy té.

Chién lwoc dé dat dwoc muc tiéu:

1. Quan ly nghién ctru: cai tién qua trinh quan |y nghién ctru sao cho hiéu qua, phu hop va théng nhét véi

cai cach hé théng y té.

2. Phét trién dbi tac: Phat trién hé théng c&c vién nghién ciru va cac dbi tac y té nhdm day manh qué trinh

cltia chinh sach y té.

3. Phét trién nang lwc theo khu vwe: hé trer nghién ctru hoat ddng c6 sw tham gia tai nhivng khu vuce cu thé
- gébm ca khu vuc theo dia ly va nhitng ciu phan cu thé cla hé théng y té.

4. Ap dung kién thirc vao thwe hanh: phat trién sw Gng ho chinh sach va van dong xa hoi nhdm tac dong

dén cai cach hé théng y té.

Quy v té quédc gia (NHF) - dwoc thanh lap ndm 1991, 1a mét td chirc Phi chinh pha

Muc tiéu: Thoi ky dau quy nay nham muc dich tao ra khéng gian chung cho viéc trao ddi kién thirc va tim
kiém sy déng thuan cho chinh sach y té quéc gia. Sau ndm 2002, myc tiéu da thay déi nhdm tao ra mot

x& hdi cé kién thirc vé strc khoé.

Chtrc nang chinh: quan Iy nghién ctu, quan ly kién thirc va truyén thong sirc khoé.

Chién lwec nham dat dworc muc tiéu:

1. Té chirc cac dién dan céng coéng cho hoat dong truyén théng trwc tiép va trao ddi kién thirc gitra cac

bén lién quan vé& nhirng van dé chinh séach cu thé.

2. Phét trién mang luéi vé nhitng van dé& chinh sach cu thé.

Xé&c dinh wu tién

Hoi d¢dng Nghién ciu qudc gia Tha Lan
(NRCT) chiu tréch nhiém ddi véi viéc xay
dung chinh s&ch nghién ctru qubc gia tir nam
1964. Sy tham gia vao qué trinh xéc dinh uvu
tién nghién ciru tang dan theo thoi gian, tuy
nhién, tir mot nhdm nho cac chuyén gia trong
mdi linh vic cho dén tat ca céc bén lién quan
trong qué trinh nghién ciru (bao gom ca nguoi
sir dung va nha nghién ciru). Vi du: ké hoach
chién lugc qudc gia vé nghién ciru giai doan
2008 — 2010 dugc xay dyng theo quatrinh 1ap
ké hoach tir dudi 1én dua trén 4 ké hoach
nghién ctru khu vuc.

Trong khi NRCT dat nhitng uu tién ¢ mac
d6 cao, nhitng uu tién ndy thyc té lai chiém it
hon mot nira tong sd ngan séch nghién cau
(ca cho y té va khong phai y té), véi nhitng t6
chirc cdng cong va cac co quan nha nudce thi
c6 dugc pham vi ngdn sach rong rai dé xéc

dinh wu tién nghién ctu caa ho. Vi du: ngan
sach nghién ciru ca nuge nam 2003 (theo Van
phong Chinh séch va Ké hoach 2007) 14 10,2
triéu baht, 11.5% trong sb d6 danh cho cac ké
hoach, dé &n duoc Hoi dong nghién cau quéc
gia Tha Lan (NRCT) xem xét; 3,5% danh
cho cac chuong trinh dugc NRCT tai trg,
9,8% danh cho céc chuong trinh dugc Quy
nghién ciru Théi Lan (TRF) tai trg, 8,1% danh
cho céc chuong trinh dugc Co quan phét trién
khoa hoc va va cong nghé qubc gia (NSTDA)
td tro va 1.1% danh cho céc chuong trinh
duogc Vién nghién ciru Hé thdng y té (HSRI)
tdi trg. Phan con lai, 66% (tuong duong 6.8
tridu baht) dugc phan phdi rong réi théng qua
khoan ngan sach thuong xuyén cia c&c to
chuac cdng cong va co quan nha nudc. Hoi
ddng Nghién cau quéc gia Thé Lan (NRCT)
nhan ra rang mdi khoa, bo mén va té chuc
nghién ciru cd nhitng vu tién nghién cau riéng
(theo Hoi dong nghién ciru qudc gia Théi Lan
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1997); qué trinh xem xét nham giam sy tring [ap trong nghién cau dugc chinh phu tai tro.

H6p A.1. Muc tiéu va chién lwoe ctia cac té chiprc nghién cteu chinh sach va hé théng y té chu yéu
dang hoat déng tai Thai Lan (tiép)

Dw &n cai cach cham séc strc khoé - dwoc thanh 1ap ndm 1997 véi tw cach mét td chirc hop tac gitra
chinh pha Thai va Uy ban chau Au.

Muc tiéu: Giai doan dau tién (1997-2001) tap trung vao nghién ctru va phat trién mé hinh thyc dia nhdm
chirng té va dé xuét nhitng mé hinh dich vu chdm séc strc khoé phu hop. Giai doan thir hai tap trung vao
viéc xay dwng nang lwc phuc vu cho cac chic nang va co clu chinh cta hé théng cham séc
strc khoé.

Chirc ndng chinh cua giai doan dau:

1. Nghién ctru va phét trién chinh sach (dac biét trong chdm séc sirc khoé ban dau va bao hiém vy té).
2. Phét trién mé hinh thyc dia (dac biét trong cham séc strc khoé ban dau va tai chinh y té).

3. Phat trién nang lwc/dao tao.

4. Van dong sy tng hd théng qua khuyén khich sy tham gia cla céc td chirc x& hoi dan su.

Trung tam theo ddi cong bang vy té (CHEM) - dwoc thanh [ap nam 1998 nhw la mét don vj trwec thudc
Pai hoc Naresuan.

Muc tiéu: Thuc hién nghién ciru nhdm xay dwng chi sé cong bang y t&; nham tang cudng viéc siv dung
chi sb théng qua céac déi tac; va theo ddi, giam sat cac khia canh cong béng ctia hé théng y té Thai lan.

Chién lwot va chirc nang chinh:

1. Thwe hién nghién ciru (lién quan dén cong bang trong hé théng y té).

2. Hop tac véi cac déi tac dé phat trién chi sé6 cong bang va chia sé kién thirc.

3. Phat trién chi sb va co s& div liéu, vi du nhw: nhém chi sb lién quan dén chuan doéan (Thai DRG) dé
dinh hwéng quyét dinh hé tre cda chinh pha.

4. Pao tao sau dai hoc vé nghién ctru chinh sach va hé théng y té.

Chwong trinh chinh sach y té quéc té Thai Lan (IHPP) - dwgc thanh Iap ndm 1998 nhw mét chuong
trinh cta Vién nghién ciru Hé théng y té (HSRI), chuyén thanh té chirc ddc lap cing dwoc hé tro béi Bo Y
té cong cong va HSRI trong nam 2001.

Nhiém vu: Phét trién va cing ¢ nang lwc nhan sy trong 2 linh vie chinh, cu thé 1a nghién ciu chinh
séch va hé théng y t& (HPSR) va y té quéc té.

Muc tiéu: Nghién ctru, phéat trién nang lyc va cing cb ndng luc qubc gia trong nghién cu va truyén
théng trong linh vuc y té quéc té.

Chién lwot dé dat dwot muc tiéu:

1. Thyec hién nghién cteu chinh séch va hé théng y té lién quan dén chinh sach
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2. Khuyén khich sy twong tac chinh sach méi khi c6 thé nhdm dwa nghién ciru vao chinh sach va

thyee hanh.

3. Tang cwdng sy hgp tac va mang lwéi dai han véi cac bén lién quan chinh.

4. Tang cudng sy tin nhiém trong khu vuc bang viéc khuyén khich cac nha nghién ctu tiép xic véi

céc dién dan va dbi tac quéc té.

5. Cbng bd cac bao céo nghién clru trén cac tap chi chuy@én nganh, ca trong nwédc va

qudc té.

6. Nang cao nang lwc nghién cu théng qua hoc tap va hé tro tai chinh dé dat dwgc béng cap sau

dai hoc.

Nguén: Phoolcharoen (2004); http://www.thainhf.org/ThaiNHF/a.asp; Wongkhongkhathep, Jongudomsuk &

Srivanichakom (2000); http://www.hcrp.or.th/; http://www.med.nu.ac.th/chem/ (Truy cap: 28/8/ 2007);

Pitayarangsarit (2005); http://www.ihpp.thaigov.net/ (truy cap 23 /8/ 2007).

Tuy vay, c&c uu tién do Hoi dong nghién
ciu qudc gia Tha Lan (NRCT) xéc dinh
khdng phai Iic ndo ciing phu hep vai sy phén
phbi, sip xép cia c&c to chirc cong cong. Lay
vi du: nhitng khac biét giira cac ké hoach
nghién ctu duoc chap thuan cho ngan sach
thuong xuyén va cac dé tai nghién ciu thuc té
S8 nay sinh khi céc to chac c6 tham quyén
diéu chinh ké hoach hoat dong cua ho theo
céc van dé vanhu cau ndi com

Nhirng ké hoach québc gia trudc day bi chi
trich boi vi chling dua ra nhitng vin dé nghién
ctru can duoc thic hién nhung lai khdng xéc
dinh wu tién gitta c&c chia dé. Trong nam
2005, Uy ban khoa hoc Y — Sinh hoc caa Hoi
dong nghién ciru quéc gia Tha Lan (NRCT)
da bat dau trién khai du an xé& dinh uu tién
cho nghién ctru y té dya trén mot danh sach
céc bénh vai ganh nang 16n cho sirc khoé va
da chi dinh mot nhdom thuc hién dy an. Nhém
lam viéc bao gom nhirng chuyén gia y té va
phuong phép nghién ciru dén tir nam truong

dai hoc cia Tha Lan, va van phong caa du an
nay duoc quy Y té qubc gia thanh Iap. Nhdm
lam viéc d& sir dung cudc diéu tra thong
thuong trén 365 ddi tuong, tiép do la mot
cudc hoi thao tu van véi nhirng nha nghién
ctu tiéu biéu. Céac ddi tuong duoc hoi dé xép
hang 10 trong 20 cin bénh (trong s 20 cin
bénh tai Tha Lan gy nén ganh nang bénh tat

|6n nhét cho sirc khog) dé duoc dé xuat dau tu
nghién ctru va xép hang mdi loai dya trén 3
yéu t6 rao can trong viéc giai quyét van dé:
thiéu kién thic; thiéu cong nghé; va thiéu kha
ning hé thdng. B&o céo dugc dua ra vao
thang 9 nam 2006 nhung két qua ndy da
khéng nam trong dy thao ké hoach giai doan
2008 — 2010.

Nghién ciru nay c6 nhitng han ché. Ganh
ning bénh tat 1a thong tin dau vao duy nhat
cho dbi tugng tham gia vao cudc diéu tra, va
nghién ctru chi ¢6 thé phan loai theo “nhirng
bénh dugc uwu tién” cha khdng phai ddi voi
chuong trinh nghi sy nghién ciru cia mot can

bénh hoég: cho céc uu tién nghién clru cua hé
thong y té ma khdng lién quan gi dén mot can
bénh cu the.

Tao rava quan ly kién thic

Hai t6 chirc cdng cong quan trong da duoc
thanh 1ap vao nam 1992. Mdi t6 chirc déu oo
quyén tu quan & mirc cao va khdng bi chi phoi
boi nhirng nguyén tac vaquy dinh quan liéu.

Quy nghién cau Thé Lan (TRF) la m6
hinh quan ly nghién ciru tiéu biéu & Tha Lan.
Quy nham myc dich ciang ¢6 co s ha tang
nghién ctru cia tit ca cac nganh, bao gom
chinh sach nghién cau, taé chinh, t6 chirc
nghién ciru va céc nha nghién ciu. TRF mang
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dén mot loat hoc bong, bao gdbm tai tro cho
nghién ctu co ban, phé trién sy nghigp
nghién ciru, nghién cu sau tién si, nghién
clru vién tré, nghién ctru vién cao cap va hoc
bong sau dai hoc. Nganh Y té Théi Lan duoc
huong loi rat nhiéu tr ho. Vi du: Khoa Y
Truong Pai hoc Naresuan d& st dung hoc
bdng sau dai hoc trong hé thdng va chinh séch
y t&; Truong Y té cong cong thuoc Pai hoc
Chulalongkorn da sir dung hoc bong sau dai
hoc trong phét trién h¢ théng y té; va Vién
nghién ciru Hé théng y té (HSRI) duoc huong
loi tir khoan hd trg danh cho chuong trinh
nghién ciru vién cao cap, diéu ndy da gitp xay
dung mot khung déi nga cac nghién cau vién
tré ciing nhu thic day sy phét trién to chic.
Céc codng viéc dugc thyc hién bang nhirng
khoan tai tro ndy d& mang toi sy phét trién
cuia Chuong trinh chinh séch y té quéc té Thé
Lan hién hanh (H6p A.1). Quy nghién cau
Thé Lan (TRF) xéc dinh bdn cip do cua
chuong trinh nghi sy nghién ciru: qubc gia;
nganh; khu vuc; va co s5. O cap do co sd,
TRF hd tro hoc tap vatrao di thong tin gira
nhitng chuyén gia ky thuat véi cac nha nghién
ctru, va nhitng nguoi s dung bang chirng
trong phét trién chinh séch. TRF ciing ang ho
cho viéc thanh 1ap 2 chuyén nganh/sy nghiép
nghién cau riéng biét 1a chuyén gia nghién
cau vaquan ly nghién ciru.

Vién nghién ciru Hé thong y té (HSRI) co
ban diéu hanh riéng do Bo truong Bo Y té
dtng dau; to chirc nay hd tro nghién cau y té
va ciing tién hanh tong hop nghién ciu sir
dung cho muc dich chinh s&ch (xem Hop
A.1). Mac du HSRI bit dau bang viéc thuc
hién nhiéu nghién ctu dugc tién hanh boi
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chinh thanh vién té chuc, trong sudt giai doan
hai (1997 - 2004) t6 chic mé rong pham vi
theo mé hinh quan ly nghién ctu, hop dong
hay thué ngoai thuc hién hiu hét cac nghién
cau. HSRI hop téc véi khoang 30 don vi
nghién ciu thanh vién va hd tro viéc thanh
lap céc co quan nghién cau va mang ludi
nghién ciru, bao gdm Vin phong Cai cach Hé
thong Y té, Van phong Phét trién Hé théng
Thong tin Y té, Vién nghién ciu Y té va Xa
hoi, Chuong trinh chinh séch y té qudc té,
Trung tam theo déi va cong bang y té, va
Mang lugi hop téc nghién ctu l&m sang.
HSRI tao ra khdi lién minh céc t6 chuc cho
mdi chuong trinh nghién ciru va dé cho céc
nhom ndy x& dinh chuong trinh nghi sy
nghién ctru va 1ap ké hoach nghién cau. Céc
bén lién quan, bao gom ngudi dugc Ianh dao
chinh quyén bo nhiém, 1anh dao cip cao cua
nganh y té, nguoi cung cap dich vy, 18nh dao
cong ddng va dai dién khéch hang, déu dugc
x&c dinh va moi tham gia ngay tir giai doan
dau. Két qua 12 co thé dam bao ngudn lyc cho
céc chuong trinh tir mot vai nguon, chang han
nhu B Y té Cong cong, Quy nang cao Sic
kho¢ Tha Lan va Vin phong An ninh Y té
qudc gia (NHSO).

Trong nam 2007, 63% quy cua HSRI tu
céc nguon bén ngoadi khéng phai caa chinh
phu. HSRI sir dung khoang 659 tri¢u baht, 5%
trong sb d6 danh cho hd tro hanh chinh, 3%
danh cho quan ly nghién ciru, 6% danh cho
phé trién mang ludi va 69% cho ngan sach
nghién ctu (xem Hinh A.2). 17% con lai 1a
ngdn séch caa Vin phong Cong nhan chat
lugng bénh vién va Van phong Cai céch hé
thong y té qudc gia.



Hinh A.2. Ngan sach chinh pha hang nam va ngan sach nghién ctru dworc cung cap b&i Vién nghién
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700

600 — Ngan séch nghién ciu
500 A Téng sb dau vao
400 B Ngan sach chinh phti hang nam

300 . Céc ngudn khac

200

100

LY

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Viéc tang ngan séch cho nghién ciru y té
dén tr Quy nang cao siic khoé Thé Lan
(ThaiHealth). Tir nm 2002, ThaiHealth da hé
tro rat nhiéu dy &n d4p (g muc tiéu caa nang
cao sic khoé va lién quan dén 13 chuong
trinh duoc ThaiHealth phé duyét, bao gom hd
tro cho chu trinh tir tao ra kién thuc cho dén
thay d6i va trién khai chinh sach. Tung
chuong trinh trong sd 13 chwong trinh d6 déu
nham muc dich phét trién mot mang luéi van
dé, didu ndy co thé tao rakién thirc, phét trién
chinh sach khéc nhau cho tirng van dé va ké
ca nhirng nd lyc van dong dé hd tro chinh
séch d6. Mot sb cé&c chuong trinh con S8 dugc
thué khoadn hay uy nhiém cho céc té chirc co
kinh nghiém khéc thuc hién. Vi du: Quy Y té
quéc gia (NHF) quan ly dy an Mang ludi dan
sy xa& hoi cho Tang cuong sac khoé do
ThaiHealth tai tro.

Sb hoi vién kiém nhiém trong céc co quan
quan ly caa nhitng t6 chirc ndy co tac dung
tang cuong sy hop téc va trao doi kién thuc
1an nhau; vi du, tién si Suwit Wibulpolprasert
la thanh vién trong ban |anh dao caa Vién
nghién ciru Hé thong y té (HSRI), ThaiHealth,
Quy Y té quéc gia (NHF) valathanh vién caa

Uy ban theo ddi va danh gia nghién ciru cua
Quy nghién ciru Thai Lan (TRF).

Hau hét cac to chac dugc mo ta ¢ trén
duoc thé ché hod sau nam 1992. Ho da nhan
thay s tang 1én cua hd tro tai chinh quic gia
chi trong vong 5 nam vira qua. Trugc do, c&c
vi l&nh dao dau tién cia céc té chirc da phai
Vit va xoay x¢ dé co thé dam bao hoat dong
caa to chirc, tim kiém tai tro tir nhidu nguon
bén ngodi, c&c nguén ma trong nhiing nam
cudi thap nién tam muoi va dau thap nién
chin muoi déng vai trd rat 16n trong hd tro
hoat dong tao ra kién thic. Vi du: nhém nong
cbt cuady &n cai cach hé théng y té (xem Hop
A.1) datham gia vao dy an chuong trinh sic
khoé¢ (1988-2002) dugc hd trg boi T6 chic
Hop t&c ky thuat cia buc (GTZ), du én
Ayuthaya vé phét trién md hinh chim séc sic
khoé ban dau ¢ thanh thi do Vién'Y hoc nhiét
dsi, Antwerp, Bi (1990-1995) ho tro; du an
stc khoe cong ddng tai tinh Khon Kaen
(1991-1996) do Co quan hop t&c qudc té Nhat
Ban va Du an cai cach cham soc siic khoé do
Lién minh chau Au (EU, 1997-2001 va 2004-
2009) hd trg. Nhitng ngudn luc qudc té khac
(bao gom ca To chac Y té thé gidi (WHO);
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Quy nhi dong lién hop québc (UNICEF), Quy
dan sd lién hop quoc (UNFPA) va Co quan
phét trién quoc té cua Hoa Ky (USAID) ciing
d& cung cip tai tro cho nhiéu d6i tuong khéac
o Thé Lan.

Chon lgc kién thirc va lam giau kién thic

Trong bdi canh cia Tha Lan, nhiéu béc s
ta nang co thé hién dién nhu quan chirc chinh
phu, nhitng vién si hoac cac nha hoat dong
phi chinh pha tay theo hoan canh cuaa ting
nguoi. Tinh linh hoat cua phuong phép tiép
can, thuc trang vé tinh kiém nhiém va sy
tuong d6i mo cia xa hoi Théi Lan thuong l1a
diéu quan trong cho ké hoach xay dung lién
két vi nhitng béc si hang dau dugc kinh trong
va nhan dugc sy ung ho tir nhiéu t6 chac va
céc nhom x& hoi. (Chantornvong & McCargo
2001, trang 52).

Sy that 1a mot vai vién chuc y té cd kinh
nghiém cua Thé Lan xuit than tir c&c nha
hoat dong, va thinh thoang méi dam nhan vai
trd ndy tuy vao tinh huéng ho nhan thay ho cd
kha ning hay lién quan. Rat nhiéu 1anh dao
nganh y té hién nay datirng Ia nhirng nha hoat
dong tr thoi sinh vién, nhitng nguoi da tham
gia mot céch bat buoc dé phuc vu ngudi dan
khi t6t nghiép va ban dau phai 1am viéc tai
céc vung nbng thén. Nhirtng nguoi khéc cing
lathanh vién sang lap caa céc to chirc ung ho:
Tién § Suwit Wibulpolprasert (C van cao
cap vé Kinh té y té caiaBo Y té cong cong) 1a
mat thanh vién sang lap caa Hoi Béc si ndng
thon (1978), Quy Béc si ndng thon (1982),
Nhom Sampran (1986) va Chuong trinh
Chinh s&ch y té quoc té (IHPP) (2002); Tién
s Sanguan Nittayarumpong (Tong thu ki cua
Co quan An ninh y té qudc gia) lathanh vién
sang lap caa Nhom Sampran (1986), Quy v té
qudc gia (1990), Quy Ngudi tiéu ding (1994)
va Vién truong Vién Phét trién dia phuong
(LDI, trong nam 1998); Tién si Somsak
Chunharas (chuyén gia tu van giau kinh
nghiém vé y té cong cong) la tong thu ky caa
Quy Y té quoc gia (NHF), Tién si Chuchai
Supawong l& chuyén gia tu van cia Uy ban
qudc gia Tha Lan vé quyén con nguoi, la
thanh vién trong Uy ban NHF va la tong thu
ky dau tién caa Uy ban qubc gia Théi Lan vé
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quyén con ngudi (1999). Hop 6.3 trong ban
béo céo chinh minh hoa bang vi du cho viéc
|am thé ndo ma nhirng mang ludi ca nhan chat
ché, sy sin sang tién hanh nghién cau theo
nhirng Iinh vuc chinh, sy ung ho caa xa hoi
dan sy va chinh séch d& gop phan vao sy thay
d6i chinh s&ch trong linh virc kiém soé thudc
la

Mang ludi béac si ndng thdn ndi riéng déng
mot vai trd ndi bat trong viéc ung ho y té
cdng cong. Nhitng cudc hop dau tién d& co tir
ngdy thanh 1ap Lién doan bac si ndng thdn
nam 1976, va toe d6 mang ludi d& mo rong
thanh 3 t6 chic: Hoi Béc s ndng thdn, Quy
Bé&c s ndng thdn va nhdbm Sampran - mot
nhém cén bo chiu tréch nhiém diéu phdi sy hd
trg ciia chinh sach dich vy y té va do Co quan
Chién lugc va Chinh sach y té thanh l1ap. Rét
nhiéu thay doi chinh sach Ion da dugc khoi
xudng béi nhom Sampram, gdm co, chang
han nhu sy phan ddi nhitng sira d6i di Voi
luat ban quyén vé céc san pham duoc vao
nam 1992, xdc tién céch goi tén gbc (tén theo
hoat chit chinh) cho viéc dan nhén va quang
céo duoc pham, thiét 1ap ThaiHealth va tap
trung vao viéc cai cach hé thong y té théng
qua quéatrinh phéc thao Luat y té qudc gia

Sir van dong nguoi tiéu dung trudc day dugc
diéu phdi théng qua Uy ban Diéu phdi cham
soc sirc khoé ban dau cua céc t6 chirc phi
chinh pha Théi Lan (CCPN), mot t6 chic phi
chinh pha duoc thanh [ap nim 1983. Gan day,
Quy Nguoi tiéu dung (FFC) — ciing 1a mot t6
chirc phi chinh phu - dugc thanh lap. T chirc
nay lam viéc tryc tiép véi nhitng nguoi tiéu
ding dé van dong ung ho chinh sach bao vé
nguoi tiéu ding. FFC ¢o réat nhiéu cﬁng cu dé
kéu goi ung ho, vi du nhu: tap chi * Ngu&ri
mua sam théng minh - Smart Buyer” va
chuong trinh truyén hinh “Hoi nguoi tiéu
ding”. FFC ciing cing ¢ mang ludi nguoi
tiéu ding bang viéc hd tro rat nhiéu cac nhom
nho. Nhitng sang kién chinh sach thanh cong
tr sr van dong nguoi tiéu dung bao gém
chién dich chéng tham nhiing d6i voi mot vu
xi cing dan thubc tri gia 1.400 triéu baht
(thdng tin dau tién cho chién dich nay dugc
duaratu Hiép hoi Dugc si ndng thén va Hoi



Béc si ndng thon), chién dich nham dat do
bao phu vé cham soc sic khoe toan quéc va
hd tro cho viéc s dung giay phép bat busc
nham tang cuong su tiép can voi nhirng dugc
pham gia ca phu hop. Chién dich bao hiém y
té toan dan trén pham vi toan qudc da tranh
thi dwoc loi ich tir nhiéu khéi lién minh (xem
hop A.2).

Thém nira, sy lién két manh mé gitta rat
nhiéu t6 chic phi chinh phii duoc xem nhu 14
yéu t6 quan trong trong thanh céng caa ho.
Cu thé, Vién Phé trién dia phuong (LDI)
déng vai tro diéu phéi quan trong. LDI ban
than 1a mot to chirc phi chinh phi, ¢ chuc
nang nhu Mot nQudi diéu phdi ddi véi nhan
thac cong dong vasy ung h chinh sach. LDI
nhan manh yéu t6 trao quyén cho cong dong
va su tu luyc théng qua viéc ung ho nhirng
sang kién cua dia phuong va gy anh huong
dén qua trinh hoach dinh chinh sach vi mé.

LDI ¢6 nhitng lién két voi ca nhitng to chic
Phi chinh pha va nhitng to chirc cdng cong.
T6 chac ndy ciing 6 nhiém vy ting cudng
cho cé&c t6 chirc xa hoi, ké ca ¢ cip huyén,
déy la mot myc tiéu ma né cung chia s¢ vai
cdng cude cai cach hé thong y té.

Truyén thdng dong mot vai tro quan trong
trong viéc phd blen khuyech dai van d¢, nhat
la véi nhitng van dé “nong”. Nhiéu to béo b
s két ndi truc tiép véi cac nha nghién cau va
céc to chac phi chinh pha chiang han nhu t6
chicc Bé&c si Noéng thén va Hiép hoi Dugc st
Nong thén. Nhiéu t6 chirc tai trg cho nghién
ceu nhu Vién nghién ciu Hé théng y té
(HSRI), Quy nghién cau Tha Lan (TRF) va
Quy Y té quic gia (NHF) ciing dua ra céc
théng céo béo chi. Viéc tu do phd bién théng
tin gia ting nhung ciing thay di that thuong
qua thoi gian, phu thugc vao chinh pha dang
nam quyen.

H6p A.2. Chwong trinh bao hiém y té toan dan cta Thai Lan

B6i canh chinh sach: Sy dan chd héa cta Thai Lan da lam hinh thanh nhirng nhan vat méi trong quéa
trinh hoach dinh chinh sach, qua trinh hoach dinh chinh sach nay trong mét thoi gian dai da chiu quan ly
clia cac quan chirc chinh phi va cac chuyén gia. Khi dw thdo cho chuong trinh bdo hiém strc khée toan
dan cta Bo6 Y té cong cong khong dat duoc thanh céng, nhivng ngwdi dau tranh chinh cho chinh sach
nay da cb gang tao dwng lién két réng hon dé Gng hd chinh sach. Nam 2001, Bang ngudi Thai yéu ngudi
Thai da chap thuan chinh sach nay nhw mét phan trong chién dich van déng tranh ¢ cia minh. Chién
dich cling dwoc Gng hd bdi cac quan chirc cip cao cia B Y té cong cong, 11 mang lwéi phi chinh pha
da hinh thanh mét chién dich van déng cho “Chwong trinh bao hiém y té toan dan” cing véi hon 50.000
ngwdi dan. Tuy nhién, cling c6 sy chéng déi dang ké dbi véi cai cach, cha yéu (va dau tién) 1a tr nhing
nha cung cép dich vu cham séc strc khoé trong hé théng ctia B Y té cong cong, tir Co' quan An sinh x&
héi cling nhw cong doan va Hoi ddng cdng chirc nha nwéc.

Pwa bang ching vao chinh sach: Nhiéu nghién ctu lién quan dén chinh sach da duwoc thuc hién,
bao gém:

Co quan Cai cach cham séc strc khde (v&i sy tai tro' cha Lién minh Chau Au) tién hanh cac nghién
clru va phat trién nhitng mo hinh dam bao tai chinh cho cham séc strc khde va thwe hién mot hé théng
cham séc strc khoé ban dau.

Vién nghién ctru Hé théng y té (HSRI) da chi dinh mét nhém cén b phat trién @& cwong nghién ciru thiét
ké chuong trinh béo hiém y té toan dan, dé cwong nay sé gilp ich trong qué trinh hinh thanh chinh sach.

Trung tdm giam sét cong bang y t& da xay dwng chi sé cdng bang y té cho Thai Lan va tién hanh theo
d&i nhitng chuyén bién vé cong bang y té. Nghién ciru clia ho vé ngudn ngan sach can thiét cho viéc thuc
hién mé hinh bao hiém y té toan dan dwoc st dung dé truyén théng téi cac chinh tri gia — nhw 1a bang
chirng cho tinh kha thi ctia chinh sach
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Chuong trinh Chinh sach y té quéc té (IHPP) da déng gop vao nghién ctu vé chi phi va khoan ngan
s&ch can thiét trong giai doan thyc hién md hinh bdo hiém y té toan dan va da phat hanh mét 4n pham
phan tich tinh hinh tai chinh va viéc thwc hién tai cac bénh vién.

Tién si Nitayarumpong, mét thanh vién cta cong déng nghién ctru y té, déng vai trd nong cét nhw mot
nha trung gian cho chinh séach, gilp truyén dat cac bang chirng dén cac chinh tri gia va cac NGO dé sir
dung trong céc thao luan vé chinh sach.

Tac doéng: Nam 2001, chinh phii méi dwoc bau da xay dwng mét ké hoach dam bao tai chinh cho cham
s6c strc khoé théng qua hé thdng thué, diéu nay da tao cho tat ca ngwdi dan quyén tiép can véi cham séc
strc khde. Nam 2002, Quéc hoi da théng qua Luat An ninh y té québc gia, nhd d6 da lap ra Co quan An
ninh y té quéc gia (NHSO). Co quan nay duoc giao nhiém vu hoat ddng nhw mét ngwdi mua cac dich vy
cham séc strc khde doc lap véi Bo Y té Cong cong. Bao hiém y té toan dan da tang tr 69% vao nadm
2000 Ién 91,9% vao nam 2002.

Nguén: Pitayarangsarit (2004).

Ap dung tri thirc vao hoach dinh chinh chuyén giao cho nhitng nhan vat bén ngoa
sach Bo Y té Cong cong. Nhitng dién bién nay
phan anh hé thong chinh tri da nguyén dang

Bo ¥ te Cong cong la co quan chu yeu phét trién. Nhitng to chirc quan trong hién nay

chiu trach nhiém cung cap dich vy, quan ly,
diéu hanh va dua ra c& quy dinh cia hé
thong y té ndi chung. Vé mit lich s, hoach
dinh chinh sach hau nhu 12 dic quyén cua cac
quan chtc chinh phu, nhung sau nay cac dang
chinh tri va c&c nha chinh tri duoc bau dang
ngay cang gia tang mic d¢ tham gia vao viéc
hoach dinh chinh s&ch. Hon nira, trong ching

dang can bang chirng phuc vu cho hoach dinh
chinh séch bao gdm ca bo phan ké hoach va
chinh sach cua tit ca cac co quan thuoc Bo Y
té Cong cong, Co quan An ninh y té quic gia
- t6 chre thyc hién vai trd ngudi muadich vu
cham sbc sirc khog, cua cac chinhtri giavaca
Uy ban Y té caa Québc hoi.

myc ndo doé, quyén ra quyét dinh duoc

Hép A.3. Pau tw vao liéu phap birc xa Proton: Thiét ké chinh sach dwa trén bang chirng

B6i canh chinh sach: N&m 2000, Vién Ung thw Québc gia (NCI) cGa Thai Lan da dé& xuat mot khoan dau
tw tri gi& 4500 triéu Baht (twong dwong 120 triéu D6 la My) cho mét trung tam tri liéu bang bic xa proton
théng qua mot khoan vay. Bo Y t& Cong cong da bd nhiém moét dy ban dé xét duyét tinh thich dang, phu
hop clia viéc dau tw vao dich vu dat dd nay.

Pwa bang chirng vao chinh sach: Ba nghién ctu bb sung da dwoc thye hién béi Chuong trinh Chinh
séch y té quéc té (ma khdng co tai tro): tbng quan tai liéu v& hiéu qua diéu tri; nhu cau y té va cac tac
doéng cda dich vu; va quan diém cta cac bac si liéu phap diéu tri bang tia X vé tac dung tiém nang cla
liéu phap nay cho diéu tri ung thw & Thai Lan. Cac phat hién da duoc trinh bay trwéc Gy ban khéng chinh
thire cho thay dé xuét nay nén bac bo.

Tac dong: Dwa trén cac phan tich cta Gy ban, B6 Y té cong cong da bac bd dé xuat dau tw vao liéu phap
proton. Ciing @4 c6 khuyén nghi thanh lap hop phap mét Uy ban Banh gia cong nghé nhadm giai quyét cac
trwdng hop twong tw trong twong lai.

Nguén: Source: Prakongsai, Tantivess & Tangcharoensathien (2001); Prakongsai, Tangcharoensathien &
Chunharas (2006).
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Nhirng tiép xdic ca nhan gitra c&c nha nghién
ctu va nhitng nha hoach dinh chinh séch ¢ thé
gilip dua bang chiing vao chinh sach. Piéu nay
dac biét dang trong vi du cho Chinh s&ch bao
hiém y té toan dan (xem Hop 7.2 trong ban béo
céo chinh).

Vai tro caa NC CS-HTYT trong viéc
xay dwng va thwc hién chinh sach

Phian ndy cung cap mot loat c&c vi du vé
viéc c&c bang chang cia nghién ciru chinh
séch vahe thong y té daduoc sir dung nhur thé
ndo trong phét trién chinh sach & Thé Lan.
R6 rang, bang chang nghién ciu dong vai tro
khéc nhau trong nhitng hoan canh khac nhau.
Trong diéu kién van dé chinh sach khong phai
|a trong tréch mang tinh chinh tri, cac bang
chirng nghién ciru c6 thé dugc sir dung truc
tiép. Chang han, lién quan dén dé xuat dau tu

mao hiém v&o liéu phép tri liéu bang buc xa
proton, nghién cau cd vai tro tryc tiép anh
huong dén quyét dinh khong thyc hién dé
xuat (hop A.3). Mot qué trinh mang tinh thao
luan hon dugc phan anh trong chinh sach vé
ligu phdp thay thin ¢ Tha Lan (Bang A.4).
Céc nha nghién ciru ¢ danh vai nam dé thuc
hién nghién ciru vé céc khia canh khéc nhau
caavan dé va thuong xuyén trinh bay két qua
nghién ctu cling céc khuyén nghi cho Bo
truong Y té, Ban Co quan An ninh y té qudc
gia (NHSO) va Uy ban Y té ciaa Qubc hoi.
Trong khi Co quan An ninh y té qudc gia
(NHSO) t6 ra ludng ly trong viéc chip nhan
hoan toan két qua cua nghién ciu, mot dy an
thi diém nho dua trén nghién ciu van dugc
khoi xuong, du an nay lap ra mot nhom
chuyén biét caa Bo Y té cdng cong phu tréch
phét trién mot du &n chién lugc qudc gia cho
diéu tri c&c bénh nhan suy than man tinh.

Hop A.4. Liéu phéap thay than & Thai Lan

B6i canh chinh séach: Goi lgi ich ctia mé hinh bdo hiém y té toan dan khéng bao gém liéu phap thay than
cho nhirng bénh nhan méc bénh than giai doan cudi. Diéu nay bat chap thyc té 1a vao thang 3 nam 2005,
cwu bo trwdng bd Y té, nguwdi da tieng didu hanh uy ban Co quan An ninh y té quéc gia da dua ra mot
quyét dinh chinh sach vé viéc bao gdm ca liéu phap thay than. Céc thanh vién cta uy ban da khéng tan
thanh cho quyét dinh chinh sach nay béi chi phi tai chinh kha I&n trong thei gian dai cia liéu phéap dé.
Trong khi kha nang tiép can toan dién déi véi ART da dwoc van dong ang hd thanh céng béi mét phong
trao xa hoi dan sw tich cwe, viec mé réng géi lgi ich bao gdm ca chi phi thay than da khéng nhan dwoc
nhiéu tiéng néi tng ho.

Pwa bang chirng vao chinh sach: Chuwong trinh Chinh sach y té quéc té (IHPP) cling véi cac dbi tac da
thwe hién mot loat nghién ctru trong ndm 2005, bao gdm diéu tra vé ti |& hién mac, dw bao vé& ciu trong
vong 20 ndm, wéc lwong vé nhu cu tai chinh dwa trén gia dinh vé chi phi khac nhau, danh gia vé phia
nha cung cap, xac dinh “nit that - diém méu chét” cho khd nang tang quy mé, phan tich chi phi - hiéu qua
va xem xét, can nhéc tiéu chi cho viéc phan phéi. Viéc danh gia tinh kinh té cda liéu phap thay than cho
thdy mét cach rd rang rang viéc phan phdi ngudn luc cho liéu phap nay khéng thich hop trong giai doan
dau ctia chwong trinh chdm soéc stre khoé toan qudc. Tuy nhién, do tac dong ctia nhitng bénh nan y véi
chi phi I1&6n cho cac ho gia dinh (va nhitng bat céng bang trong hai phwong thirc bdo hiém coéng cong
khac), cac nha nghién clru va dbi tac da d& nghi Co quan An ninh y t& quéc gia (NHSO) mé réng goi loi
ich cho nhirtng nguwdi hwdng loi mét cach cé chon loc, trén co s& tlrng trveong hop. Mot chwong trinh
chinh sach toan dién da dwoc d& xuét vao thang 9 ndm 2005. Viéc xic tién nghién clru va nhirng dé xuét
da déu dan dwoc trinh cho Bo trwdng Y té Cong cdng va Co quan An ninh y té qudc gia ciing nhw Uy ban
Y té cta Quéc hoi.

Tac dong: Viéc tiép thu han ché cta nghién ctu dwéng nhw da xay ra, mac du cac nha nghién cleu da
dwoc chap nhan nhw thanh vién ctia nhém chuyén biét thuéc Bo Y té cong cong dé phat trién dw an chién
lwgc quéc gia cho diéu tri bénh nhan suy than man tinh. Co quan An ninh y té quéc gia sau d6 da chap
thuan mot dw an nhé dé hd trgr 200 trwerng hop ghép than.

Nguén: Pitayarangsarit, Tangcharoensathien & Daengpayont (2006).
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Truong hop nay tuong phan voi chinh sach
vé cung cip lieu phdp khang vi rit
(antiretroviral therapy - ART) (Hop A.5),
chinh s&ch nay vén bi & dat mang tinh chinh
tri nhiéu hon. Lién minh c&c nha hoat dong
lién quan dén AIDS da tich cuc van dong ting
ho cho mat chinh sach mai dé cung cip ART.
Lién minh d6 da sir dung triét dé cac bai hoc
lién quan dén loi ich diéu tri, van dong cho
diéu tri cia céc nha hoat dong toan cau, thay
doi lieu phap diéu tri va giam gia thuéc mot
céch dang ké dé co thé van dong ung ho cho
viéc cung cip ART cho moi ngudi co
HIV/AIDS. Mac du phén tich chi phi - hiéu
qua cia ART van chua dugc hoan thanh, viéc
dua ART dén cho tat ca moi nguoi da duogc
chinh sich hoa vao nam 2001. Biéu nay cho
thay rang khi van dé chinh sach rat nhay cam
vé mit chinh tri, cac nhan t6 khéc ngoai bang

Qua trinh kiém soét thudc 14 Thé Lan la
mot van d& mang tinh chinh tri, lién quan dén
nhiéu bén, bao gom Bo Y té Coéng cong,
nghanh cbng nghiép thubc |14 qudc té va xa
hoi dan sy (nhu mo ta trong Hop 6.3 trong
ban bé&o céo chinh). Nghién ctu déng vai tro
quan trong chi ré xu huéng tiéu ding thubc
14, phi ton ciia c&c bénh lién quan dén thudc 1a
va cung cap bang chang vé do nhay cia mo
hinh tiéu dung véi thay doi vé gia ca vathu
nhap. Céc bang ching dong vai trd nén tang
cho chién lugc cai thién sic khoé ¢6 hiéu qua
va duoc sir dung boi céac té chiac x& hoi dan
s dé ung ho cho sic thué dénh vao thudc 14
két hop véi c&c hoat dong cai thién sirc khoe.
Sau cai cach nam 1999, c&c nhan té mang toi
thanh cdng gitp duaraluat thué thudc 1a gom
vai tro tich cuc ciatd chuc xa hoi dan s, trén
co s céc bang ching nghién ciru, sy ung ho

chinh tri tr B Ta chinh va sy cam két cia

chitng nghién ciu ¢ thé anh huong dang ké nn Jd
g g dang cac nhan vat quoc te.

dén viéc raquyét dinh.

Hop A.5. Cung cép liéu phap khéang virus (ARV) Thai Lan

B6i canh chinh sach: Tir nam 1996 cho dén nam 2001, liéu phap ART da c6 & mirc han ché théng qua
hé théng cham séc strc khoé cong ddng, phan Ién théng qua mang lwéi nghién clu thye hién danh gia
lam sang vé thuéc ARV (antiretrovial) tai cAc bénh vién céng. Chinh sach nham mé réng liéu phap diéu tri
cho tat c& moi ngudi c6 HIV/AIDS da bi phan déi b&i nhiéu nha nghién ciru kinh té y té va cac chuyén gia
b&i vi ho lo I&ng t&i khodn ngan sach dai han can thiét va tinh bén virng cta chwong trinh. Qua théi gian,
bdi canh da thay dbi; gia thudc da gidm va sy quan thm dén quyén con ngudi va van dé dao ddc co lién
quan dén tinh tiép can diéu tri gia tang. Nhiéu loai thubc méi cé gbc ARV dwoc san xuét tai dia phwong
cling déng vai trd quan trong, b&i vi diéu nay da lam gidm chi phi thubc diéu tri. Chinh sdch nham mé&
réng liéu phap didu tri nay dwoc van dong Gng hd béi phong trao x& hoi dan sw rét tich cwc gdm lién minh
ang hdé ART; Mang lwéi AIDS quéc gia; Nném nghién ciru thuée; Té chirc AIDS x& hoi Théi; Hiép hoi Luat
gia Thai; cac nha khoa hoc dén tir T6 chirc Dwoc ciia Chinh pha, cac chuyén gia vé luat s& hivu tri tué va
céc thay thubc diéu tri bénh nhan HIV dén tlr nhitng Vién y khoa.

Pwa bang chirng vao chinh sach: Quyét dinh diu tién gi¢i han liéu phap ART t6i mang lui nghién ciru
ré rang da chiu anh hwéng béi sb liéu vé chi phi - hiéu qua va tac dong clia ngan sach; mét nghién clru
trong nwéc da chi rd ganh nang tai chinh khong thé dwoc déap wng va sw dung khéng hiéu qua c&c nguodn
e trong viéc cung cap ART dén cong dong. Nhwng vao ndm 2001, sé liéu trwéc day vé chi phi - hiéu
qua da bi bai bd va quyét dinh da dwoc hinh thanh dé dwa ART vao géi loi ich cta chwong trinh bao phu
cham soc stre khoé toan quéc. Sy g|am xubng dang ké cla gia thuéc la nhd viéc san xuét thube c6 cung
gbc tai dia phuong. Mang lwéi cac to chirc phi chinh pht va nhirng ngum co HIV/AIDS da tan dung thong
tin nhw trén dé khuyén khich Bo Y té cdng cong mé réng diéu tri cho tat ca nhivng ngudi c6 nhu cau.

Tac dong: Chinh sach vé& ART da thay dbi vao ndm 2001 khi chinh phii méi cam két mé réng liéu phap
diéu tri cho nhiéu ngudi hon, nhw 1a mét phan trong cam két cla ho ddi véi chuong trinh bao phi cham
s6c strc khoé toan quéc. Két qua la nhirtng ngwdi nhan dwoc ART da tang dang ké tlr 6.500 vao ndm
2002 Ién 23.000 va 50.000 vao nam 2003 va 2004.

Nguén: Tantivess & Walt (2006).
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Khi van dé chinh sach d& gay ratranh ci
vé mat chinh tri, céng chirc nha nudc 1am
trong Bo Y té cong cong ddi khi s3 phd bién
két qua nghién ciru dén céc t6 chire xa hoi dan
sy nham kéu goi sirc ép tir bén ngodi cho viéc
thay d6i chinh sach. Truong hop chinh séch
cho chuong trinh bio hiém y té toan dan minh
hoa cho diéu nay (Hop A.2). Mot vai cb gang
da duoc thyc hién dé d& xuit cho chuong
trinh cham soc sirc khoé toan dan théng qua
kénh cua cac vién chuc chinh pha, nhung
thanh cong chi dat duoc boi lién két giira cac
dang chinh tri voi cé&c té chac phi chlnh pha
gom to chuc * ‘Mang ludi nguoi song chung
véi HIVIAIDS' va boi sy tuyen truyén rong
réi hon céc y tuong bang céc tap sich mong
theo cha dé (Nittayaramphong, giao tiép ca
nhan, 2002).

Phéat trién ning lwc trong NC CS-
HTYT
Sang kién truéc day

Mot vai sang kién truge day da cd gang dé
tang cuong nang lyc nghién cau chinh s&ch
va hé thong y té & Tha Lan. Nam 1986, t6
chitc Pew Charitable Trusts da hd tro cho
nghién ctiru chinh séch va hé thong y té ¢ cac
qudc gia Chau A va Chau Phi thong qua
Chuong trinh Chinh sach y t& Quéc té (tranh
nham 1an véi IHPP — Thé Lan hién hanh).
IHPP da xéac dinh mot cach c6 lva chon mot
nhém céc nha kinh té hoc cua Pai hoc
Thammeasat. Déng tiéc, nhom ndy lai c6 hiéu
biét han ché vé cac nhu cau chinh sach caa Bo
Y té cong cong. Mac du nguoi ding dau don
vi lap ké hoach cia Bo dong vai trd ciu noi
gitta nha nghién cau va B9, nhom nay da
khong thuc hién tét chirc ning dé ra. Hoat
dong caa nhom vé phan tich chi phi va tai
chinh y té d& khong dé lai duoc cac két qua
mang tinh 1au dai lién quan dén ning luc t6
chirc cia NC CS - HTYT ca trong Bo y té
cong cong hay tai Pai hoc Thammasat. Khi sy
ung ho caa IHHP cham dit thi chuong trinh
nay cling vay.

Nam 1988, Co quan phét trien quéc té cia
Hoa Ky (USAID) d&ho trg mot Chuong trinh

Kinh t& Y té va duoc dit tai & Pon vi Ké
hoach y té caa Bo Y té Cong cong. Sau cudc
dao chinh quén sy nam 1992, USAID da giai
thé toan bo, va mot vai ké hoach nhim nang
cao ning lyc va hd trg nghién cau kinh té va
téi chinh y té da khéng thanh hi¢n thuc hoan
toan.

Nam 1994, Khoa Kinh té Chulalongkorn
da thanh 1ap Trung tam Kinh té y té (ciing 1a
Trung tam hop téc voi To chic y té thé gioi),
Trung tdm da cung cap céc khoa hoc ¢ trinh
do6 thac s vé kinh té y té va céc linh vyc lién
quan. Muc dich cua viéc nay la tang cuong
ning lyc nghién ciru va &p dung kinh té y té
vao xay dung chinh sach va ké hoach & Théi
Lan va Béng Nam A. Do tinh chit cia
chuong trinh giang day va nghién cau bi gioi
han (duoc danh gid thdng qua ghi chép nghién
ciru va xuat ban (Khoa Kinh té, Pai hoc
Chulalongkorn, 2007)) ciing nhu khoang cach
tir méi truong chinh sach, Trung tAm Kinh té
y té da dong gop khong nhiéu vao viéc xay
dung chinh sach, gidm sét hay danh gia vé
cuoc cai cach chim soc sic khoé manh mé
trong thap ky qua.

Chuong trinh d&o tao Dich té hoc thuc dia
(FETP) bat dau duoc trién khai vao nam
1979, hién van con hoat dong, chuong trinh
nay thé hién mot md hinh tét caa chuong
trinh phét trién ning lyc thanh cong (di cho
dich t& hoc thuc dia doi hoéi nhirng ki nang
khéc so vai céc ky nang caa nghién cau chinh
séch va hé thong y té). FETP da duoc khoi
xuéng boi cac nha 1anh dao c6 tim nhin xa
trong Trung tAm Kiém soét dich bénh cia Bo
Y té Cong cong. Chuong trinh d&o tao ban
dau dugc hd trg tai chinh bai Trung tam Kiém
S0t va Phong chbng bénh tat Hoa Ki nhung
duoc quan ly hoadn toan béi Cuc Dich té cia
B Y té cdng cong. FEPT la chuong trinh d2o
tao thuc diatai chd chinh thirc (lién két véi bo
phan dich té), véi 2 niam cho viéc thuc hién
céc cudc diéu tra vu dich bung phét va dich t&
hoc thuc dia, va nam thir batai Thai Lan hoac
nuéc ngodi véi hoc bdng toan phan. Cac tng
vién la béc si phan 16n dén tir c&c ving néng
thon. Co hoi dé hoc chuong trinh thac s
mang lai mot sy khich 1€ manh mé va phi tai
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chinh. Cyu hoc vién chuong trinh FETP daco
nhitng dong gop dang ké cho hoat dong lién
quan dén dich t& va su phat trién caa nhirng
hé théng gidm sét dich t& hang tuan. Hién nay
ho d& duoc bd nhiém vao vai vi tri cao trong
Bo Y té cong cong. Nang luc dich t& & Thé
Lan d& phét trién va nuéc ndy da dat duoc da
tat ca cac nang luc cbt 16i theo doi hoi cua
Céc quy dinh Y té qubc té caa To chic y té
thé gidi.

N$ luc ciia quéc gia dé nang cao niang lwc

Hai thap nién qua, Bo Y té Cong cong
con tap trung vao mo rong cham soc suac

khoé ndng thon va dao tao cén by y té
(Wibulpholprasert 2006), nhung da that bai
trong viéc dua ra dinh hudng chinh sach rd
rang hoic tam nhin vé phét trién nang luc
cho HPRS. V& mat lich s, cac nha hoach
dinh chinh sach trong B dugc tuyén dung
tr nhitng quan chac l&nh dao y té dia
phuong giau kinh nghiém. Céc quyét dinh
chinh sach khéng tinh té va dugc duaracha
yéu dya trén kinh nghiém va tryc giac hon
|a dya trén bang chirng.

Bang A.1. Hoc bdng hop tac gitra Chwong trinh chinh séach y té quéc té Thai Lan (IHPP) va Té chirc y

té thé gi&i, 1998 — 2007

Thei gian Chirng chi/ bang thac si Tién si Téng
hai nam o)
1998 — 99 07 van bang (v& y té cong cong; 7
nguon nhan lyc y té; kinh té y té;
quan ly dich vu y té; y té quoc te;
chinh sach y té; ké hoach va tai
chinh)
2000-01 01 van bang (y té cong cong - dich 07 van bang (vé linh virc kinh té y 8
té hoc) te, phan tich chinh sach, quan ly
dich vu va y té céng cong)
2002-03 01 van bang (nang cao strc khod) 05 van b&ng (nhan hoc y te kinh 6
t& y té, chinh sach va y té cong
cong)
2004-05 04 van bang (vé Iinh vue dich t& hoc 02 van bang (nghién ctru dich vu 6
va y té céng céng) y té va dinh dw&ng cong dong)
2006-07 05 chirng chi va 04 van bang (ve - 9
linh vire dich t& hoc di truyén va y té
cbng cbéng)
Suét thap ky qua 05 chirng chi va 17 van bang 14 van béng 36

Nguén: V&n phong WHO Thaéi Lan (2007).

Khi dy luat Vién nghién cau Hé théng y té
(HSRI) dugc ban hanh nam 1992, Vién nay
d& giao phd cho HSRI tréch nhiém cung cap
tai chinh dé hd tro nghién ciu hé théng vy té,
coi day nhu mot yéu té sbng con ddi vai phéat
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trién hé théng y té. Mot sd can bo chii chét da
duogc diéu chuyén tir Bo Y t& Cong cong dén
lam viéc cho HSRI. Kinh nghi¢ém cua HSRI
trong thoi ky tor nam 1992 dén 1995 chi ra
rang kéu goi dé cuong nghién ciu thudng dan



dén dé cuong véi chit lugng thap. Trong khi
HSRI ra sitc khai thac mot s it nha nghién
ctru gioi, chi 6 mot sb lwong han ché nhirng
nha nghién cau chuyén nghiép, c6 cam két
trong nghién ciiu chinh sach va hé théng y té.
Trong bdi canh ¢6 nhiéu ngudn luc cho
nghién ciu hé théng y té, viéc thiéu can bo
nghién ctiu tre thanh han ché chinh. Sy phét
trién caa IHPP Thé Lan d& dép tng doi hoi
ndy bang viéc s dung cac kinh nghiém tir
FETP va Chuong trinh Hoc bong nghién ciu
cao cip (dugc hd tro boi Quy nghién cau
Thai Lan).

Mot cudc thao luan khong chinh thic tai
Hoi dong Y té Thé gisi vao thang 5 nam 2000
gitta c&c dai biéu Tha Lan da cho thiy nhu
cau buc thiét nham tang cuong ning luc caa
nghién ciiu chinh séch va hé théng y té. Véi
su [&nh dao cua Thir truong Thuong truc BO y
té cong cong phu trach mang Y té qudc té,
IHPP da dugc thanh |ap dua trén mét ban ghi
nhé gitra Bo Y té cong cong va HSRI. Nhiém

vu dau tién 1a tuyén céc nghién cau sinh cho
mot khod ddo tao nghién cau trong vai nam
trugc khi do tao tién si ¢ noi dung can thiét
(IHPP — Thd Lan 2002). Van phong WHO
Tha Lan va IHPP Tha Lan cung quan ly
chuong trinh hoc bdng tir nam 2000. IHPP
Thai Lan ciing tap trung vao ndi dung nghién
ciu sau tién sy dé bao dam rang nhirng
nghién ctu sinh sau khi t6t nghiép tro vé
dugc & dung ki nang mai caa ho. Bang A.1
cho thiy s sinh vién tham gia véo chuong
trinh sudt thap ky qua

Hau nhu tat ca 36 nghién ciru sinh & nhan
chirng chi hoic van bang théng qua chuong
trinh hién nay dang lam viéc tich cuc trong
HPSR (phan lén latai Bo Y té cong cong va
mot sb trudng dai hoc), va khéng mot ai sau
khi hoan thanh chuong trinh hoc lai lam viéc
cho cé&c t6 chirc ¢ nuéc ngodi. Ti 1é tro vé 1am
viéc sau khi hoc tap cao da déng gop vao su
phét trién nang luc bén virng.

Bang A.2. S6 lwong cac nha nghién clru ca IHPP, hoc béng va nguén, 2004-2006

Sé lwong cac nha nghién clru

Nam Téng sé Cap do Tién si
nha tot
nghién nghiép
ctru
1999 7 2 1
2000 9 3 1
2001 15 5 1
2002 16 9 1
2003 16 9 2
2004 16 7 3
2005 16 7 4
2006 17 4 8

Nguén lwc %
trong nwérc

9.977.614 51
569.490 29
4.860.754 30
1.274.750 32
12.481.804 38

14.736.746 53

Ngan sach nghién ctru (baht Thai)

Nguénlwc %  Téng sé

quéc té ngan sach
2.390.820 88 338.400 12 2.729.220
3.477.003 100 - - 3.477.003

9.775.997 49 19.753.611
1.400.560 71 1.970.050
11.179.682 70 16.040.436

2.676.553 68 3.951.303
20.686.754 62 33.168.558

13.072.739 47 27.809.468
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Hau hét c&c nghién ciu sinh caa IHPP
duoc lya chon tir c&c nhén vién y khoa vay té
cdng cong treé tai nang, nhirng nguoi da co va
nam kinh nghiém vé y té cdng cong va cac
[inh vyc lién quan. Nhitng nguoi nay, tinh
trung binh khoang 35 tudi khi ho két thic
khod hoc, diéu nay nghia la vé mat ly thuyét
ho ¢c6 kha nang lam viéc trong khoang 25 nam
nita treéc khi nghi huu. Ngod nhiing hoc
bong dai han caa WHO, IHHP ciing tim kiém
s ho tro tir nhidu nguon khéac. Cho dén nam
2007, 10 Tién si cua IHPP d4 mang lai nang
luc dang ké trong viéc giam sét va thuc hién
nhiéu nghién ctru chinh séch va hé thong y té
véi tinh chat ¢a dang hda hon.

Véi sy gia tang sd luong céc nha nghién
ciu sinh tién si va co danh tiéng tot, IHPP
cang dé dang dé co duoc tai trg. Ban dau, cac
khoan tai tro qubc té chiém hon mot nira tong
nguon thu va thu nhap c6 su bién dong déang
ké nhung diéu nay da thay doi tir nim 2006.
Nam 2005, IHPP da thanh 13p Quy tai tro cua
Chuong trinh chinh séch y té qudc té, quy nay
hoat dong nhu mot don vi déc lap dam tréch
quan ly tai chinh va ngudn nhan lyc. Tir thoi

gian do, cé&c khoan téi trg nghién ctu dachi o
mirc cao va ¢ tinh canh tranh dé giir chan cé&c
nha nghién cau tai gioi. Bang A.2 cho thiy
nang luc nghién cau & Théi Lan sudt thoi ky
2004 — 2006.

Thai Lan dang trai quathoi ky tang truong
VGi cap sb nhan vé nang lyc trong nghién cau
chinh s&ch va hé théng y té vao nam 2007.
Pugc khoi ngudn tr md hinh cia Anh
(Bristish) d& duoc gigi thidu boi Vien quéc
gia lam sang (NICE), mét chuong trinh dac
biét trong 3 nim (Can thiép y té va Déanh gia
cdng nghé) bét dau dugc thuc hién véi khoan
hd tro vé tai chinh dugc dam bao tur nhidu
nguon dia phuong co gia tri [én téi 55 triéu
Banht (khoang 1,7 triéu B6 la My). Chuong
trinh Can thigp y té va Danh gia cong ngh¢ da
thu hat thém 15 chuyén gia (gdm 7 dén 8
chuyén gia co bang sau tién si) va chic s&
dong gop dang ké nhim dua ra bang chang
d6i véi viéc chap thuan cac cong ngh¢ y té.
Viéc mo rong pham vi cua IHPP ciing duoc
phan anh théng qua sd luong c&c an pham
(IHPP-Thai Lan 2006), xem bang A.3.

Bang A.3. Cac 4n pham phét hanh, IHPP — Thai Lan 2001-2006

Tap chi Tap chi B&o céo Sach Séach Ky yéu hoi
guoc te Thai nghién ctu tiéng Anh tiéng Thai nghij
(Quéc té/
Thai Lan)
2001 2 11 4 0 2 1
2002 4 15 2 3 7 2
2003 5 11 6 1 1 2
2004 7 14 12 12 4 1
2005 12 9 17 3 0 5
2006 13 16 13 2 2 10
Téng sbé 43 76 54 21 16 21
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Hop tac quoc té

Hop téc qubc té cb thé gitp nang cao ning
luc nghién ciu, duy tri tai chinh va cung cip
hé tro vé& hoc thuat. Rat nhiéu sinh vién Tha
Lan duoc di du hoc nuéc ngoai, nhung chi co
mot b it truong hop co quan hé hop tac dai
han trong cac vién. Trong sb nhitng hop tac
hiéu qua co6 hop tac véi Vién Y hoc nhiét déi
Antwerp (Bi) va Truong Vé sinh va 'Y hoc
nhiét déi London. Sy hop tac véi Vién 'Y hoc
nhiét déi dwoc cang cb boi Tién s
Nitayarumphong sau khi éng dugc chinh pha
Bi trao hoc bong thac si tai Vién vao nam
1984. Theo sy gidi thiéu cua éng, da cé thém
31 hoc vién tét nghiép tir Vién ndy trong giai
doan tir nim 1986 dén nam 2002.

Bo phan lap ké hoach y té cua Bo y té cong
cong da hop tac nghién cau lau da Vo
Chuong trinh Kinh t& va tai chinh y té cua
Truong Vé sinh va Y hoc nhiét d¢i London;
va sau khi Tién si Tangcharoensathien t6t
nghiép thi mdi lién h¢ gitra hai t6 chirc cang
trg 1én sAu sic hon, vatiép do6 1a IHPP- Théi
Lan. Su lién két ndy duoc thé hién thong qua
nghién ciru hop téc va nang cao nang luc
nghién ciru théng quadao tao Tién si.

Hau hét cac hoat dong nang cao nang luc
déu nham dén cac canhan riéng Ié hon laviéc
cung ¢d nang luc ciaa IHPP Théa Lan. Cho
dén nay, mdi lién két vaang ho van duy tri
thong qua Chuong trinh d2o tao tién si vé
Kinh té vatai chinh y té trong nhiéu linh vuc.

Ngoai nhiing t6 chuc hop téc noi trén, cac
d6i téc khéc vi du nhu T6 chac y té thé gisi
(WHO), UNAIDS, Ngan hang thé gioi,
Truong Y té cong cong Harvard, T6 chic Lao
dong quédc té va Qui Rockefeller ciing dem
dén hd tro ky thuat, gidp cho céc nghién ciu
vién dia phuong theo kip nhung tién bo vé
mat nghién ciru gan day, va doi khi ciing ho
tro tai chinh cho mot vai du an cu thé. Céc td
chirc cia Théd Lan ciing c6 mdi lién he¢ Véi
mang luéi trong khu vuc, bao gdm Mang luéi
tai khoan Y té qudc gia Chau A — Thé Binh
Duong va Mang lusi cdng bing trong hé
thong y té khu vgyc Chau A — Thé Binh
Duong (Equitap) duoc tai trg bai Lién minh

Chau Au. Cac mang lugi ndy cung cip co hoi
dé trao doi kién thirc va chia s¢ bai hoc kinh
nghlem gitta cac qudc gia dang phat trlen va
céc qubc giatrong giai doan chuyén tiép.

Giai thich cho nhirng thanh cong

Chia sé gia tri va mang lwéi khéng chinh
thirc

Kinh nghiém chung vé qua trinh chuyén
d6i chinh tri khé khan trong nhitng nim 1970
d& gidp lam rd gia tri caa nhiéu chuyén gia 'y
té cong cong hién tai; kinh nghiém nay anh
huéng dén viéc nhin nhan vé& nhitng cai cach
hé théng y té va phét trien xa hoi. Nhing
mang luéi chinh sach y té chinh théng va
khéng chinh théng, vi du nhu Nhom
Sampran, dugc thanh lap tor su kién cua
nhirng nam 1970, d&dong gop dang ké vao su
gia ting céc bang chiing ctaNC CS - HTYT
ciing nhu céc thay ddi chinh tri. S6 hoi vién
caa mang ludi khéng nhiéu, va céc thanh vién
c6 mbi lién hé chit ché véi nhau tir nim 1986.
Vo thoi diém d6, ho lam viéc doc lap tuy
nhién van thudng xuyén gap g va trao doi y
tuong. Céc ca nhén d6 mang kinh nghiém tich
luy va sy quan tam dén cho céc vién nghién
cau, khoan tai trg va van dong ung ho cho to
chirc ma ho dang lam viéc hay dang cung hop
téc. Trong sudt nhirng nim gan ddy, cung véi
viéc gianh dugc nhiing vi tri cap cao, kha
ning tao anh huong dén chinh sach quéc gia
caa ho tang |én mot cach dang ké.

Vai tro tich cuc cia xa hgi dan sy

Thay doi vé chinh tri vao nam 1997 da tao
co hoi phét trién cho céc to chirc xa hoi dan
sy tir d6 dong vai trd quan trong trong viéc
xay dung chinh s&ch y té, thuong 1a dua ra
bang chiang nghién ciu. Mot vai t6 chac da
tham gia vao viéc cung cd mang lugi xa hoi
dan sy. CO duoc thanh qua nady mot phan Ia
do mdi quan hé gitra c&c quan chire nganh y té
(mot vai nguol trong sd ho Cung [a nha nghién
ciu) va céc doi tac gitra cac T6 chirc phi
chinh phi va céc to chirc x& hoi dan su. Khi
hé théng chinh tri caa Thé Lan trg thanh da
nguyén, vai tro cia xa hoi dan su trong viéc
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tao anh huong dén céc cugc tranh luan chinh
tri ngay cang tré nén quan trong.

Thanh lap c4c vién chuyén mén vé nghién
ciru chinh sach va hé thong y té

Viéc thé ché hoa HSRI |a mot dong gop
quan trong vao viéc phé trién va thanh cong
cuia nghién ciru chinh sach va hé théng y té tai
Thé Lan. Néu khong c6 nhitng han ché trong
nhitng luat 1& quan liéu vén da ton tai, HSRI
cO kha nang lam viéc mot cach doc lap va
hiéu qua, tra luong xiang dang cho nhan vién
ciia ho. HSRI ciing hd tro nhiéu can bo caa
Bo y té cong cong va céc nghién ciu vién co
trién vong dugc dao tao tai nudc ngoa, va
phét trién cac don vi nghién ciru thdng qua hd
trg vé mat tai chinh va hau can. Céch tiép can
cua TRF nham cing ¢d ca nhdm nghién cau
va tirng cé nhéan ciing c6 hiéu qua. Qui trinh
tuyén chon va hinh thirc khuyén khich (hoc
bong hoc tap trong nudc hoic ngodi nudc)
dong vai tro quan trong trong viéc tim ra
nhirng nghién cu vién tiém nang. Nhan
manh song song vao quan ly nghién cau va
cai thién mdi truong lam viéc khong chi gidp
ich cho viéc gitr dugc nhan vién ma con cho
phép ho tiép tuc phét trién. Trong khi cac nha
nghién ciru cua Bo y té cong cong co thuan
loi vé c&c mdi lién hé tsi hoach dinh chinh
séch, Bo Y té Cong cong Théi Lan lai khéng
dam bao duogc vi tri nghé nghiép cho nha
nghién ciu, vathiéu hé théng can thiét ho trg
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viéc quan ly ngudn nhan lyc vatai chinh mot
cach phu hop.

Chuyén tir ngudn hd tre tai chinh quéc té
sang nguon tai chinh trong nwéc

Trong khi nhing nguon tai chinh quéc té
rat co y ngh1a cho viéc bat dau trién khai
nhiéu dy &n va nang cao ning luc cho céc t6
chac nghién cau tai Thai Lan, viéc tang
nguon tai chinh cho nghién ciu trong nuéc
thong qua HSRI va thué danh riéng cua
ThaiHealth d& mang dén nhitng cai thién vé
nang lyc caa nghién ctu chinh sach va hé
théng y té bang viéc hd trg cac chuong trinh
nghién ciru chinh sach va ting cuong lién két
gitra nghién ctru vai chinh sach thdng qua qua
trinh quan ly kién thuc.

Chinh thirc héa qua trinh nham thic day
chinh sach dwa trén bang chirng

Trong bbi canh caa Thai Lan, méi quan hé
gin gii gitra nha nghién ciru va nguoi Sir
dung nghién ciru la yéu té quan trong trong ca
viéc xay dung, phét trién van hoa cua chinh
séch dya trén bang ching va viéc thyc sy sir
dung bang chiang khi xay dung chinh sach.
Dén khi d6, du S0, phan nhiéu van hoa nay
phu thudc vao mbi lién h¢ gitra tirng c& nhan
riéng ¢ vadong luc caa ho trong viéc tao nén
mbi lién hé d¢6. Piéu can phai chi y hon hién
nay la thiét ké mot hé théng nham nang cao
hodc tham chi 1a &p dat viéc sir dung bang
chirng trong hoach dinh chinh sach.
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lua chon
hop ly

Nang cao nang fuc
trinh chinh sdch y té
dua trén bang chiing

Trong khi nhiing han ché cia cdc hé théng y t& ngay cang duoc
thira nhan nhu nhing rao can co ban ddi véi cac dich vu va thanh tuu
cham sdc suc khoe nham dat duoc céc muc tiéu y té, kién thic vé viéc
fam thé nao dé cai thién cdc hé thong y t&, thudng 13 hé théng y té& yéu |
kém, thi khdng duoc van dung tét trong hoach dinh chinh sach. Nghién
cuu chinh sdch va hé théng y té 13 riéng dac trung vdi ting bai canh va
viéc van dung cdc bang chuing nghién cuu vao chinh sdch, cap dé nang
fuc quéc gia 1a can thiét.

Céng trinh nghién ctiu nay chu trong vao viéc van dung thé nao ma
cac han ché vé nang luc, cu thé 13 & cép do dia phuong gdy tré ngai cho
su tién trién cla viéc tao ra kién thic cho hé thdng y té tuong thich vdi
chinh sdch; va su dung bang ching nay vao qua trinh chinh sach,
Nhing rac can nang luc lién quan tdi 4 chic nang chinh {x&c dinh uu
tién nghién ¢y, tao ra va phé bién kién thiic, chuyén cac kién thic tir
cac nha nghién cuu téi nha hoach dinh chinh sdch va cudi clng la ap
dung cdc bang chung vao qua trinh chinh sach) da duoc néu ra va minh
hoa bang viéc sur dung cdc vidu cu thé cla cac diz phuong.

Cang trinh nay cling bao gdm nhiéu bai hoc thuc tién cho nhing t&
chuc khac nhau va nhiéu bén lién quan nhu: lanh dao ngann y t€ quéc
gia, lanh dao cua cdc don vi nghién cuy, céc co quan phat trién va tai tro
québcté:

= Can thiét cd nhiéu bang ching hon dé hiéu hon nhdng rao can nang
fuc 0 cac dia phuong can trd nhu thé nao déi véi chinh sach y té dua
trén bang chiing va nhing chién lucc nac [a hiéu qua trong viéc giai
guyét nhing rao can nay.

= SU thdng tri cla tai tro qudc té cho nghién cuu chinh sach va hé théng
y té, dac biét ¢ nhing noi ngheo, déi khi lam sai léch nhiing uu tién
vung va pha v& nhing nang luc mdi nay sinh. Céch tiép cdn phdi hop
t6t hon va co su giup dd cua chinh qudc gia 1a can thiét.

« Nghién cuu chinh sach va hé théng y t& d&i mat v6i nhiing thach thic
dac biét vi chinh su non tré cua nd, nhiing nguyén téc ban chat cia nd
va nhlng ddi hoi cla nd ¢d tinh dén nhiing su thay ddi cua hoan cann.
Vi nhdng Iy do nay (i) cdn <6 su dau tu I6n hon d& phat trién cac
phuong phap nghién cuu chinh sach va hé théng y té cling nhu ho tro
viéc su dung ching va (ii) cac td chic quéc gia vai nhung nhiém vu cu
thé trong nghién cuu chinh sdch va hé théng y té can duoc thuc day
phat trién.

« Cudi cung, viéc dp dung bang chung vao chinh séach y t& da tiing hi sac
nhang ca trong linh vuc nghfén cuu va trong khia canh du tu. Can
phai cd su dau tu I6n hon & cap dé dia phucng vao cac chién luoc dé
tang cuong téng hap bang chiing, phién gidi va su dung céc kién thic,
va nén duoc ddnh gid can than.
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